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APRESENTACAO

A Universidade Positivo curricularizou a extensao no primeiro semestre de 2021. Para
isso, foram criadas unidades curriculares de extensdo institucionais e de curso. As
unidades institucionais de extensdo sdo quatro: pesquisa aplicada e meio-ambiente;
pesquisa e sociedade, projeto de inovagdo e projeto empreendedor! e fazem parte do
curriculo basico de todos os cursos de graduagao da universidade.

As unidades curriculares de extensdo ofertam varios projetos que devem estar,
obrigatoriamente, vinculados a um dos programas institucionais que sdo sete: i)
desenvolvimento tecnologico, socioecondmico e ambiental em colaboragdo com
instituigdes governamentais e organismos internacionais; 1ii) desenvolvimento
tecnologico, socioecondmico e ambiental em colaboragdo com o setor produtivo; iii)
desenvolvimento tecnologico, socioecondmico e ambiental em colaboracdo com
organizacgdes do terceiro setor; iv) desenvolvimento tecnoldgico, social e ambiental em
colaboragdo com instituicdes de ensino; v) promog¢ao de desenvolvimento econdmico,
social e ambiental de comunidades tradicionais; vi) promocao de desenvolvimento
econdmico, social e ambiental de populagdes vulneraveis e vii) promogao de direitos
humanos da populagio prisional?.

Todos os projetos enviados sdo encaminhados para o Comité de Extensdo da Universidade
Positivo que avaliard: a aderéncia a um dos programas de extensdo da Universidade; a
integracao com atividade de pesquisa; o potencial para produzir aprendizado por meio da
interacdo dialdgica entre a comunidade académica e a comunidade externa, dentro dos
objetivos da componente curricular correspondente na Educacao para o Desenvolvimento
Sustentavel; o potencial de impacto social, econdmico e/ou ambiental de acordo com a
demanda ou as necessidades da comunidade externa; a adequacdo do plano de trabalho e
os custos do projeto.

Além disso, a proposta da curricularizagdo da extensdo contribui para a formacdo do
egresso focado para a educacdo para o desenvolvimento sustentavel, segundo o PDI
Institucional, oportunizando condigdes para que os discentes desenvolvam as habilidades
e atitudes de 1) autonomia, ii) cooperagdo, 1ii) criatividade, iv) curiosidade
epistemologica, v) empatia, vi) ética, vii) resiliéncia, viii) responsabilidade, ix)
responsividade, X) pensamento sistémico e critico®.

Assim, as atividades de extensdo curriculares devem “proporcionar o desenvolvimento
nos alunos, de competéncias de alta complexidade por meio de acdes multi e
interdisciplinares com impacto positivo e visivel nas comunidades que se relacionam com
a universidade®”.

Para implementar a proposta da extensdo a Universidade Positivo busca parceiros para os
projetos. Dessa forma, o Municipio de Peabiru foi escolhido pelas professoras Maria

IUNIVERSIDADE POSITIVO. Plano de Desenvolvimento Institucional 2021-2024: resumo executivo da
politica de ensino de graduagdo. Curitiba: Universidade Positivo, 2021. p.12.

2 . Plano de Desenvolvimento Institucional 2021-2024: resumo executivo da politica de extensao.
Curitiba: Universidade positivo, 2021. p. 6-9

SUNIVERSIDADE POSITIVO. Plano de Desenvolvimento Institucional 2021-2024: resumo executivo da
politica de ensino de graduagdo. Curitiba: Universidade Positivo, 2021. p.3

4 . Plano de Desenvolvimento Institucional 2021-2024: resumo executivo da politica de extensdo.
Curitiba: Universidade Positivo, 2021. p.3.
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Tereza Uille Gomes e Clarissa Bueno Wandscheer que idealizaram e coordenam o projeto
Agenda 2030 e o Municipio de Peabiru por véarias razdes, dentre elas, pelo nome do
Municipio e a perspectiva inovadora de uma nova forma de ver as coisas a partir da
Agenda 2030.

O projeto tem como ponto de partida, a Agenda 2030, os 17 ODS, em especial o ODS 13
e suas conexdes com todos os demais ODS. E o ponto de chegada s6 sera conhecido ao
longo do percurso, a partir das experiéncias desenvolvidas pela Universidade e o didlogo
com a comunidade local e poder publico.

Peabiru ¢ um nome indigena. Os indios guaranis chamavam o estreito caminho (de
aproximadamente 1,40m de largura e 0,40 de profundidade) de Peabeyu, cujo significado
¢ “Pe” = Caminho, “Abe” = antigo, “Yu” = Ida e Volta, também conhecido como Caminho
Antigo de Ida e Volta, Caminho do Gramado Amassado e que os levava a Terra Sem Mal
permeando a vida material e espiritual.

O historiador e escritor que mora no municipio de Peabiru, Arléto Rocha, escreveu o livro
“Caminhos de Peabiru: Historia & Memoria”. O livro ¢ resultado de 10 anos de pesquisa
e foi objeto de defesa da dissertagdo de Mestrado na Universidade Estadual de Maringa-
PR. (UEM). Tem como objetivo geral analisar a viabilidade de transformar o Caminho de
Peabiru na COMCAM como patrimonio cultural material e imaterial, turistico, cultural e
historico respeitando a cultura indigena e os interesses ndo indigenas. De acordo com
Arléto Rocha, ao elaborar a contextualiza¢do histérica do Caminho de Peabiru®.

Os caminhos do Peabiru fazem parte da milenar rota transcontinental que
ligava o Oceano Atlanticoao Pacifico, atravessando o Brasil, passando por
Parand, Sao Paulo e Santa Catarina e Paraguai, Bolivia e Peru.

Aregido conta com vestigios arqueoldgicos que ultrapassam 3 mil quilémetros,
carregados de histdrias, lendas e aventuras.

O percurso historico, criado pelos indios guaranis, integra a Rede Nacional de
Trilhas de Longo Cursoe Conectividade (Rede Trilhas) do governo federal e
foi declarado Patriménio de Natureza Culturale Imaterial Paranaense a Rota
Transcontinental Caminhos do Peabiru.

As rotas sinalizadas pelo projeto vdo estimular a economia criativa, atrair
turistas nacionais e internacionais, incrementar as redes de restaurantes,
pousadas, hotéis, artesanato ¢ o comércio local;estimular a satde pelo contato
com a natureza, jogos, caminhadas, cavalgadas, dentre outros eventos,
inclusive, divulgagao dos pratos tipicos.

Assim sendo, a escolha do nome do Municipio de Peabiru, um dos 86
municipios que integram o Caminho, tem relevancia histérica, cultural e
educacional e o que se busca ¢ estruturar o projeto no municipio de Peabiru de
forma que possa ser extendido com a mesma metodologia para os outros 86
municipios nesse trecho de 1.500 quilometros.

5> ROCHA, Arléto Pereira. O caminho de Peabiru: implicacdes em seu tombamento como patriménio
material e imaterial. In: CONGRESSO INTERNACIONAL DE HISTORIA, 6, 2015, Maringé. Disponivel
em: < http://www.cih.uem.br/anais/2015/trabalhos/1291.pdf>. Acesso em: 06 dez. 2021
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Figura 1 —Caminhos de Peabiru

Parana langa projeto Caminhos de Peabiru
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O governo do Estado apresenta nesta quarta-feira (14h),
em Curitiba, o projeto "Caminhos de Peabiru - Circuitos e
Oportunidades”. O principal objetivo é estabelecer rotas
oficiais e sinalizadas dos Caminhos de Peabiru no
Parana. Com isso, espera atrair turistas, gerar emprego e
renda e tornar o Parana a "terra dos caminhos de
Peabiru”. As rotas incluem varias cidades da regiao.

Peabiruense presente

A equipe técnica que elaborou o projeto teve a
participacao do historiador Arléto Rocha, de Peabiru.

Fonte: Internet®

Recentemente, 0 Governo do Estado do Parana langou o Projeto Caminhos do Peabiru
que vai resgatar trilha historica e fomentar o turismo no Parana. O projeto foi apresentado
a autoridade publicas e a iniciativa privada e vai estruturar o antigo caminho usado pelos
incas e guaranis, num trecho de 1.550 quilémetros de extensdo e percorre 86 municipios

De acordo com a noticia oficial’ veiculada no site do Governo do Estado do Parana:

Os caminhos do Peabiru fazem parte da milenar rota transcontinental que
ligava 0 Oceano Atlanticoao Pacifico, atravessando o Brasil, passando por
Parand, Sdo Paulo e Santa Catarina e Paraguai, Bolivia e Peru. A regido conta
com vestigios arqueoldgicos que ultrapassam 3 mil quildmetros, carregados de
historias, lendas e aventuras. O percurso histérico, criado pelos indios guaranis,
integra a Rede Nacional de Trilhas de Longo Cursoe Conectividade (Rede
Trilhas) do governo federal e foi declarado Patrimdnio de Natureza Culturale
Imaterial Paranaense a Rota Transcontinental Caminhos do Peabiru. As rotas
sinalizadas pelo projeto vdo estimular a economia criativa, atrair turistas
nacionais e internacionais, incrementar as redes de restaurantes, pousadas,
hotéis, artesanato e o comércio local;estimular a salde pelo contato com a
natureza, jogos, caminhadas, cavalgadas, dentre outros eventos, inclusive,
divulgacédo dos pratos tipicos. Assim sendo, a escolha do nome do Municipio
de Peabiru, um dos 86 municipios que integram o Caminho, tem relevancia
histérica, cultural e educacional e o que se busca é estruturar o projeto no
municipio de Peabiru de forma que possa ser extendido com a mesma
metodologia para os outros 86municipios nesse trecho de 1.500 quilémetros.

O projeto, na Universidade Positivo, envolve a grade curricular de diversos alunos de
graduacdo e de pds-graduacdo — Mestrado em Direito, sob a coordenagéo e orientacao

®Parand langa projeto Caminhos de Peabiru. Bocasanta, 2021. Disponivel em: <
https://www.bocasanta.com.br/index.php?p=Y Wxyb3RsaXMvbWIlyb3RhaUB6aHo6666Y WQIN;jkONzc1
Jmx1bW9I0ZVIvZGF jaWUIMjk4NA>. Acesso em: 06 dez. 2021.

7 PARANA. Secretaria da Comunicagido Social e da Cultura. Projeto Caminhos do Peabiru vai resgatar
trilha  histérica e fomentar o turismo no Paranid. 2021. Disponivel em: <
https://www.aen.pr.gov.br/Noticia/Projeto-Caminhos-do-Peabiru-vai- resgatar-trilha-historica-e-fomentar-
o-turismo-no-Parana> Acesso em 06 dez. 2021.



RELATORIO FINAL: PROJETO PEABIRU| 8

conjunta das Professora Maria Tereza e Clarissa e apoio da CPJUS por meio da Professora
Olivia e equipe. E conta com o0 apoio para publicacao de parceria com a AiDH.

Esse documento representa a compilacdo dos resultados dos projetos de extensdo
desenvolvidos durante o ano de 2021: Projeto Empreendedor Caminhos de Peabiru e
Empreender em Peabiru; Pesquisa e Meio Ambiente Diagndstico sobre a situacao atual
dos residuos urbanos e proposta de alternativas para coleta e tratamento, Pesquisa e
Sociedade Obstaculos de acesso a renda no Municipio de Peabiru.

Cordialmente,
Clarissa Bueno Wandscheer
Maria Tereza Uille Gomes



El pREENDEDO -
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HOSPEDARIA AVENTURAS DE PEABIRU

Ernani Gatti Favaro

Fabiane Estefani Padilha Reis
Henrique Hezel

Diuly Estefani Pereira

Bruna Rigoni

1. Sumério executivo; 2. Dados do empreendimento; 3. Forma juridica; 4. Missdo da
empresa; 5. Conceito do negdcio; 6. Mercado e competidores; 7. Equipe para viabilizar o
projeto; 8. Descricdo do produto e servigo; 9. Estrutura e operacGes; 10. Plano de
marketing; 11. Plano financeiro; 12. Avaliacdo Estratégica; 13. Avaliacdo de cenarios;
14. Plano B dos cenérios.7

1. SUMARIO EXECUTIVO

A Hospedaria Aventuras de Peabiru € um servi¢co de hospedagem ofertado no municipio
de Peabiru/PR, na forma juridica de Sociedade Limitada. A estrutura conta com 24.000
m2, na qual havera dez bangalés com capacidade para 04 pessoas, custando R$ 319,90 a
diaria. J& a area de camping possui 20 vagas de estadia, com capacidade de 04 pessoas
por vaga, custando R$ 49,90 por unidade.

Possui como objetivo auxiliar no crescimento do turismo na regido, ofertando um
ambiente aconchegante para a familia, mas também de aventura para aqueles que
desejammaior contato com a natureza. Para tanto, ofertara pacotes de passeios guiados
por R$ 29,90.

O custo total da estrutura fisica serd de R$ 280.000,00 e da estrutura acessoria sera de R$
128.816,87. Com relacdo aos profissionais necessarios para o funcionamento do hotel, o
custo serd de R$15.649,00.

No cenario realista o resultado liquido anual do negocio sera de R$ 72.808,66, com
lucratividade de 24,81% e rentabilidade de 11,95%. J& no cenario positivo oresultado
liquido anual sera de R$ 174.850,53 com lucratividade de 41,70%.

2. DADOS DO EMPREENDIMENTO

= Nome da empresa: Hospedaria Aventuras de Peabiru
= CNPJ: XX XXX XXX/ XXX X-XX

= Setor de atuagéo: hotelaria

= Porte: Pequeno

= Endereco: Rua X, n° X, Peabiru/PR

3. FORMA JURIDICA

A forma juridica da empresa € de Sociedade Limitada, sendo composta, inicialmente, de
dois socios, um empreendedor que possua interesse e um agricultor da regiéo.

4. MISSAO DA EMPRESA

A empresa possui como missdo suprir a falta de estruturas de hospedagem no



RELATORIO FINAL: PROJETO PEABIRU | 11

municipio, disponibilizando um espaco aconchegante e que atenda a demanda de
diversostipos de clientes, tornando também mais prética a escolha de atrac6es para
visitacdo através dos pacotes ofertados. Ademais, o investimento contribui para a
divulgacdo da cidade como ponto turistico, atraindo clientes e movimentando a
economia local.

5. CONCEITO DO NEGOCIO

A Hospedaria Aventuras de Peabiru foi pensada a partir da premissa de integracdodos
servicgos de hospedagem rural, desenvolvendo e desempenhando acessoriamente 0s
servigos de passeios guiados pelas trilhas e belezas naturais da regiéo, promovendo a
venda de artesanatos/ souvenirs desta passagem, por meio de parcerias com pequenos
comerciantes locais, disponibilizando a estrutura do hotel para realiza¢do das vendas, o
gue consequentemente criara uma ligacdo estreita que movimenta as trés principais
atracfes do municipio.

6. MERCADO E COMPETIDORES

Quanto ao mercado de hospedagem no municipio, verifica-se que existem pouquissimos
empreendimentos no ramo, os quais deixam de suprir as necessidades dosturistas de
Peabiru devido a precariedade das instalacGes.

Dessa forma, o0 mercado de hospedagem da regido encontra reais competidores nacidade
de Campo Mourdo/PR, localizada apenas a 15,5 km de Peabiru/PR. Isso ocorre, pois
aquele municipio possui melhor infraestrutura para o recebimento dos turistas, ndo s6 no
quesito de alojamento, mas também na oferta de restaurantes e demais
atendimentosauxiliares.

A seguir, demonstra-se 0s servicos ofertados e os valores das diarias dos referidos hotéis.

e La Visa Hotel

Servigos oferecidos: café da manha, wi-fi e estacionamento.

Estrutura dos quartos: ambientes simples com cama, poltrona e comoda.
Enderego: Avenida Vila Rica, 29, Centro, Peabiru/PR, CEP: 87.250-000
Diéria: A partir de R$ 99,00

0 O O O

e Hotel pousada o recanto
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o Servigos oferecidos: wi-fi gratuito, pet friendly, area de churrasqueira, ar-
condicionado, TV, alguns quartos com sacada ou varanda térrea, banheiro
privativo, 3 piscinas, estacionamento gratuito e bar.

o Estrutura dos quartos: banheiro privativo, cama de casal, mesa de trabalho,
aparelho de video, TV, varanda e frigobar, ar-condicionado.

o Endereco: BR-487, 650, Jardim Lar Parand, Campo Mourao/PR

o Diéria: A partir de R$ 249,00

7. EQUIPE PARA VIABILIZAR O NEGOCIO

A equipe sera constituida da seguinte forma: i) 01 recepcionista para o atendimento dos
clientes e controle do sistema de hospedagens; ii) 01 auxiliar de limpeza para os bangal6s,
a cozinha comunitaria e os banheiros; iii) 01 técnico de manutencdo, para cuidar da area
externa e consertos que facam parte do dia-a-dia do negdcio; iv) 01 auxiliar de cozinha,
para organizar o café da manha dos hospedes do bangal6; v) 02 guias turisticos para o
pacote de passeios ofertado; vi) 02 segurancas, para o periodo do dia e da noite. Todos 0s
funcionarios sdo préprios.

8. DESCRICAO DO PRODUTO E SERVIGO

O negocio tem como objetivo a venda de pacotes de experiéncia, que englobam
ahospedagem, o ecoturismo guiado e o comércio cultural.

Primeiramente, sua efetivacdo se daré pela oferta de hospedagem tanto para turistas que
buscam conforto, através dos bangal6s, quanto para aqueles que preferem a aventura,
através da area de camping.

Nesse sentido, estardo disponiveis planos de ecoturismo, contando com diferentes roteiros
e horérios de saida para visitas as cachoeiras da regido. Em complemento, haveraa oferta
de produtos artesanais e café da manha.

9. ESTRUTURA E OPERAGOES

e E necessaria uma area de grandes dimensdes na area rural do municipio, para
gueacomode a infraestrutura necessaria e em consonancia com a proposta.

e Entende-se como necessaria a parceria com algum produtor rural na regido que
disponibilize uma area de 24.000 m2 para a realizacdo do projeto, integralizando
no capital social da empresa.
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e Quanto a localizagdo, estima-se um local de facil acesso a rodovia PR-317,
umasdas principais vias de entrada e saida do municipio.

e Especificamente, o planejamento conta com 10 bangal6s de 32m? cada, com
cozinha e banheiros individuais, bem como area de camping, inicialmente com 20
vagas para estadia, com capacidade para 04 pessoas cada vaga, suprida com
banheiros e cozinha comunitaria.

e Sugestdes para a estrutura dos bangalos:

10. PLANO DE MARKETING

A elaboracdo das estratégias de publicidade e marketing serdo terceirizadas para a
empresa especializada e ocorrera principalmente em midias digitais.

Sugere-se a parceria com a equipe de Marketing/Redes Sociais, a qual oferta planos
voltados as plataformas do Instagram e Facebook, com a divulgacdo dos servicos, da
infraestrutura, das atrac6es locais e de pacotes promocionais. O custo mensal serd de R$
600,00.

11. PLANO FINANCEIRO
11.1. INVESTIMESNTOS PRE-OPERACIONAIS
a) Investimento Inicial:

Terreno fisico: para a viabilidade do negdcio, estuda-se a parceria com produtoresrurais
locais que estejam dispostos a disponibilizar uma fragdo de sua propriedade para
aconstrucdo do negdcio. Desta forma, seria uma nocdo de sociedade por cotas.

24.000 m? = R$200.000,00

b) Estrutura fisica:

Estuda-se a construcdo de 10 bangalés de 32m2 com estrutura completa. Este
valorreferencia-se a todos os custos de construcdo, hidraulica e elétrica.

Valido ressaltar que o presente célculo utilizou como referéncia casas pré-fabricadas® de
madeira, acrescido do valor de méo de obra.

8 Orcamentos de casas pré fabricadas. Disponivel em:

https://minhacasaprefabricada.com.br/produto/modelo-pousada-pop-1-1-de-2100m%c2%b2/



Outra possibilidade seria a construgdo de casas de alvenaria, as quais na metragem de
32m? custariam aproximadamente R$ 31.200,00 por unidade, observado o Indice
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R$28.000,00 por unidade.
10 UNIDADES = R$280.000,00

Nacional da Construcéo Civil (INCC/Sinapi)®.

c) Estrutura acessoria:

Abaixo 0s mobiliarios acessorios para 0 negocio:

ITEM QTDE VLR. UNIT. TOTAL
Camas de casal 10 R$448,28 R$4.482,80
Beliche 10 R$369,00 R$3.690,00
Armarios pré moldados 10 R$593,91 R$5.939,10
Balcéo de cozinha 10 R$400,00 R$4.000,00
Microondas 10 R$489,00 R$4.890,00
Fogdes cooktop 04 bocas 10 R$292,60 R$2.926,00
Frigobar 931 10 R$836,10 R$8.361,00
Ventilador de teto 10 R$170,91 R$1.709,10
Cofre 10 R$249,90 R$2.499,00
Patente 10 R$244,80 R$2.448,00
Chuveiro elétricos ¢/ 10 R$299,90 R$2.999,00
pressurizador
Gabinete ¢/ pia 10 R$199,89 R$1.998,90
Notebook lenovo 01 R$3.500,00 R$3.500,00
Smartphone 01 R$1.500,00 R$1.500,00
Impressora Multifuncional HP 01 R$350,00 R$350,00
TOTAL R$51.292,90
CAMPING
ITEM QTDE VLR. UNIT. TOTAL
Banheiros R$30.000,00
Patentes 08 R$244,80 R$1.958,40
Gabinete c/ pia 08 R$199,89 R$1.599,12
Chuveiros elétricos 08 R$299,90 R$2.399,20
c/pressurizador
Cozinha Comunitaria R$30.000,00
Armario de cozinha 01 R$679,25 R$679,25
Fogéo 06 bocas 02 R$1.549,00 R$3.098,00

% Custo do m? da construgio no Brasil. Disponivel em:

https://www.aecweb.com.br/revista/noticias/veja-o-valor-do-metro-quadrado-na-construcao-civil-

mes/18498

neste-
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Geladeira 02 R$1.699,00 R$3.398,00
Mesa 08 lugaresc/ 02 R$1.039,90 R$2.079,80
banco
Armarios roupeiros 02 R$1.156,10 R$2.312,20
12portas
TOTAL R$77.523,97
11.2 CUSTOS OPERACIONAIS
a. Capital de giro:
ITEM QTDE VLR. UNIT. TOTAL
Staff
Recepcionista 01 R$1.300,00 R$1.300,00
Auxiliar de limpeza 01 R$1.300,00 R$1.300,00
Auxiliar de cozinha 01 R$1.300,00 R$1.300,00
Manutencéo 01 R$1.300,00 R$1.300,00
Guias turisticos 02 R$1.300,00 R$2.600,00
Seguranca 02 R$1.300,00 R$2.600,00
ITEM QTDE VLR. UNIT. TOTAL
Energia Elétrica - - R$2.500,00
Aguad e esgoto - - R$300,00
Contabilidade - R$149,00 R$149,00
(Contabilizei)
Internet - R$150,00 R$150,00
Juridico (por - - -
demanda)
INPI R$50,00
Publicidade (grupo - - R$600,00
Leandro)
Diversos - - R$1.500,00
TOTAL R$15.649,00

12. AVALIAGAO ESTRATEGICA — F.O.F.A

FATORES INTERNOS (CONTROLAVEIS) FATORES EXTERNOS (INCONTROLAVEIS)

FORCAS OPORTUNIDADES
8 u Servigos exclusivos, seguros e organizados Poucos concorrentes na regido
= H Ambiente aconchegante e em contato com a natureza Municipio em crescente demanda
% g Preco de diaria competitivo Possibilidade de sociedade com agricultor local
o

Pacotes turisticos com guias da regido
Vendas de artesanatos e comidas locais
FRAQUEZAS
Avrea afastada do centro comercial
Equipe de funcionarios reduzida
Limitac&o nos horérios de passeio

AMEACAS
Pontos turisticos pouco divulgados
Escassez de mdo de obra qualificada
Comércios do municipio com pouca capacidade para
receber a demanda de turistas

PONTOS
CDACrNC

Allto custo para o desenvolvimento do projeto
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a) Como utilizar os pontos fortes em beneficio proprio

e Com a disponibilidade de servicos no préprio hotel/camping os turistas teriam
maior conforto e disponibilidade para aproveitar as atracfes turisticas, tendo em
vista que ndo precisariam procurar hospedam emoutros municipios como Campo
Mour&o/PR;

e Através das midias sociais é possivel divulgar o local como family friendly,
mirando no pablico familiar que possui um perfil de gasto mais alto;

e A oferta de pacotes turisticos garante um maior conforto ao cliente e possibilita
parcerias com comercios da regido, como agéncias de turismo, restaurantes, lojas
de artesanato, entre outros;

e Alémdisso, arealizacdo de sociedade com um agricultor da regido diminui o custo
pré-operacional do empreendimento;

e Os bangalbs proporcionam privacidade e conforto, enquanto a area de camping
oferece aventura e maior contato com a natureza.

(b) Como trabalhar os pontos fracos para que néo afetem o negdcio

e Com relacdo ao alto custo, a alternativa vidvel seria iniciar o negocio com
parcerias junto a prefeitura do municipio, restaurantes e agéncias de turismo.
Além disso, seria viavel comecar com infraestrutura reduzida, com enfoque na
area de camping que demanda pouquissimos recursos;

e A limitacdo dos horéarios de passeios podera ser sanada mediante oferta de um
horéario pela manhd e outro pela tarde, ou até mesmo com prévio agendamento dos
hospedes para que indiquem o seu horério de interesse.

e Quanto a falta de divulgacdo do municipio como ponto turistico, & necessario
mencionar que foi sancionada a Lei n® 1413/2021 com a criagdo do Conselho
Municipal de Politicas de Turismo — CPTUR, o qual possui como objetivo a
criacdo de politicas publicas para a expansao do setor turistico dos Caminhos de
Peabiru e, consequentemente, trara resultados positivos com 0 aumento de turistas
na regido.

13. AVALIACAO DE CENARIOS
a) cendrio pessimista

e Para consideragdes deste cenario, foram adotadas as seguintes métricas:

e Dias possiveis de venda no ano calendario de 2022: SEXTAS- FEIRAS,
SABADOS, DOMINGOS e FERIADOS.

e Sobre estes dias comercializaveis, estipula-se a venda de apenas 20% destas datas
possiveis.

e Entendendo —se o valor de mercado, o valor da diaria do BANGALO seria
R$319,90 por unidade.

e Entendendo-se o valor de mercado, o valor da diaria do SPOT do CAMPING é
R$49,90 por unidade.

e Entendendo-se o valor de mercado, o valor do PASSEIO GUIADO seria R$29,90.

e Estipula-se que apenas 50% da capacidade do BANGALOS e 20% da capacidade
dos CAMPISTAS comprariam 0s PASSEIOS GUIADOS.
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RECEITAS BANGALOS | 2022
Cenario - 20% dos dias vendidos -
Sex / sdbados / domingos e 25/12 e ss
Taxa de venda 20%
Valor da diéria R$ 319,90
RECEITA ANUAL 01 BANGALO R$ 10.172,82
n° de bangalos
RECEITA ANUAL 10 BANGALOS 101.728,20
RECEITA CAMPING 2022
Cenario - 20% dos dias vendidos -
Sex / sdbados / domingos e 25/12 e ss
Taxa de venda 20%
Valor da diéria R$ 49,90
RECEITA ANUAL 01 SPOT
CAMPING R$ 1.586,82
n° de SPOTS DE CAMPING
RECEITA ANUAL 20 SPOTS R$ 31.736,40
RECEITAS PASSEIOS GUIADOS 2022
Cenario - 20% dos dias vendidos -
Sex / sdbados / domingos e 25/12 e ss 159
Taxa de venda 20% 31,8
Valor do passeio R$ 29,90
Nimero de pax p/ bangald 2
n° de bangalos 10
RECEITA ANUAL PASSEIOS R$ 19.016,40
RECEITAS PASSEIOS GUIADOS
CAMP. 2022
Cenario - 20% dos dias vendidos -
Sex / sdbados / domingos e 25/12 e ss 159
Taxa de venda 20% 31,8
Valor do passeio R$ 29,90
Caapacidade pax camping 80
Compra do passeio 16
RECEITAS PASSEIOS GUIADOS
CAMP. R$ 15.213,12
RECEITA TOTAL ANUAL R$ 167.694,12
(TRIBUTACAO (11,20%) -R$ 18.781,74
(-) CUSTO OPERACIONAL -R$ 187.788,00
RESULTADO LiQUIDO ANUAL -R$ 38.875,62
RESULT. LIQUIDO MENSAL -R$ 3.239,64
ROA -R$ 6,39

LUCRATIVIDADE

RENTABILIDADE

PAYBACK

oo+ES0E31:F82

Cendrio Realista

Para consideragdes deste cenario, foram adotadas as seguintes métricas:
Dias possiveis de venda no ano calendario de 2022: SEXTAS- FEIRAS,
SABADOS, DOMINGOS e FERIADOS.
Sobre estes dias comercializaveis, estipula-se a venda de 35% destas datas

possiveis.
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e Entendendo —se o valor de mercado, o valor da diaria do BANGALO seria
R$319,90 por unidade.

e Entendendo-se o valor de mercado, o valor da diaria do SPOT do CAMPIG ¢
R$49,90 por unidade.

e Entendendo-se o valor de mercado, o valor do PASSEIO GUIADO seria R$29,90.

e Estipula-se que apenas 50% da capacidade do BANGALOS e 20% da capacidade
dos CAMPISTAS comprariam 0s PASSEIOS GUIADOS

RECEITAS BANGALOS | 2022
Cenario - 35% dos dias vendidos -
Sex / sdbados / domingos e 25/12 e ss 159
Taxa de venda 35% 55,65
Valor da diéria R$ 319,9
RECEITA ANUAL 01 BANGALO R$ 17.802,44
n° de bangalds 10
RECEITA ANUAL 10 BANGALOS R$ 178.024,35
RECEITA CAMPING 2022
Cenario - 35% dos dias vendidos -
Sex / sdbados / domingos e 25/12 e ss 159
Taxa de venda 35% 55,65
Valor da diéria R$ 49,9
RECEITA ANUAL 01 SPOT
CAMPING R$ 2.776,94
n° de SPTO DE CAMPING 20
RECEITA ANUAL 20 SPOTS R$ 55.538,70
RECEITAS PASSEIOS GUIADOS 2022
Cenério - 35% dos dias vendidos -
Sex / sabados / domingos e 25/12 e ss 159
Taxa de venda 35% 55,65
Valor do passeio R$ 29,90
Numero de pax p/ bangald 2
ne de bangalds 10
RECEITA ANUAL PASSEIOS R$ 33.278,70
RECEITAS PASSEIOS GUIADOS
CAMP. 2022
Sex / sabados / domingos e 25/12 e ss Cenario - 35% dos dias vendidos -
159
Taxa de venda 35% 55,65
Valor do passeio R$ 29,90
Capacidade pax camping 80
Compra do passeio 16
RECEITAS PASSEIOS GUIADOS
CAMP. R$ 26.622,96
RECEITA TOTAL ANUAL R$ 293.464,71
() TRIBUTACAO (11,20%) -R$ 32.868,05
(-) CUSTO OPERACIONAL -R$ 187.788,00
RESULTADO LIQUIDO ANUAL R$ 72.808,66
RESULT. LIQUIDO MENSAL R$ 6.067,39
ROA R$ 11,96
LUCRATIVIDADE 24,81%
RENTABILIDADE 11,95%
PAYBACK +/- 8 ANOS E 4 MESES
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C. Cendrio Positivo
Para consideracgdes deste cenario, foram adotadas as seguintes métricas:

e Dias possiveis de venda no ano calendario de 2022: SEXTAS- FEIRAS,
SABADOS, DOMINGOS e FERIADOS.

e Sobre estes dias comercializaveis, estipula-se a venda de apenas 50% destas datas
possiveis.

e Entendendo —se o valor de mercado, o valor da diaria do BANGALO seria
R$319,90 por unidade.

e Entendendo-se o valor de mercado, o valor da diaria do SPOT do CAMPIG ¢
R$49,90 por unidade.

e Entendendo-se o valor de mercado, o valor do PASSEIO GUIADO seria R$29,90.

e Estipula-se que apenas 50% da capacidade do BANGALOS e 20% da capacidade
dos CAMPISTAS comprariam 0s PASSEIOS GUIADOS.

RECEITAS BANGALOS 2022
Cenério - 50% dos dias vendidos -
Sex / sdbados / domingos e 25/12 e ss 159
Taxa de venda 50% 79,5
Valor da diéria R$ 319,9
RECEITA ANUAL 01 BANGALO R$ 25.432,05
n° de bangalds 10
RECEITA ANUAL 10 BANGALOS R$ 254.320,50
RECEITA CAMPING 2022
Cenério - 50% dos dias vendidos -
Sex / sdbados / domingos e 25/12 e ss 159
Taxa de venda 50% 79,5
Valor da diéria R$ 49,9
RECEITA ANUAL 01 SPOT
CAMPING R$ 3.967,05
n° de SPTO DE CAMPING 20
RECEITA ANUAL 20 SPOTS R$ 79.341,00
RECEITAS PASSEIOS GUIADOS 2022
Cenério - 50% dos dias
vendidos -
Sex / sdbados / domingos e 25/12 e ss 159
Taxa de venda 50% 79,5
Valor do passeio R$ 29,90
Numero de pax p/ bangald 2
n° de bangalds 10
RECEITA ANUAL PASSEIOS R$ 47.541,00
RECEITAS PASSEIOS GUIADOS
CAMP. 2022
Cenério - 50% dos dias
vendidos -
Sex / sdbados / domingos e 25/12 e ss 159
Taxa de venda 50% 79,5
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Valor do passeio R$ 29,90
Capacidade pax camping 80
Compra do passeio 16
RECEITAS PASSEIOS GUIADOS
CAMP. R$ 38.032,80
RECEITA TOTAL ANUAL R$ 419.235,30
(-) TRIBUTACAO (13,50%) -R$ 56.596,77

(-) CUSTOS OPERACIONAL

ANUAL

-R$ 187.788,00

RESULT. LIQUIDO ANUAL R$ 174.850,53

RESULT. LIQUIDO MENSAL R$ 14.570,88
ROA R$ 28,72
LUCRATIVIDADE 41,70%
RENTABILIDADE 28,71%

PAYBACK

+/- 3 ANOS E 5 MESES

d. Cendrio extremamente positivo:

e Para consideragdes deste cenario, foram adotadas as seguintes métricas:

e Dias possiveis de venda no ano calendario de 2022: SEXTAS- FEIRAS,
SABADOS, DOMINGOS e FERIADOS.

e Sobre estes dias comercializaveis, estipula-se a venda de apenas 60% destas datas
possiveis.

e Entendendo —se o valor de mercado, o valor da diaria do BANGALO seria
R$319,90 por unidade.

e Entendendo-se o valor de mercado, o valor da diaria do SPOT do CAMPIG ¢
R$49,90 por unidade.

e Entendendo-se o valor de mercado, o valor do PASSEIO GUIADO seria R$29,90.

e Estipula-se que apenas 50% da capacidade do BANGALOS e 20% da capacidade
dos CAMPISTAS comprariam 0s PASSEIOS GUIADOS.

RECEITAS BANGALOS 2022
Cenario - 60% dos dias vendidos -
Sex / sabados / domingos e 25/12 e ss 159
Taxa de venda 60% 95,4
Valor da diaria R$ 319,9
RECEITA ANUAL 01 BANGALO R$ 30.518,46
ne de bangalos 10
RECEITA ANUAL 10 BANGALOS R$ 305.184,60
RECEITA CAMPING 2022
Cenario - 60% dos dias vendidos -
Sex / sabados / domingos e 25/12 e ss 159
Taxa de venda 60% 95,4
Valor da diaria R$ 49,9
RECEITA ANUAL 01 SPOT CAMPING R$ 4.760,46
ne de SPTO DE CAMPING 20
RECEITA ANUAL 20 SPOTS R$ 95.209,20
RECEITAS PASSEIOS GUIADOS 2022
Cenéario - 60% dos dias
vendidos -
Sex / sébados / domingos e 25/12 e ss 159
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Taxa de venda 60% 95,4
Valor do passeio R$ 29,90
Numero de pax p/ bangal6 2
n° de bangalos 10
RECEITA ANUAL PASSEIOS R$ 57.049,20
RECEITAS PASSEIOS GUIADOS
CAMP. 2022
Cenario - 60% dos dias
vendidos -
Sex / sdbados / domingos e 25/12 e ss 159
Taxa de venda 20% 95,4
Valor do passeio R$ 29,90
Caapacidade pax camping 80
16
:[RECEITAS PASSEIOS GUIADOSCAMP.
45 RR0Q R
RECEITA TOTAL ANUAL R$ 503.082,36
(-) TRIBUTACAO (13,50%) -R$ 67.916,12
(-) CUSTO OPERACIONAL ANUAL -R$ 187.788,00
RESULT. LIQUIDO ANUAL R$ 247.378,24
RESULT. LIQUIDO MENSAL R$ 20.614,85
ROA R$ 40,63
LUCRATIVIDADE 49,17%
RENTABILIDADE 40,63%
PAYBACK +/- 2 ANOS E 5 MESES

14. PLANO B DOS CENARIOS
1. CENARIO REALISTA
Para consideracdes deste cenario, foram adotadas as seguintes métricas:

e Dias possiveis de venda no ano calendario de 2022: SEXTAS-FEIRAS,
SABADOS, DOMINGOS e FERIADOS.

e Sobre estes dias comercializaveis, estipula-se a venda de 35% destas datas
possiveis.

e Entendendo —se o valor de mercado, o valor da diaria do BANGALO seria
R$349,99 por unidade.

e Entendendo-se o valor de mercado, o valor da diaria do SPOT do CAMPIG ¢
R$59,90 por unidade.

e Entendendo-se o valor de mercado, o valor do PASSEIO GUIADO seria R$39,90.

e Estipula-se que apenas 50% da capacidade do BANGALOS e 20% da capacidade
dos CAMPISTAS comprariam 0s PASSEIOS GUIADOS.

RECEITAS BANGALOS 2022
Cenario - 35% dos dias vendidos -

Sex / sébados / domingos e 25/12 e ss 159

Taxa de venda 35% 55,65

Valor da diéria R$ 349,99

RECEITA ANUAL 01 BANGALO R$ 19.476,94

ne de bangalos 10

RECEITA ANUAL 10 BANGALOS R$ 194.769,44

RECEITA CAMPING
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Cenario - 35% dos dias vendidos -

Sex / sdbados / domingos e 25/12 e ss

159

Taxa de venda 35% 55,65

Valor da diéria R$ 59,9

RECEITA ANUAL 01 SPOT CAMPING R$ 3.333,44

n° de SPTO DE CAMPING 20

RECEITA ANUAL 10 BANGALOS R$ 66.668,70

RECEITAS PASSEIOS GUIADOS 2022
Cenério - 35% dos dias vendidos -

Sex / sdbados / domingos e 25/12 e ss 159

Taxa de venda 35% 55,65

Valor do passeio R$ 39,90

Numero de pax p/ bangal6 2

ne de bangalos 10

RECEITA ANUAL PASSEIOS R$ 44.408,70

RECEITAS PASSEIOS GUIADOS CAMP. 2022

Cenario - 35% dos dias vendidos -

Sex / sdbados / domingos e 25/12 e ss

159

Taxa de venda 35% 55,65

Valor do passeio R$ 39,90
Caapacidade pax camping 80

Compra do passeio 16
RECEITAS PASSEIOS GUIADOS CAMP. | R$ 35.526,96
RECEITA TOTAL ANUAL R$ 341.373,80
(-) TRIBUTACAO (11,20%) -R$ 38.233,87
(-) CUSTO OPERACIONAL -R$ 187.788,00
RESULTADO LIQUIDO ANUAL R$ 115.351,93
RESULT. LIQUIDO MENSAL R$ 9.612,66
ROA R$ 18,95
LUCRATIVIDADE 33,79%
RENTABILIDADE 18,94%

PAYBACK

+/- 5 ANOS E 2 MESES

2. CENARIO POSITIVO

Para consideracdes deste cenario, foram adotadas as seguintes métricas:

e Dias possiveis de venda no ano calendario de 2022: SEXTAS- FEIRAS,
SABADOS, DOMINGOS e FERIADOS.
e Sobre estes dias comercializaveis, estipula-se a venda de apenas 50% destas datas

possiveis.

e Entendendo —se o valor de mercado, o valor da diaria do BANGALO seria

R$349,99 por unidade.

e Entendendo-se o valor de mercado, o valor da didria do SPOT do CAMPIG é

R$59,90 por unidade.

e Entendendo-se o valor de mercado, o valor do PASSEIO GUIADO seria R$39,90.
e Estipula-se que apenas 50% da capacidade do BANGALOS e 20% da capacidade
dos CAMPISTAS comprariam 0s PASSEIOS GUIADOS.

RECEITAS BANGALOS

Cenario - 50% dos dias vendidos -

Sex / sabados / domingos e 25/12 e ss

159

Taxa de venda 50%

79,5
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Valor da diéria R$ 349,99

RECEITA ANUAL 01 BANGALO R$ 27.824,21

n° de bangalos 10

RECEITA ANUAL 10 BANGALOS R$ 278.242,05

RECEITA CAMPING 2022
Cenério - 50% dos
dias vendidos -

Sex / sdbados / domingos e 25/12 e ss 159

Taxa de venda 50% 79,5

Valor da diéria R$ 59,90

RECEITA ANUAL 01 SPOT CAMPING R$ 4.762,05

n° de SPTO DE CAMPING 20

RECEITA ANUAL 10 BANGALOS R$ 95.241,00

RECEITAS PASSEIOS GUIADOS 2022
Cenério - 50% dos
dias vendidos -

Sex / sébados / domingos e 25/12 e ss 159

Taxa de venda 50% 79,5

Valor do passeio R$ 39,90

Numero de pax p/ bangalb 2

ne de bangalos 10

RECEITA ANUAL PASSEIOS R$ 63.441,00

RECEITAS PASSEIOS GUIADOS CAMP. 2022

Cenario - 50% dos
dias vendidos -

Sex / sébados / domingos e 25/12 e ss 159

Taxa de venda 50% 79,5

Valor do passeio R$ 39,90
Caapacidade pax camping 80

Compra do passeio 16
RECEITAS PASSEIOS GUIADOS CAMP. R$ 50.752,80
RECEITA TOTAL ANUAL R$ 487.676,85
() TRIBUTACAO (13,50%) -R$ 65.836,37
(-) CUSTO OPERACIONAL -R$ 187.788,00
RESULTADO LIQUIDO ANUAL R$ 234.052,48
RESULT. LIQUIDO MENSAL R$ 19.504,37
ROA R$ 38,44
LUCRATIVIDADE 47,99%
RENTABILIDADE 38,44%

PAYBACK

+/- 2 ANOS E 7
MESES

3. CENARIO MUITO POSITIVO

Para consideracgdes deste cenario, foram adotadas as seguintes métricas:
e Dias possiveis de venda no ano calendario de 2022: SEXTAS- FEIRAS,

SABADOS, DOMINGOS e FERIADOS.

e Sobre estes dias comercializaveis, estipula-se a venda de apenas 60% destas datas

possiveis.
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e Entendendo —se o valor de mercado, o valor da diaria do BANGALO seria
R$349,99 por unidade.

e Entendendo-se o valor de mercado, o valor da diaria do SPOT do CAMPIG ¢
R$59,90 por unidade.

e Entendendo-se o valor de mercado, o valor do PASSEIO GUIADO seria R$39,90.

e Estipula-se que apenas 50% da capacidade do BANGALOS e 20% da capacidade

dos CAMPISTAS comprariam 0s PASSEIOS GUIADOS.

RECEITAS BANGALOS 2022
Cenério - 60% dos dias vendidos -

Sex / sdbados / domingos e 25/12 e ss 159

Taxa de venda 20% 95,4

Valor da diéria R$ 349,99

RECEITA ANUAL 01 BANGALO R$ 33.389,05

ne de bangalos 10

RECEITA ANUAL 10 BANGALOS R$ 333.890,46

RECEITA CAMPING 2022
Cenario - 60% dos dias vendidos -

Sex / sdbados / domingos e 25/12 e ss 159

Taxa de venda 20% 95,4

Valor da diéria R$ 59,9

RECEITA ANUAL 01 SPOT CAMPING R$ 5.714,46

n° de SPTO DE CAMPING 20

RECEITA ANUAL 10 BANGALOS R$ 114.289,20

RECEITAS PASSEIOS GUIADOS 2022
Cenério - 60% dos dias vendidos -

Sex / sabados / domingos e 25/12 e ss 159

Taxa de venda 20% 95,4

Valor do passeio R$ 39,90

Nidmero de pax p/ bangald 2

ne de bangalos 10

RECEITA ANUAL PASSEIOS R$ 76.129,20

RECEITAS PASSEIOS GUIADOS CAMP. 2022
Cenério - 60% dos dias vendidos -

Sex / sabados / domingos e 25/12 e ss 159

Taxa de venda 20% 95,4

Valor do passeio R$ 39,90

Caapacidade pax camping 80

Compra do passeio 16

RECEITAS PASSEIOS GUIADOS CAMP. R$ 60.903,36

RECEITA TOTAL ANUAL R$ 585.212,22

(-) TRIBUTACAO (13,50%) -R$ 79.003,65

(-) CUSTO OPERACIONAL -R$ 187.788,00

RESULTADO LIQUIDO ANUAL R$ 318.420,57

RESULT. LIQUIDO MENSAL R$ 26.535,05

ROA R$ 52,30

LUCRATIVIDADE 54,41%

RENTABILIDADE 52,30%

PAYBACK +/- 1 ANO E 11 MESES




RELATGRIO FINAL: PROJETO PEABIRU | 25

POUSADA RECANTO DE PEABIRU

Arthur Augusto Alves Pinto
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1. Dados do empreendimento; 2. Principais objetivos; 3. O que vendemos; 4. Para quem
vendemos; 5. Pontos fortes; 6. Pontos fracos; 7. Como utilizar os pontos fortes a nosso
favor; 8. Como trabalhar com os pontos fracos para que ndo afetem o negdcio; 9.
Localizacdo; 10. Analise de mercado; 11. Metodologia 5w2h; 12. Plano de marketing; 13.
Plano Financeiro; 14. Avaliagdo de cenarios; 15. Avaliacdo estratégica: Analise da Matriz
F.O.F.A; 16. Analise/Avaliacdo do cenéario externo; 17. Plano B; 18. Atividades
Recreativas.

SUMARIO EXECUTIVO

Este plano de neg6cio tem por finalidade a analise de viabilidade mercadoldgica
e econémico-financeira para abertura de uma pousada em forma de containers na regido
de Peabiru. A escolha do projeto e sua localizacdo foram definidas a partir das
necessidades financeiras apresentadas na regido, estes foram os fatores determinantes
para identificarmos a oportunidade de negocio. A seguir serdo apresentados o
desenvolvimento do estudo, as descri¢cdes do negdcio e suas caracteristicas, a analise do
local onde seré inserido, bem como seu espaco fisico e layout, os principais objetivos, 0
que oferecemos, analise de mercado, os resultados da analise financeira e econémica,
definicdo dos investimentos iniciais e o calculo de cada um deles, para mostrar a
viabilidade do negécio.

A POUSADA RECANTO DE PEABIRU é uma empresa de pequeno porte que
oferece pouso, estadia em forma de containers, com capacidade de duas a trés pessoas e
com o total de seis containers. A diaria para adultos custa R$ 180,00 e criancas de até 10
anos, R$ 90,00. Localiza-se em Peabiru-PR, na érea rural, entre as duas trilhas
“principais”, sendo a trilha do Indio e a Cachoeira do Saltinho, estando também, préximo
a cidade. Conta com um quadro de n° 12 funcionarios distribuidos em n° 4 departamentos:
financeiro, comercial, marketing e servicos de limpeza geral. A pousada oferece aos seus
clientes, estadia, pouso e café colonial.

Os socios administradores sdo os responsaveis diretos pela tomada de decisdes e
estratégias segundo suas responsabilidades na area comercial, financeira e pessoal
respectivamente.

O custo total das estruturas (containers completos + ambientes completos) sera de
R$ 214.779,93. Com relacdo aos profissionais necessarios para o funcionamento da
pousada, o custo serd de R$7.800,00.

A missdo da POUSADA RECANTO DE PEABIRU é oferecer o que ha de melhor
em Peabiru, proporcionara momentos de descanso aos hdspedes, contato com a natureza
e um delicioso café colonial.

A POUSADA RECANTO DE PEABIRU tem como principal objetivo oferecer
conforto e tranquilidade para todas as pessoas que forem visitar e se hospedar em nossa
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pousada de containers. Espera-se com isso conquistar e chamar cada vez mais clientes
para conhecer Peabiru e se tornar conhecida no mercado.

1. DADOS DO EMPREENDIMENTO:

e Nome da sua empresa: Pousada Recanto de Peabiru

o CNPJ: XX XXX XXX/XXXX-XX

e Gerente: funcionario de confianca escolhido pelo sécio
e Setor de Atuacdo: Hospedagem e prestacdo de servigos
e Porte: Pequeno

e Endereco: Rua X, numero X, Municipio de Peabiru - PR

1.1 Forma Juridica:

A forma juridica da pousada é Sociedade Limitada (precisa de registro junto a Junta
Comercial do Estado). De inicio, serd& composta por um ou dois socios, ambos
investidores de outras localidades.

2. PRINCIPAIS OBJETIVOS:

Promover o que ha de melhor em Peabiru para todas as pessoas que forem visitar e se
hospedar em nossa pousada de containers.

3. 0 QUE VENDEMOS:

e Umahospedagem em uma pousada de containers, com bom custo beneficio e meia
pensao (café da manha + café colonial);

e Café colonial para hospedes e ndo hdspedes.

e Atividades recreativas pré-planejadas em datas festivas e overbook para entreter
0s hdspedes que permanecerem na pousada.

4. PARA QUEM VENDEMOS:

Para um publico em geral, sejam turistas ou populacdo local, que gostem tanto de
natureza, trilhas e esportes radicais, quanto de um local tranquilo.

5. PONTOS FORTES:

A pousada além de ser um atrativo para o publico em geral, ird movimentar a economia
local, gerando empregos e renda. Além disso, o local proporcionard momentos de
descanso aos hospedes, contato com a natureza e um delicioso café colonial. Concernente
a locacdo, podera ocorrer tanto presencial, quanto pelo aplicativo Airbnb.

6. PONTOS FRACOS:

Os pontos fracos identificados, refletem no clima, na adequacéo de funcionarios, estes, a
depender da quantidade de hdspedes na pousada e no ndo fornecimento de almoco.

7. COMO UTILIZAR OS PONTOS FORTES A NOSSO FAVOR?

O contato dos visitantes e hospedes com o Municipio e cultura local, auxiliara na
divulgagdo “boca a boca” e pelas redes sociais (como ¢ o caso da Colonia Witmarsum
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(conhecida pela histdria, cultura local e comidas tipicas), a forma de locacédo pelo Airbnb,
traria praticidade; o café colonial servido auxilia na obtencdo de lucro. Ainda, sera
oferecido aos hdspedes da pousada, o pacote de meia penséo, onde estaria incluso o café
da manha e o colonial e, aos que optarem poderdo pagar a parte o guia turistico.

Nesta toada, a fim de manter lucratividade em diversos periodos do ano, o café colonial
sera aberto aos moradores locais, porém, somente com o intuito de consumir no local,
sem permanéncia.

A vista disso, pacotes com 0s extras, mostraria-se relevante, a fim de contribuir com o
aumento da taxa de permanéncia na pousada.

No caso de um cenario acima do esperado em termos de lucratividade, o uso de cupons
seriam empregados na pousada, a fim de auxiliar ainda mais na movimentacdo da
economia e negocios locais.

8. COMO TRABALHAR PARA QUE OS PONTOS FRACOS NAO AFETEM NOSSO NEGOCIO?

Para que o clima ndo afete 0 negdcio, cada container contara com uma televisédo para fins
de entretenimento.

Quanto a ondulacdo de hospedes e ajustes na quantidade de funcionarios na grade, para
as épocas menos movimentadas, o contrato com empresas terceirizadas para certas
funcbes dentro da pousada, como os profissionais de recreagdo e camareiras.

No que tange aos funciondrios, um treinamento base para ajudar na profissionalizacéo,
seria de relevancia.

Por fim, o ndo fornecimento de almoco, fara com que os hdspedes busquem- o na cidade,
ajudando na movimentacéo da economia local.

9. LOCALIZAGAO

A pousada se localizara na area rural, proxima da cidade, mais precisamente, entre as duas
trilhas “principais” do Municipio, sendo a trilha do Indio e a Cachoeira do Saltinho,
representam um diferencial. Desta forma, pela boa localizacéo, tera facil acesso por meio
de estradas de terra que levam os hdspedes ao local.

A metragem do terreno tem aproximadamente 22 mil metros quadrados, o que equivale a
R$ 200.000,00 reais. Para a obtencéo do terreno, optou-se pela parceria com a Prefeitura.
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10. ANALISE DE MERCADO
10.1 Andlise da concorréncia

Ao fazer uma pesquisa dos estabelecimentos presentes no Municipio, verificamos que
ndo ha nenhum que inclua varios itens, como hospedagem, café colonial e aventura.
Ainda, observamos, conforme as imagens abaixo, avaliacdes da clientela sobre alguns
estabelecimentos:

-Desta forma, estes hotéis/hospedarias, em sua maioria, sdo simples e acabam por deixar

a desejar no quesito infraestrutura ou, quando néo neste ponto, o barulho da cidade impede
um sono tranquilo:

Peoosa num 10gar que no tem nada de bom chuveso

poasima Sue parece Que ¢uth delads

numa 14bua Hotel boruhento café da manhd ndd d.. mals

Y U £ Nio ¢ util @ Ui 6D Nbo & uth

Posnura pind dura, chuvelto guienad alé On manhd

a4 Out G NdO @ Utk

@

Bom pars dofmir QuATLo de canal porque pana de

olchdo com uma tébua com 15 cm de espuma. C.  mais soleiro ndo tem banhelr

Apesar o ter um A CONGicoado. O banheiro teer

degrau e 40 cm onde dificulta Dastante. A comn Lem urr

A primeira imagem é referente a um hotel e a segunda e terceira referem-se a outro.
Na primeira, o local esta passando por reestruturacdo, como aponta um comentario,
porém, osdemais falam por si. J4, a tltima imagem indica que determinado hotel estd com
direcdo nova,porém hé reclamacéo do barulho pela localizacdo na cidade.

A vista disso, concluimos que o espaco com containers se mostraria um diferencial
inusitado. Além disso, a localizagdo em um espaco rural conta com o som da natureza,
propiciando uma noite de sono mais agradavel. Ademais, a pousada contara com wi-fi,
ar-condicionado e televisdo em cada container, bem como banheiro privativo. Desta
forma a concorréncia é minima para o negdcio, por se tratar de inovacdo e oferecer
conforto.

Diaria Recanto Peabiru: 180,00 Adulto e 90,00 Crianca de até 10 anos.
10.2 Estudo dos clientes

Oferece servico para todos os tipos de publico, familias grandes e pequenas.
11. METODOLOGIA 5W2H:
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Geralmente no
infinitivo
(‘ geriindio ‘\ () Factivels

0 Que? PORQUE? COp407? ONDE? Quer? GQUANTDO? QUANTO?

Descrigao da

agdo a ser Razao do
implantada desenvolvimen- Procedimento Local de Responsavel Prazo paraa Estimativa de
para eliminagao to da agao. para desenvolvi- | desenvolvimento | pela execugao execucao da valor do projeto
de uma mento de acao. da agdo. da acao. agao. o

determinada
causa.

(i) WHAT (O QUE FAZER):

Tendo em vista que o projeto consiste em uma pousada, temos varios objetivos em mente.
Uma de nossas maiores estratégias € atrair pessoas de todas as localidades, assim como
0s préprios moradores, para conhecer um pouco mais da cultura de Peabiru e,
consequentemente, aproveitarem todas as oportunidades oferecidas tanto pelo Municipio
em si (trilhas, passeios), quanto pela nossa pousada (atividades recreativas, etc). Desta
forma, sera uma pousada em forma de containers.

(ii) Why (PQ FAZER):

Como Peabiru ndo é um municipio muito conhecido, gostariamos que fosse valorizado
assim como qualquer outro. Dessa forma, as pessoas conhecendo sua historia,
experimentando as comidas tipicas e observando a cidade em si, poderiam se aproximar
mais e se identificar com o que Peabiru tem a oferecer. Assim, a cidade, possuira seu real
valor, além de atrair muito mais turistas para cada vez mais conhecerem-na.

Também, seria interessante tanto para o Municipio quanto para nds, que estariamos
podendo ajudar com este processo, tendo em vista que, além de toda essa movimentagao
na cidade, fariamos com que a economia girasse e mais pessoas, do Municipio de Peabiru,
fossem contratadas, diminuindo desemprego.

(iii) Where (ONDE SERA FEITO):

Peabiru-PR. E, por se tratar de uma pousada proxima a varias atividades na regido (trilhas,
passeios) serd na area rural, entre a Trilha do Indio e a Cachoeira do Saltinho.

(iv) Who (POR QUEM SERA FEITO):

A base de cada container, com isolamento acustico e térmico e instalagdo elétrica e
hidraulica, por meio de fabrica especializada de fora e a parte interna por empresas
também de fora. E, para as dindmicas e atividades, por equipes de lazer e recreacao;

(v) When (QUANDO):

No inicio do ano de 2022, dependendo dos decretos para a liberacdo de atividades
turisticas na cidade devido a pandemia do COVID-109.

(vi) How (COMO FAZER):

De inicio, a parceria com a Prefeitura para adquirir o terreno adequado. Logo, a pousada
em si seria construida em containers. O café da manhd e o colonial serdo servidos no
refeitdrio, peca separada. O refeitdrio sera junto com a recepcao e cozinha.
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(vii) How Much (QUANTO S):

Pensando no ndmero de funcionarios, em nosso café da manha e café colonial, na
estrutura da pousada e nos gastos extras caso necessario, gastariamos em média: R$
430.132,68.

12. PLANO DE MARKETING
12.1. Descrigéo dos servigos:

A Pousada Recanto de Peabiru tem como estratégia de inovacédo, a pousada em forma de
containers, assim com custo beneficio e oferecendo conforto para pessoas e familias que
buscam passar um final de semana, um feriado ou até mesmo as férias em um local mais
reservado e com contato com a natureza. Além disso, tem- se como objetivo conquistar e
manter hospedes, portanto pretende manter a equipe de trabalho constantemente
motivada, fornecendo total atencao aos clientes e colocando-se no lugar dos mesmos, para
assim conseguir tomar conhecimento dos eventuais problemas a fim de melhora-los e até
mesmo elimina-los, para o retorno dos mesmos.

A Pousada oferece servicos de hospedagem, com meia penséo (café da manha e café
colonial) e informacdes para a realizacdo de aventuras e trilhas no local. O publico-alvo
que pretendemos receber em nosso estabelecimento, séo pessoas de todas as idades.

12.2 Publicidade/Divulgagdo:

A divulgacdo da pousada, sera por meio de panfletos/flyers distribuidos em diversos
pontos da cidade, como também por programas de televisao (plug!), o instagram do
Municipio, e ainda, através de redes sociais em geral. O Airbnb contribuiria na
divulgacao.

13. PLANO FINANCEIRO
13.1 Planejamento dos ambientes da pousada
CONTAINERS:

Temos como principal ideia a constru¢do de uma pousada em containers. O intuito seria
uma estadia confortavel, com bom custo-beneficio e diferenciada. Abaixo, um exemplo
ja existente, porém, na versdo em madulos:

-Tamanho: Container na versao high cube, de 53 pés, cuja medida é de 53 pés, ou seja: +-
Comprimento 16,154m, Largura 2,438m e Altura 2,896m.
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-Quantidade: De inicio 6 containers e, entdo, conforme os lucros e demanda, ha a
possibilidade da montagem de outros containers.

-Valor do container com isolamento térmico e acustico: Para o container de 14 metros
quadrados, com revestimento e espagamento para quarto, banheiro e cozinha, custa, em
média R$ 18.000,00. (Plantas com 15 a 16 m?):

RECEPCAO + COZINHA + REFEITORIO
Para a construcdo destes ambientes é necessario 4 containers (18.000 x 4).

Para estes trés ambientes, o design teria como base a planta abaixo, onde os trés comodos
estariam em um sé espaco:

A cozinha no local onde estd. Nao havera, de inicio, necessidade para tantas mesas, entéo,
quantidade reduzida. No local da pequena sala, a recepcao.

QAR T

L

13. 2 Custos dos bens:
e B1. Modveis e utensilios - Container

Descricdo Qtde | Valor Unitério | Total
1 | Cama casal 6 R$ 818,28 R$ 4.909,68
2 | Guarda - roupa (estante de ferro com madeira) 6 R$ 179,00 R$ 1.074,00.
3 | Travesseiro 12 R$ 10,00 R$ 120,00
4 | Cobertor 6 R$ 80,99 R$ 485,94
5 | TV 6 R$ 589,99 R$ 3.599,94
6 | Espelho banheiro + armario 6 R$ 139,90 R$ 839,40
7 | Pia-banheiro + torneira 6 R$ 95,90 R$ 575,40
8 | Vaso sanitério 6 R$ 249,90 R$ 1.499,40
9 | Chuveiro 6 R$ 44,00 R$ 264,00
10 | Box vidro 6 R$ 120,00 R$ 720,00
11 | Piso conjunto 6 R$ 62,92 R$ 377,52
12 | Toalha de banho 16 R$ 15,90 R$ 254,40
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13 | Toalha de rosto 12 R$ 6,90 R$ 82,80

14 | Mesa pequena (de parede, dobréavel) 6 R$ 209,99 R$ 1.259,94

15 | Puff conjunto 12 R$ 79,00 =3u | R$ 948,00

16 | Ar condicionado 6 R$ 604,75 R$ 3.628,50

17 | Kit 5 lencois de casal + jogode cama com eléstico + 10 | 3 R$ 149,90 R$ 449,70
fronhas

18 | Frigobar - 47L 6 R$ 349,00 R$ 2.094,00
TOTAL R$ 21.322,62

e B2. Moveis e utensilios - cozinha

Descricdo Qtde |Valor Unitario Total
1 [Fogdo 6 bocas c/ forno 1 R$ 679,00 R$ 679,00
2 |Panela conjunto 2 R$ 289,00 = 10 p¢s R$ 578,00
3 [Copos 5 R$ 17,95 = 12 pcs R$ 89,75
4 |Prato (conjunto P e G) 2 R$ 194,75 (P+G)=30u R$ 389,50
5 [Talheres 3 R$ 32,60 = 20 p¢s R$ 97,80
6 [Pano de prato 1 R$ 49,40 = 20u R$ 49,90
7 |Pia completa com cuba 1 R$ 417,00 R$ 417,00
8 |Geladeira/refrigeradorcomercial 1 R$ 2.549,92 R$ 2.549,92
9 JArmario aéreo 4 R$181,11 R$ 724,44
10 |Forno microondas 1 R$ 489,00 R$ 489,00
11 |JArmario multiuso (2 portas) 2 R$ 180,49 R$ 360,98
OTAL R$ 6.425,29
e B3. Moveis e utensilios — Refeitorio
Descrigéo Qtde \Valor Unitario Total
1 Mesa e cadeira 3 R$ 289,90 =1 R$ 869,70
mesa e 4 cadeiras
2 Mesa e cadeira 3 R$ 174,92 =1 R$ 524,76
mesa e 2 cadeiras
3 Mesa plastica 4 R$ 75,00 R$ 300,00
4 Toalha de mesa 1 R$ 95,00=10u R$ 95,00
5 Guardanapos e canudos diversos R$ 69,90 R$ 69,90
OTAL R$ 1.859,36
e B4. Mdveis e utensilios — recep¢do
Descricdo Qtde \Valor Unitério Total
1 Poltrona 1 R$ 191,92 = 2u R$ 191,92
2 TV 1 R$ 899,10 R$ 899,10
3 Pia banheiro 1 R$ 95,90 R$ 95,90
4 \Vaso Sanitario 1 R$ 249,00 R$ 249,00
5 Espelho 1 R$ 49,90 R$ 49,90
6 Notebook positivo 1 R$ 743,59 R$ 743,59
7 Mesa recepgdo (escrivaninha duas{l R$ 167,20 R$ 167,20
gavetas)
8 Cadeira 1 R$ 113,05 R$ 113,05
9 Impressora HP 1 R$ 350,00 R$ 350,00
10 IAr condicionado grande 1 R$ 1.904,00 R$ 1.904,00
11 Smartphone positivo 1 R$ 399,00 R$ 399,00
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| [TOTAL | | [R$ 5.162,66 |

TABELA FINAL - resumo de todos os gastos:

Descricdo Valor total
Bl Moveis e utensilios - container R$ 21.322,62
B2 | M@veis e utensilios - cozinha R$ 6.425,29
B3 Moveis e utensilios - refeitério R$ 1.859,36
B4 | Moveis e utensilios - recepcdo R$ 5.162,66
B5 | Funciondrios R$ 7.800,00/més
B5 | Tarifas (gua, luz, esgoto, internet, publicidade) R$ 3.465,40
B6 | Alimentacdo R$ 4.097,41
TOTAL R$ 50.132,68

13.3 Capital de giro

O capital de giro é influenciado pelos custos, volume de vendas, compras e prazos médios.
E um recurso necessario para que o estabelecimento possa controlar as entradas e saidas
que ocorrem na organizacdo. O capital de giro € dividido em duas partes, sendo: (i) 0s
Ativos Circulantes, que englobam os valores a receber, os estoques de alimentacéo,
aplicacdes financeiras, dentre outros e, (ii) os Passivos Circulantes, que englobam os
empréstimos, fornecedores, contas a pagar, entre outras. Ao iniciar um empreendimento
€ necessario obter recursos para estruturar a empresa e obter os materiais necessarios para
produzir.

A Pousada Recanto de Peabiru iniciou suas atividades com o Capital de Giro de R$
38.642,81. Esse valor serd investido nas compras dos containers, em sua reforma, bem
como, no estoque de alimentacao e nos pagamentos dos funcionarios no 1° més.

13.4 Custos Fixos

A. Funcionérios:

e Como a equipe do estabelecimento sera constituida:

e Cozinheiro: fara as refeicdes da pousada;

e Copeiro: auxilia o cozinheiro, leva refeicdes nos containes, organizacdo do café
colonial e presta auxilio aos hdspedes no café da manha.

e Arrumadeira: organizagdo dos containers (arrumar camas, banheiros etc.);

e Auxiliar de limpeza: para a limpeza dos containers na troca de hdspedes, da
recepcdo refeitorio e banheiro;

e Recepcionista: permaneceré na recepg¢do, cuidard do atendimento dos clientes e
demais atividades, como o controle das hospedagens;

e Seguranca: para o periodo diurno e noturno.

e Para lavagem dos lengois/cobertas/travesseiros etc. = empresa terceirizada.

B5. Funciondrios e tarifas

“Descri¢cdo” Qtde Total
Cozinheiro (a) 1 R$ 1.300,00
Copeira (0) 1 R$ 1.300,00

1

1

1

1

Arrumadeira R$ 1.300,00
Auxiliar de limpeza R$ 1.300,00
Recepcionista R$ 1.300,00
Seguranca R$ 1.300,00
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Agua e esgoto - R$ 300,00
Energia Elétrica - R$ 2.200,00
Internet - R$ 150,00
Publicidade - R$ 600,00
Contabilidade - R$ 149,00
Impostos - R$ 65,50
TOTAL
B5. Alimentagdo
Descricdo Qtde Custo Total
Unitério
1 | Café solGvel Cappuccino  solivel | 20kg 5kg 10kg R$ 280,10 R$ 862,42
Chocolate em p6
Filtro descartavel 600 u R$ 155,00
R$ 384,00
R$ 43,32
2 | Bebidas (sucos, chas, refrigerantes, agua | 100 R$ 250,00 R$
mineral, iogurte) und R$ 219,00 1.193,00
R$ 250,00
R$ 115,00
R$ 359,00
3 | Bolos (Cenoura, Chocolate, Morango, kg R$ 20,00 R$ 165,00
R$ 30,00
Fubé, Brigadeiro, Abacaxi) R$ 15,00
R$ 55,00
R$ 45,00
4 | Acompanhamentos (manteiga, creme de | kg R$ 56,00 R$ 218,00
aveld. maionese, catchup, patés, requeijéo, R$ 42,00
doce de leite) R$ 11,00
R$ 12,00
R$ 30,00
R$ 32,00
R$ 35,00
5 | Pdes (de forma, Francés, caseiro, | kg R$ 12,50 R$ 87,65
minibaguete, integral, bisnaguinha) R$ 12,00
R$ 10,90
R$ 17,90
R$ 17,35
R$ 17,00
6 | Cookies e biscoitos recheados kg R$ 45,00 R$ 72,39
R$ 27,39
7 | Torta Salgada (frango, presunto e queijo, | kg R$ 49,90 R$ 49,90
palmito)
8 | Mini  Pizzas (calabresa, mussarela, | 40 und R$ 360,00 R$ 360,00
presunto e queijo, pepperoni, frango)
9 | Croquetes (frango, calabresa e queijo) 100 R$ 45,90 R$ 45,90
und
10 | Coxinhas,Risoles Bolinhas de Queijo, | 100 R$ 55,00 R$ 275,00
Mini pastelzinho(frango, carne, presunto e | und R$ 60,00
queijo) R$ 70,00
R$ 90,00
11 | P&o de Queijo kg R$ 43,60 R$ 43,60
12 | Frutas (laranja, uva, manga, abacaxi, | kg R$ 3,40 R$ 52,05
liméo, maracuja, morango) R$ 17,00
R$ 3,30
R$ 8,00
R$ 3,00
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R$ 3,35
R$ 14,00
13 | Queijos (Mussarela, Parmesédo, Cheddar) | kg R$ 37,90 R$ 113,80
R$ 42,90
R$ 33,00
14 | Frios (Presunto, Mortadela, Peito de peru) | kg R$ 32,90 R$ 91,90
R$ 14,00
R$ 45,00
15 | Geleias (laranja, morango, uva, figo, mel) | Kg R$ 50,00 R$ 230,40
R$ 49,00
R$ 52,50
R$ 53.90
R$ 25,00
16 | Empaddo (frango, palmito, carne seca com | Kg R$ 50,00 R$ 50,00
catupiry)
17 | Tortas Doces (banana, lim&o, chocolate, | Kg R$ 35,00 R$ 35,00
morango)
18 | Sobremesas  (Moussesde  chocolate, | Kg R$ 55,00 R$ 151,40
maracuja, limdo; Pudins de chocolate, R$ 25,90
morango, lim&o, etc; Bombons recheados) R$ 70,50
TOTAL R$
4.097.41

13.5 INVESTIMENTOS PRE-OPERACIONAIS:
Containers + Ambientes: R$ 180.000,00

13.6 QUADRO COM RESUMO DE VALORES:

Descri¢cdo dos investimentos \Valor

1. Investimentos fixos R$ 34.399,93
2. Capital de giro R$ 38.642,81
3. Investimentos pré-operacionais R$ 180.000,00
Total:

14. AVALIACAO DE CENARIOS:
14.1 Cendrio negativo

e Para a analise deste cenario, foram levadas em consideracdo as seguintes
informacoes:

e A pandemia continuar, com aumento de casos de COVID-19, podendo acabar
afetando a flexibilidade do turismo.

e Porcentagem: 20 = 12.960,00

14.2 Cendrio realista

e Para a analise deste cenario, foram levadas em consideracdo as seguintes
informacoes:

e Tudo acontecendo conforme o esperado.

e Porcentagem: 60 de ocupacdo: 38.880,00 por més
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14.3 Cendrio positivo

e Para a analise deste cenario, foram levadas em consideracdo as seguintes
informagdes:

e Um bom numero de turistas, com uma boa diminuigdo da pandemia de COVID-
19 no Brasil, e uma boa flexibilidade no turismo;

e Porcentagem: de 80 a 100 = de 51.840,00 a 64.800,00

14.4 Cendrio acima do esperado

e Para a andlise deste cenério, foram levadas em consideracdo as seguintes
informacdes:

e Para esse cenario onde tudo estivesse dando mais lucro que o planejado poderia
ser realizados eventos no local sendo eles de lazer como teatro ou apresentacédo de
bandas ou recreativas com brinquedos inflaveis e coisas do tipo para chamar ainda
mais atencdo e assim poder expandir 0 negécio com implantagao de novos quartos.

e Toda a populacdo de com 18+ anos vacinada e a pandemia controlada, com a
economia voltando aos poucos, o turismo voltaria com forca e os precos ficariam
mais acessiveis para a populacéo.

e A partir de um novo cenario no crescimento do Municipio de Peabiru, no que
tange aos visitantes, na movimentacdo da economia, bem como ao crescimento da
nossa pousada no quesito de lucro, iniciaremos a venda de um bloco de “cupons”
para ajudar nessa movimentacdo da economia local (ex: quem ficar na pousada
tera desconto para locacdo de tal equipamento ou refeicdo em tal local); = - Gera
renda e empregos = movimentacdo da economia (utilizacdo dos cupons com o
mesmo fim);

e Porcentagem: 120 = 87.760,00

15. AVALIAGAO ESTRATEGICA: ANALISE DA MATRIZ F.O.F.A

FATORES EXTERNOS

FATORES INTERNOS (CONTROLAVEIS) (INCONTROLAVEIS)

FORCAS OPORTUNIDADES
-Ambiente inusitado, acolhedor e ema@ibcom a N
. -Pouca concorréncia;
natureza; e . ]
. . . - -Municipio em desenvolvimento;
-Oferece servico exclusivo (cafécolonial); I . . .
- ) -Possibilidade de parceria/sociedade comagricultor
-Valor de diaria coerente; familiar local-
- Locacgdo versatil (presencial ouAirbnb) '
-Pouca concorréncia;
n ~ -Municipio em desenvolvimento;
L _ ]
E AIMARARES (E4 0 NAC) -Possibilidade de parceria/sociedade comagricultor
8 familiar local;
o -Ambiente inusitado, acolhedor e emcontato com N
o) ) -Pouca concorréncig;
E a natureza, -Municipio em desenvolvimento;
% -Oferece servico exclusivo (cafécolonial); -Possibilidade dep arceria/sociedade come; ricultor
a -Valor de diaria coerente; parcert i g
x (o . . familiar local;
—Locagao versatil (presencial ouAirbnb)
-ATIVIDADES (SIM OU NAO)
-Ambiente inusitado, acolhedor e em contato com
a natureza;
-Oferece servico exclusivo (cafécolonial);
-Valor de diria coerente;
- Locacgdo versatil (presencial ouAirbnb)



PONTOS
FRACOS

16. ANALISE/AVALIACAO DO CENARIO EXTERNO:

-Funcionamento
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FRAQUEZAS
-Climg;
-Equipe de funcionérios depende da
quantia de hdéspedes no local);
em algunsperiodos do ano;
-Sem servico de almoco;

37

AMEACAS
-Falta de m&o de obra qualificada;
-Pontos turisticos locais pouco
divulgados;
-Inconstancia de turistas na regiéo;

Cenario

Oportunidades

Ameacas

Tecnologo

Turistas e  moradores  se
beneficiariam com ferramentas
como o Airbnb, para locacdo.

Plataforma fora do ar e possivel empecilho
para pessoas idosas.

Sociocultural

Ecoturismo em alta

Local pouco reconhecido para a pratica do
mesmo

Demografico

Regido propicia para a préatica de
ecoturismo, pelas trilhas e
cachoeiras,atrai  mais pessoas
interessadas nesse meio.

Cidade de Peabiru afastadada da capital.

Empresarial

A prefeitura oferece parceria para
adquirir terreno.

Fator corrobora para que mais negdcios
como este seinstalem na regido.

Outros acontecimentos

Po6s Pandemia, o turismo estara
em alta.

Necessidade de medidas a fim de conter o
COVID, como isolamento e vacina
demorada.

Desta forma, para que o turismo volte a ser
movimentado, demorardmais tempo.

17. PLANO B

Se por algum motivo as instalacdes ndo estiverem atraindo hospedes o suficiente, a area
do restaurante sera fechada para funcionar como um barzinho com mdsica ao vivo
algumas noites da semana, para assim, aumentar o giro de capital e chamar a atencdo dos
turistas para o local de hospedagem diferenciado.

18. ATIVIDADES RECREATIVAS:

Contratadas de maneira terceirizada de acordo com o fluxo e o perfil de hdspedes. O custo
ficara em média 600 reais o dia de contratacdo para uma equipe de trés recreadores.
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POUSABIRU

Augusto Akio Takahashi dos Santos Beatriz Amaral da Costa
Gabriela Turkot
William Schneider Divino

1. Plano de negdcio; 2. Custos iniciais- pré-operacdo; 3. Custos de Manutencéo; 4. Outras
ideias; 5. Marketing; 6. Avaliacdo de cenarios

PLANO DE NEGOCIOS

Nome do negdcio: Pousabiru

Principais objetivos: ofertar um servico de hospedagem de baixo custo,
sustentavel e com contato com a natureza.

O que vende: pousada e hospedagem em tiny houses.

Para quem vende: turistas com interesse em visitar Peabiru e turistas com
interesse em tiny houses.

Quais os pontos fortes: atrair varias pessoas, de varios publicos; promover o
turismo; meio educativo para historia e curiosidades de Peabiru

Quais os pontos fracos: Divulgacao do Local.

Como utilizar os pontos fortes a favor: Por ter contato direto com a natureza e
com as tiny houses, & um diferencial frente a outras hotelarias.

Como trabalhar para que os pontos fracos ndo afetem o negocio: investimento
em marketing com possiveis parcerias.

CUSTOS INICIAIS - PRE-OPERACAO
Terreno cedido de 1500m2 10.000m?2

Esboco de layout
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L DIMENCDES z x
MODELD: Pousada Pop 1.1 " ¥ ::%ﬁ‘v:us ::n Aracuan - SC, 29045}
PLANO: §LANTA BAIXA Ares EXtesing Kxx | Almdmenio Segunde 4 Tasin
Avea Tolml: 243 | USue 0RO - Waatearm {47) 951440117

e 30m? de recepcdo/manutencdo = R$ 16.316,00
e Custo inicial de material para construcdo: R$ 606.676,00 630m?2 de circulacdo

etc.

Custo inicial:

39

Descricdo Quantidade Preco Total
Mini casa pré-fabricada 5 13680 68400
Mao de obra para construcdo 5 7350 36750
Hidraulica 5 310 1550
Elétrica/iluminacdo 5 1000 5000
Gés 5 200 1000
Marcenaria 5 4500 22500
Cama de casal 5 800 4000
Descricdo Quantidade Preco Total
Sofé-cama 5 700 3500
Cooktop 5 250 1250



https://www.notion.so/Mini-casa-pr-fabricada-352e79d234334391958c853c2a0d4275
https://www.notion.so/M-o-de-obra-para-constru-o-c5f03296458b42c38670067e30567175
https://www.notion.so/Hidr-ulica-c2727754507340b3b59d88b9e6927fa8
https://www.notion.so/El-trica-ilumina-o-f1b112eaad6a46baaba80ad662bf37fd
https://www.notion.so/G-s-0e8845f4a4a94587beaabfa0c35fe850
https://www.notion.so/Marcenaria-cfbb4a85e8d7453abd3530f9eefdc2f0
https://www.notion.so/Cama-de-casal-21d4ef1a5a034879a969ee0077feaf4e
https://www.notion.so/Sof-cama-e01acd1eac644d4983823a0dc648f011
https://www.notion.so/Cooktop-a41968dd3e6842a98a412c2355ee1e61
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Frigobar 5 800 4000
Televisdo 40" 5 1500 7500
Duchas 5 100 500
Vasos sanitarios 5 500 2500
Cubas/banheiro 5 100 500
Torneiras/banheiro 5 150 750
Espelhos/banheiro 5 100 500
Cubas/cozinha 5 250 1250
Roupa de cama 5 1200 6000
Torneiras/cozinha 5 200 1000
Toalhas 5 423 2115
Travesseiros 25 38 950
Almofadas 10 45 450
Utensilios para cozinhar (kit panela) | 5 200 1000
Loucas 25 19 475
Talheres (kit talheres) 5 90 450
Escorredor de louca 5 60 300
Copo 25 5 125
Custos fixos de operagdo/més
Descricéo Quant. Valor Total
Wi-fi 1 160 160
Jardinagem 1 500 500
Limpeza 1 1800 1800
Marketing 1 600 600
Gas 5 150 750
Recepcao/manutencio

e Balcdo de atendimento
e MaAquina de gelo (compartilhada) Lavanderia compartilhada para hdspedes
e Lavanderia de manutencdo (terceirizar?

Custos de manutencao

Pessoal

e Jardinagem

e Recepcdo Limpeza

e Uniformes (pessoal)
Outras ideias

e Trilha ecolégica e histdrica
e Cada tiny house com um nome histérico
e Quadros dentro da tiny house contando histdria/curiosidades Parcerias com outros
empreendimentos/compartilhar o terreno
e Restaurante
Marketing

e "slow life" - contato com a natureza estadias mais longas e independentes
e estética ristica
e investimento em marketing digital

Avaliacao de cenarios

e baixo custo = 5 casas = R$ 68.400,00

e apenas o empreendedor, sem funcionarios — diarista, lavanderia terceirizada e jardineiro
pontual

o ideia: fechadura inteligente; AIRBNB, selfcheck-in.


https://www.notion.so/Frigobar-3b57e0b443ed49c98d634cb0ae2b09a8
https://www.notion.so/Televis-o-40-e67fa1afdc2a415a8ea6dec67c9bdcc9
https://www.notion.so/Duchas-666f5f34367a42b8afe480bf56c59d03
https://www.notion.so/Vasos-sanit-rios-989d4b32173344c798bde836e7658cea
https://www.notion.so/Cubas-banheiro-46dd4a48013e48119b4e0b5ea392d9eb
https://www.notion.so/Torneiras-banheiro-3478dd5ead3d4d3e9a31841cda391f7f
https://www.notion.so/Espelhos-banheiro-e578de3e27334a529ce4eba52945ac58
https://www.notion.so/Cubas-cozinha-e16b1a3b40224c1989032c6d8544fc72
https://www.notion.so/Roupa-de-cama-6d93cc3b1a2f472c8b9ef9f5f0c16443
https://www.notion.so/Torneiras-cozinha-7fc16aaf99054961b01418f5e7a7bc2f
https://www.notion.so/Toalhas-22b27ecd11954de6b636a3060d890319
https://www.notion.so/Travesseiros-b7d94163311345d688de991796d9275a
https://www.notion.so/Almofadas-3d4790e6aaa54b33aa057e11a360479b
https://www.notion.so/Utens-lios-para-cozinhar-kit-panela-eced7d4d9bb9485a9b538dd19fc844aa
https://www.notion.so/Lou-as-e20d8960c52d4ec58b921d3131620967
https://www.notion.so/Talheres-kit-talheres-0cf2226de5e442d48821f0d7d02e2584
https://www.notion.so/Escorredor-de-lou-a-d7ee996169804e4a9c087f082c14cbe6
https://www.notion.so/Copo-25ef8c9631024b3aa7006da310225d34
https://www.notion.so/Wi-fi-9bc9ab878fde4d23803f5bd15055844e
https://www.notion.so/Jardinagem-8b3136dde2ac46a88477a86141c3f35e
https://www.notion.so/Limpeza-796d956f7a464f6d8ceaab649f28dd27
https://www.notion.so/Marketing-40196cc6284d4fe78753f5c3067d32d0
https://www.notion.so/G-s-08efc320c9fd4e269471a3945338fcc4
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AREA DE CAMPING CAMPEABIRU

Alan Santos do Vale

Felipe Souza Duarte

Brenda Luysa Zelinski Santos
Isadora Graga Zamora Arruda Taques
Victor Augusto Eleuterio dos Santos

Introducéo; 2.0 que vendemos, para quem vendemos; 3. Pontos forte e fracos; 4. Equipe
para tocar o projeto; 5. Marketing; 6. Plano Financeiro; 7. F.O.F.A; 8. Avaliacdo de
Cenarios.

1. INTRODUGAO

A ideia de uma area de camping, veio pelo fato de muitas pessoas, no mundo atual,
buscarem a sua liberdade geografica, onde ndo gostam mais de ficarem presas a um so6
local, como por exemplo um apartamento, ou uma cidade, e estas comegcam a viver em
motorhomes. Portanto, fazer um local adequado para as pessoas que buscam este estilo
de vida, € garantir a este movimento, o qual esta iniciando no Brasil, e ja é muito forte
nos paises da Europa e Estados Unidos, um local adequado para estacionar e dar o0s
devidos cuidados aos motorhomes. Sendo assim, este plano de negdcio, apresenta uma
ideia de uma area de camping para as pessoas focadas neste estilo de vida. Também foi
pensado em uma area de barracas para as pessoas que gostam de acampar, e pelo fato de
as principais atracdes turisticas da cidade serem trilhas, também havera um espaco
adequado as pessoas que buscar ter um maior contato com a natureza.

2. 0 QUE VENDEMOS, PARA QUEM VENDEMOS

No6s vendemos um local para as pessoas que buscam ter seguranca e as instalacdes
necessarias para cuidar do motorhome, também vendemos para as pessoas que gostam de
acampar e busquem um contato maior com a natureza.

Também ha as pessoas que ndo possuem as condicBes financeiras para
alugarem/comprarem um motorhome, mas desejam ter um pouco da experiéncia da
liberdade geografica, e saem viajar de carro com suas barracas, sendo assim, estas também
poderao utilizar do espaco.

Além de ser possivel fazer parcerias com restaurantes e as areas turisticas da cidade, para
que quem se hospede na area de camping, consiga um desconto, ou um “passe”, para 0s
locais, para que as pessoas se hospedem na area de camping.

Neste espaco terd uma area adequada para os motorhomes e as barracas, local adequado
para os dejetos dos motorhomes e agua potavel para reabastecer os mesmos, pontos de
luz perto dos locais de estacionamento dos motorhomes e nas areas de barracas, Wi-Fi e
banheiros.

Portanto, vendemos o aluguel do espaco e opcdes de planos, diariamente, a quem busca
um estilo de vida mais livre, e as pessoas que gostam de ter um contato maior com a
natureza.
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2.1 Possiveis concorrentes

Os possiveis concorrentes da area de camping sdo os hotéis, os quais tem um publico
diferente, porém, podem ser considerados concorrentes pelo fato de também ser da area
de hospedagem, e um concorrente direto, o qual também €é uma &rea de camping,
localizada na cidade de Campo Mourdo, porém, fica perto de um parque. Esta area de
camping fica em uma rodovia que sai para outro lado da cidade de Campo Mouréo, ndo

estando em direcdo a Peabiru.

Sendo assim, 0s principais concorrentes na cidade de Peabiru, seriam os hotéis e um
possivel concorrente direto, seria esta &rea de camping em Campo Mourdo.

3. PONTOS FORTE E FRACOS

Os pontos fortes sdo: maior contato com a natureza, valor de hospedagem mais barata,
opcOes de planos a quem se hospedara e o principal ponto é o da liberdade geogréfica. Ja
0s pontos fracos sdo: o publico especifico, de quem possua motorhome ou goste de
acampar e nao teremos barracas para aluguel.

3.1 Como utilizar os pontos fortes ao nosso favor

Com a ideia de liberdade geografica do mundo atual, o camping possibilita ao viajante
um local com o acesso adequado aos motorhomes, também um local adequado e seguro,
as pessoas que buscam acampar. Além dos valores de hospedagem se sobressairem sob
os valores de hotéis e pousadas.

3.2 Como ndo deixar os pontos fracos atrapalharem o nosso negdcio

Fazendo a publicidade da area de camping nos locais adequados, como sites especificos
de areas de campings, focando, no marketing, as pessoas que buscam estes sites.

4. EQUIPE PARA TOCAR O PROJETO

Em um momento inicial esta equipe poderia ser composta de 3 segurancas para que
pudesse ficar aberto 24h, e ter um seguranca o tempo inteiro na guarita, para receber as
pessoas que chegarem e para fazer a seguranca do local, podendo ser contratados por meio
de terceiros. Uma diarista para que fizesse a limpeza dos banheiros, ja que no momento
inicial, com uma movimentacdo menor, contratar a diarista para quando sentir a
necessidade de limpeza dos banheiros, ndo precisando ser feita nos momentos em que néo
houver hdéspedes na area. E seria necessario um guia para que fizesse a recepcao dos
hospedes, mas para corte de custos, 0 proprio proprietario poderia fazer esta recepcao,
também no inicio, tendo em vista que 0 movimento seria menor, ou poderia fazer um
mapa, demonstrando os locais e com informagdes necessarias que poderia ser entregue na
entrada.

5. MARKETING

As ideias de marketing, para este tipo de negdcio, séo as de fazer publicidade nos locais
mais adequados, 0s que se encaixam no perfil do publico-alvo. Além de colocar a &rea de
camping em sites especificos para quem busca areas de camping no Brasil, fazer
publicidade em redes sociais, focada no publico interessado neste tipo de hospedagem.
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Portanto, fazer a publicidade nestes locais, relacionados a pessoas que buscam a sua
liberdade geografica, seriam os locais mais adequados para ter um sucesso no negocio.

6. PLANO FINANCEIRO
6.1 Custos para constru¢do

Terreno: R$200.000,00 em um terreno de 24000m?2 Construgdes e acabamentos: entre

R$80.000,00 e R$100.000,00.
AREA DE MOTORHOME T
4m DEO
ENTRADA 100m —

(imagem ilustrativa de como poderia ser o terreno)

6.2 Gastos mensais

e Internet, luz e 4gua: R$1.500,00
e Funcionarios: R$6.000,00
6.3 Arrecadagées

6.3.1 Trailer e Motorhome

e Diaria por pessoa: R$35,00
6.3.2 Barracas e barracas de teto

e Didria por pessoa: R$30,00
6.3.3 Criangas

e De8a12anos de idade. Diaria por pessoa: R$10,00
6.3.4 Visitantes (somente para acampados)

e Adultos.
e Valor por pessoa: R$25,00
e Criancas de 8 a 12 anos.
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e Valor por pessoa: R$10,00

7. F.O.F.A.

FORCA: Preco acessivel quando comparado a hotéis, a liberdade geografica para as
pessoas que buscam este estilo de vida, baixo custo de manutencao.

OPORTUNIDADES: Aumento crescente na demanda pelas pessoas que buscam a sua
liberdade geogréafica e pessoas que buscam um maior contato com a natureza, a cidade
esta tentando se tornar uma cidade turistica.

FRAQUEZAS: Falta de experiéncia anterior no ramo, custo elevado para construcéo,
levando em consideracgéo a falta de um terreno.

AMEACAS: Com a pandemia as pessoas tem receio de sair de casa além de ser um
investimento em um ramo especifico, onde as pessoas que estdo procurando
especificamente este tipo de hospedagem.

8. AVALIAGAO DE CENARIOS

Caso obtivermos uma média, a qual consideramos minima, por més de 8visitantes de
motorhomes, demorariamos 89 anos para recuperar o valor investido, sem contar o0s
gastos mensais. Mas se com 0s passar dos anos, e a partir do décimo ano, mantivermos
um valor médio de 50 visitantes por més, demorariamos 30 anos para recuperar o valor
investido, contando 0s gastos mensais.

Se levarmos em conta que alguém j& possua um terreno possivel de utilizar e somente
tivermos o custo da construcdo, e também, levando em conta uma média minima de 8
clientes por més, demorariamos 30 anos para recuperar o valor investido, e caso, levarmos
em conta, que no primeiro ano, tenhamos uma média de 5 visitantes por més, e a partir
do segundo 10 visitantes por més, e a cada ano aumentar 5 visitantes por més, levariamos,
menos de 9 anos para recuperar o valor investido, de RS 100.000,00.

Portanto, para obtivermos um cenério favoravel a nés, devemos ter um investimento no
marketing de uma forma correta para que tenhamos os clientes necessarios para ter lucro
0 mais rapido possivel. E se for possivel conseguir um terreno com o menor valor, para
que possamos ter lucro o quanto antes.
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PATIO PEABIRU: GASTRONOMIA E PRESTACAO DE SERVICOS

Gabriel Pflanzer de Oliveira
Bettina Scorsin Vieira

Rafaela Maria Pereira Pangracio
Richard Douglas

1. Dados do Empreendimento; 2. Objetivos; 3. O que vendemos; 4. Publico-alvo; 5. Pontos Fortes; 6.
Pontos Fracos; 7. Utilizando pontos fortes a nosso favor; 8. Trabalhando pontos fracos para que ndo
afetem o negdcio; 9. Infraestrutura do Municipio; 10. Divulgacdo; 11. Metodologia 5W2H; 12. Quanto
Custa; 13. Anélise de Mercado; 14. Valores dos produtos; 15. Anélise de Cenarios.

SUMARIO EXECUTIVO: Trata-se de um negdcio inovador, um diferencial para a regido de Peabiru,
vez que envolve tanto a gastronomia local como a cultura e o turismo de aventura. O Pétio Peabiru
compreende um espaco gastrondmico com comidas rapidas e locais, além de contar com tirolesa e
arvorismo, e um espago agradavel com mesas e cadeiras para que o publico aproveite as belezas
naturais de Peabiru enquanto desfruta de excelentes sanduiches de carneiro ao molho de vinho em
companhia de familia e amigos. O negdcio inclui desde criangas até pessoas mais idosas, incluindo
todos os publicos e com 6timo custo-beneficio.

1. DADOS DO EMPREENDIMENTO

Nome da sua empresa: Patio Peabiru

CNPJ: xxXxxxx

Setor de atuagdo: Gastronomia e prestacdo de servigos.

Forma Juridica: Sociedade Limitada (precisa de registro na Junta Comercial do Estado).
Endereco: Municipio de Peabiru - PR

2. OBIJETIVOS

e Trazeraculinaria local de forma pratica e rapida (por exemplo sanduiche de carneiro ao vinho,
batata frita, algum doce tipico, vender geleias etc.);

e Aproveitar a agricultura familiar local para fornecer a maioria dos ingredientes (por exemplo,
alface, tomate, queijo, carneiro, frutas etc.);

e Pratica de esportes e maior contato com a natureza;

e Tirolesa e/ou arvorismo para atrair mais pessoas ao Caminho de Peabiru (temos que verificar
a disposicao de arvores e o terreno para a viabilidade da construcéo desses atrativos);

e Todos esses atrativos estardo concentrados no mesmo local, uma espécie de “praga”, com
barraquinhas de comida, mesas e cadeiras, entrada das trilhas e tirolesa/arvorismo.

e Parquinho rdstico para criangas, ficaria proximo as barraquinhas de comida, e seria feito
principalmente de madeira (escorregador, balanca, gira-gira, gangorra etc.). Assim, as
criancas pequenas também tém algo para fazer.

3. O QUE VENDEMOS

e Comidas tipicas, rapidas e praticas;
e Turismo de aventura.
e Diversdo.

4. PUBLICO-ALVO

e Principalmente turistas, mas também a populagéo local.
e Familias, jovens, adultos, pessoas em geral.
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e Criancas pequenas que ndo participam do turismo de aventura podem aproveitar o parquinho.

5. PARA A ANALISE ESTRATEGICA DOS PONTOS 5 A 8 UTILIZAMOS
COMO BASE AMATRIZ F.O.F.A.

Caracteristicas Internas

Forgas Fraquezas
é S
2 2
= a3
w o
A L
a -
w Oportunidades Ameacas %
g -
5 2
& 7}

Caracteristicas Externas

PONTOS FORTES

Negdcio de facil implementacéo;

Custo razoavel

Atrativo para todas as idades;

Diversidade de atividades;

Espaco para se alimentar e descansar apos as trilhas;
Inclusdo da agricultura familiar no negécio.
PONTOS FRACOS

e Nd&o inclui tanto as pessoas idosas;

e Negocio a céu aberto;
UTILIZANDO OS PONTOS FORTES AO NOSSO FAVOR

e Divulgacgdo do negocio:

e Dentro de Peabiru: distribuir panfletos pela cidade, deixar em comércios locais
também.

e Para turistas de fora: redes sociais, principalmente Instagram.

e Qutdoor na estrada, para quem estiver passando por la ter vontade de conhecer
0 negdcio e acabar parando no Municipio de Peabiru.

e Contar com o apoio dos moradores da regido para investirem no negocio.

TRABALHANDO PARA QUE 0OS PONTOS FRACOS NAO AFETEM O
NEGOCIO

e Tentar fazer uma integracdo entre idosos e criangas/jovens.

e (Colocar uma espécie de “palco” nesta praca para que os idosos ou demais
pessoas possam contar suas histérias, falar do municipio ou mesmo fazer um
teatro ou tocar algum instrumento.

e Disponibilizar jogos de tabuleiro e livros para que possam ler para as criangas
e/ou jogar algum jogo (damas, xadrez, baralho, trilha etc.) com elas,
promovendo uma maior interagao.

e Em dias de chuva investir no sistema delivery, levando em conta que 0 nosso
negocio é a céu aberto.
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6. INFRAESTRUTURA DO MUNICIPIO

pnia Mingira

(9.
% ‘estaurante Detalhe

Posto!BCA - Peabiru

Devido & distancia do inicio da trilha, pensamos em fazer o nosso espaco cultural mais
proximo da cidade. Arvorismo e tirolesa também. Mais proximos da cidade, assim o
publico que ndo se interessar pela trilha ainda pode aproveitar outras atividades. Ha a
possibilidade de conseguir um terreno em parceria com a Prefeitura do Municipio.

4,

Tirilha'da (ndio
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7. DIVULGACAO

e %Posw BEA - Peabiru

_ [praas]
| [Pra0s]. |
i
-
| PR/
272]
i )
. /Campo
Mourdo

Peabiru tem facil acesso, duas estradas chegam ao Municipio. Colocar outdoor na entrada
da PR-465 e na PR-317.

Entrada da PR- 465

PEABIRU

——
-

= _

e do Deftes o

Entrada da PR-317 --> BR-158

72 8 Q :
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8. METODOLOGIA 5W2H
METODOLOGIA SW2H

ez '+ O que serd feito?
s -+ Qual seu objetivo ou projeto?

7

; "(E}i—‘}" :{ + Justificar os motivos para levar essa ideia a frente

“+ Em que local (fisico ou ndo) esse projeto serd desenvolvido?

+ Prazos
_+ Cronograma para a entrega das tarefas e conclusio do projeto

D oy
+ Determinar o responsavel
'+ Quem ird executar cada atividade

3. p
¢ Pr

e etapas
~+ Descrever os p / de forma r

iva de custos disp dos ao projeto.

WHAT? - O QUE SERA FEITO?

Faremos um espago gastrondmico que também envolvera turismo de aventura, como
tirolesa e arvorismo, ressaltando as belezas naturais de Peabiru. Além disso, no patio tera
um espaco para as barraquinhas de comida, ao lado, mesas e cadeiras, mais adiante um
parquinho infantil e um pequeno palco. Também serdo feitas placas indicando a diregdo
das atividades de aventura disponibilizadas. Ademais, sera necessaria a instalacdo de um
banheiro, para maior comodidade dos clientes.

WHY? - POR QUE?
Os motivos que levaram a ideia do “Patio Peabiru” sdo os seguintes:
e Levar a gastronomia local de forma prética e rapida aos visitantes e cidaddos de
Peabiru.
e Incluir a agricultura familiar no negécio, melhorando a economia e gerando renda
para 0s pequenos produtores.
¢ Incentivar o turismo naregido, instalando atrativos, como a tirolesa e 0 arvorismo.
e Promover interacdo entre comunidade local e turistas através do espaco
gastronémico, que também conta com um pequeno palco.
e Criar um espaco para descanso e alimentacdo das pessoas que fazem trilhas.
e Unir pessoas de todas as idades em um so lugar.

WHERE? - ONDE?
Peabiru, PR.

WHEN? - QUANDO?
2022

WHO? - QUEM?
Empreendedores locais e de fora.

HOW? - COMO?
e Alugar e preparar 0 espago que vai ser utilizado (inclui palco, mesas e 0s
banheiros);
e Adquirir e instalar as barraquinhas;
e Adquirir e instalar o arvorismo e o playground;
e Contratar funcionarios;
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e Contratar uma empresa para capacitar os funcionarios que trabalhardo no
arvorismo, como medidas de seguranca e COmo manusear o equipamento;
e Ensinar as receitas atravées de video aulas disponibilizadas no YouTube;

HOW MUCH? - QUANTO CUSTA

e Custos Fixos (corresponde aos bens que devemos comprar para que 0 negdcio
possa funcionar de maneira apropriada):

e Arvorismo: a média é de R$3.500 por atividade contando a plataforma de saida e
o0 obstaculo. Pensamos em fazer de 4 a 5 obstaculos, totalizando aproximadamente
R$ 15.000,00

e Tirolesa: aproximadamente R$ 3.000,00

e Parquinho Infantil: média de R$ 3.000,00 a R$ 4.000,00.

(]

cem a nfivacdo de

Ver detaies 4o produto

R$ 3.649,00
M2ga Playgrounds

Playground Médio Envernizado

S
R$4.999,00

12x de R$416,58 s/ jurcs

Lanchonete em container: a partir de R$ 14.900,00

Contéiner reefer de 20 pés com medidas de 6,00 m de comprimento x 2,44 m de
largura x 2,90 m de altura. Piso cerdmico antiderrapante. Pontos elétricos. Pontos
hidraulicos. A partir de R$14.900.

Fonte: Site primecontainers.
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Divulgagdo em panfletos: 1.000 panfletos saem em media R$ 150,00. Podemos iniciar
com 5.000 panfletos, distribuidos no comércio de Peabiru e em cidades proximas,
totalizando R$ 750,00.

Outdoor: poderia ser de graca, com uma parceria governamental, pensando em um
aumento turistico. Poderiamos conseguir essa divulgacdo através de conversa com um
vereador local ou até mesmo o prefeito.

Jogos: jogo de xadrez (R$: 40,00 a R$: 60,00), jogo ludo e damas no mesmo tabuleiro
(R$: 50,00 - extra), kit de 100 livros infantis (R$: 150,00 - americanas), kit de fantoche
infantil (R$: 100,00 a R$: 150,00) -- média total: R$: 340,00 a R$: 410,00

Decoracdo do ambiente: Iampadas e luzes de led penduradas, R$ 69,00 porl0 metros.
Iniciando com 100 metros de lampadas daria R$ 690,00.

Varal Luz Cordao lluminagao Gambiarra
Decoragao 10Mt Pt

cor: prato

Mesas e Cadeiras em pallet: R$1200,00 as banquetas e R$2800,00 as mesas. Um total
de 4000,00 em assentos.
20 mesas e 80 cadeiras/bancos

Banheiros: cada banheiro de 5m2 custa em média R$ 5.200,00. Precisamos de um
feminino e um masculino, totalizando R$ 10.400,00

Terreno: conseguir em parceria com a Prefeitura. Tem terrenos de 15m por52 e meio.

TOTAL ESTIMADO (CUSTOS FIXOS):
R$ 52.080,00 (COM LANCHONETE EM CONTAINER).

9. CAPITAL DE GIRO

[Funcionarios Pagamentos
[Monitor de esportes e lazer (arvorismo) R$ 1.925,00
[Monitor de esportes e lazer (tirolesa) R$ 1.925,00
Auxiliar de limpeza R$ 1.130,00
Operador do caixa: R$ 1.293,51
\Valor total R$: 6.273,51

e Compra de produtos: (insumos ndo maquinarios)

Produtos \Valores
P&es (200 un) R$: 50,00
Vinho (12 un) R$: 300,00
Carneiro (10 kg) R$: 400,00
Batata palito (10 kg) R$: 150,00
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[Linguica calabresa (kg) R$: 250,00
Bacon (5 kg) R$: 175,00
Queijo cheddar em bisnaga (5 kg) R$: 150,00
Oleo de soja (10 un.) R$: 75,00
IMolhos diversos R$: 250,00
Temperos R$: 300,00
Suco lata (50 un.) R$: 150,00
Refrigerante lata (50 un.) R$: 150,00
100 garrafas de agua (100 un.) R$: 100,00
Compotas de frutas (10 un.) R$: 275,00
Embalagens e diversos ( guardanapos,copos,|R$: 150,00
talheres, canudos...)

\Valor total R$: 3.075,00

TOTAL ESTIMADO (Capital de Giro): R$ 9.348,51
e Investimentos pré-operacionais

[Investimentos \Valores

[Limpeza do terreno de 780 m2 R$ 2.028,00 (R$: 2,60 por m2)
Registro da empresa na Junta Comercial R$ 300,00

\alor total R$ 2.328,00

TOTAL ESTIMADO: R$ 2.328,00

Quadro resumo com esses valores:

DESCRICAO DOS INVESTIMENTOS \VALOR (R$)
1. Investimentos Fixos R$ 52.080,00
2. Capital de Giro R$ 9.348,51
3. Investimentos Pré-Operacionais R$ 2.328,00
TOTAL R$ 63.756,51

10. ANALISE DEMERCADO — ESTUDO DOS CONCORRENTES:

Ao fazer pesquisa dos estabelecimentos presentes no Municipio, verificamos que nao ha
nenhum parecido com 0 nosso, que inclua tanto a gastronomia, como a diversdo e
aventura. Desta forma, entendemos que nao ha concorréncia para 0 nosso negocio, por se
tratar de uma ideia inovadora na regido.

11. VALORES DOS PRODUTOS
11.1 Entrada

Entrada \Valor
Adultos R$ 10,00
Criancas e estudantes R$ 5,00

11.2 Alimentac¢do e Bebidas

Alimentos e bebidas \VValores
Sanduiche de carneiro ao vinho desfiado R$ 18,90
Porcdo de Batata (5009) R$ 24,90
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Porcédo de Batata com cheddar(5009) R$ 27,90
Porcéo de Calabresa (5009) R$ 29,90
Sanduiche+Batata (150g) +Refrigerante R$ 31,90
Sanduiche+ Batata (150g) + Vinho(300ml) R$ 35,90
Geléias R$ 7,50
Garrafa de Agua R$ 2,50
Refrigerante lata R$ 5,00
Atividades

e Arvorismo: R$ 35,00 por pessoa
e Tirolesa: R$ 20,00 por pessoa
e Pacote promocional (Arvorismo + Tirolesa): R$ 50,00

12. ANALISE DE CENARIOS
12.1 Cendrio negativo

Em dias de chuva a empresa atendera via delivery, para que assim seus clientes possam
usufruir de seus produtos no conforto de suas casas. Ja as atividades recreativas, estardo
abertas. Nesse cenario serad necessaria a contratacdo de Motoboy, aumento de R$ 1.500,00
para pagamento do funcionario mensal ou Diéria de $40,00 + entregas.

12.2 Cendrio positivo

Com o fim da pandemia do Covid-19 e/ou maioria da populacdo imunizada, o setor do
turismo terd grande alta. Muitas pessoas poderao ser atraidas ao nosso negécio, vez que
oferece um turismo de aventura em meio a natureza e excelente gastronomia, com
valorizacdo da cultura local. Neste cenario consideramos aumento significativo do lucro.

12.2.1 Estimativa de vendas e previs@o de retorno do investimento

Total de Investimento = R$ 63.756,51

Lucro mensal = R$ 25.098,49

- Lucro Anual = R$ 301.181,88

Previsdo de Retorno do Investimento: 3 meses

DIAS DE FUNCIONAMENTO TOTAL

QUINTA SEXTA SABADO DOMINGO 200 pessoas
por semana

50 pessoas 50 pessoas 50 pessoas 50 pessoas

800 pessoas
por més

ADULTOS: 400
CRIANCAS/ESTUDANTES: 400

ENTRADA
Adultos R$ 4 000
Criancas/estudantes R$ 2.000
TOTAL R$ 6.000
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ALIMENTACAO: 500 pessoas irdo consumir algo
Bebidas 50 pessoas R$ 187
Porcdes 150 pessoas R$ 4125
Combos 250 pessoas R$ 8475
Demais itens 50 pessoas R$ 660
TOTAL R$ 13.447
ATIVIDADES
Anvorismo + Tirolesa 300 pessoas R$ 15.000
Total de Receita Mensal R$ 34 447
- Capital de Giro R$ 9348 51
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MERCADO DA TERRA

Anna Paula Carneiro da Silva
Giovanna da Cunha Secchi

Isabela Trevizan

Matheus Joseé Boaron Campese
Nicolas de Godoy Machado

Nicolle Yukary De Salles Tosta Sasak

1. Plano de negocios; 2. Dados do Negdcio; 3. Analise de Concorréncia; 4. Plano
Financeiro; 5. Marketing; 6. Estatisticas da Regido; 7. Metodologia 5W2H

1. PLANO DE NEGOCIOS
1.1 Nome do seu Negdcio
MERCADO DA TERRA

1.2 Principais objetivos

e Fomentar a parceria entre 0 Municipio, a agricultura familiar e 0 Movimento Sem
Terra (MST);

e Gerar renda para os agricultores da regiao;

e Incentivar o consumo de produtos organicos;

e Incentivo a compra de produtos locais.

1.3 O que vocé vende

e Alimentos livres de agrotédxicos;
e Frutas, verduras e legumes produzidos na regido de Peabiru e nos assentamentos
do Movimento Sem Terra (MST);

1.4 Para quem vocé vende

e Habitantes de Peabiru e cidades vizinhas;
e Para o publico em geral através de plataformas digitais;

1.5 Quais sdo seus pontos fortes

Baixo investimento;

Fomento a ndo utilizacdo de agrotoxicos;

Forte incidéncia da agricultura familiar no Municipio;
Presenca de assentamentos do MST na regido;

Terra rica em basalto;

1.6 Quais sdo seus pontos fracos

Possivel interferéncia do clima na producao;

Possivel interferéncia de pragas, devido a ndo utilizacdo de agrotoxicos;
Mé&o de obra escassa para eventual expanséo do negdécio;

Precariedade na formac&o educacional da populacao;
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1.7 Como posso utilizar os pontos fortes a meu favor?

O baixo investimento para a implantagdo inicial do neg6cio no Municipio é um dos
diferenciais do negdcio, visto que na regido ja existe a presenca de assentamentos do MST
e forte incidéncia da agricultura familiar. A criagdo de uma cooperativa, em parceria com
a Prefeitura Municipal, com a finalidade de conceder alimentacéo para a rede escolar
municipal seria uma outra solugdo viavel.

1.8 Como posso trabalhar para os pontos fracos néo afetarem o negocio?

Pensando em possiveis solugbes que contenham tais empecilhos. Uma educacédo
profissionalizante voltada ao ensino agricola seria uma possivel solucao.

2. DADOS DO NEGOCIO

O plano de negdcio propbe a parceria entre 0 Municipio, setor privado, agricultura
familiar e 0 Movimento Sem Terra (MST). O setor primario, principalmente a agricultura
realizada por pequenos produtores, € um destaque na economia do Municipio de Peabiru
e fomentar tal nicho econémico é um dos objetivos do negécio. Consequentemente, o
aumento das praticas de agricultura familiar pode resultar no aumento do consumo de
produtos produzidos na regido sem a utilizacdo de agrotoxicos, portanto, busca-se com o
projeto a adocdo da producdo organica, ou seja, um sistema de producéo sustentavel que
ndo permite a utilizagdo de produtos quimicos sintéticos prejudiciais para a salde.
Primeiramente, havera a necessidade de mapeamento dos produtores locais que exercem
a agricultura familiar na regido e das praticas agricolas exercidas nos assentamentos do
Movimento Sem Terra (MST). Apds tal levantamento sera realizada a proposta para o
ingresso dos interessados no negdécio, sendo confirmado o interesse seré realizada a
pesquisa, juntamente com os produtores integrantes do plano de negocio, do local a ser
implementado os pontos de venda.

A ideia inicial é de que os pontos de comercializacdo dos produtos sejam instalados nos
préprios locais de producdo ou nas propriedades com melhor localizagcdo no Municipio.
O principal intuito do projeto, sem ddvidas, é o crescimento da economia local e o
aumento da renda dos agricultores regionais. O plano tem como objetivo apresentar a
viabilidade de um negécio movido pela agricultura familiar pensando a implantacéo de
uma microempresa, ao estilo de cooperativa.

No decorrer do projeto foram apresentados os pontos fortes e fracos do negdcio,
possibilitando a analise dos riscos e variaveis que podem aparecer ao longo do caminho.
Tal setor econdmico, o agricola, € um segmento promissor sendo que é notdria a alta e
crescente demanda por alimentos no pais, sendo assim o Mercado da Terra estard em
atividade, em um futuro préximo, com o intuito de trazer ao mercado uma nova gama de
produtos agricolas de alta qualidade e com o selo de produzido no Municipio de Peabiru.

3. ANALISE DE CONCORRENCIA
3.1 Localizagdo

N&o foram localizados negocios similares, existem no Municipio lojas que vendem
produtos naturais, porém, esse ndo é o foco do nosso plano de negécio;

3.2 Prego
O valor do investimento inicial de nosso negécio seria mddico, dependeriamos de
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parcerias com a Prefeitura Municipal e com os proprietarios das terras para cultivacao;
nossas atividades devem focar o agricultor, em vez de mirar o faturamento e a
lucratividade;

3.3 Comunicagéo

A comunicacdo para implementacao do projeto seria feita diretamente com as instituicdes
interessadas, ja a comunicacao a ser feita na pos efetivacdo podera ser feita através da
rede mundial de computadores; pensar em uma parceria de negdcios com 0s grupos que
tém como plano de negdcios o Marketing Digital através das redes sociais;

3.4 Produtos

Nossa producdo é organica, leia-se, cultivada sem agrotdxicos. Portanto, os produtos
possuem elevada valorizacao;

3.5 Atendimento

A busca pela formacdo educacional de qualidade, abrangendo a formacdo educacional
para 0 agronegocio e relacbes pessoais, € a solucdo para o atendimento de qualidade do
nosso plano de negdcio;

4. PLANO FINANCEIRO
4.1 Estimativa dos investimentos fixos

A um, falando sobre o investimento fixo inicial em maquinas e equipamentos. Nesse
quesito ndo haveria a necessidade de aporte financeiro no inicio da execu¢do do projeto,
visto que a ideia inicial é de dar continuidade a forma que a agricultura familiar e organica
vem se desenvolvendo na regido, porém, de forma alguma se descarta o investimento
futuro em materiais de trabalho como maquinas e equipamentos. E inquestionavel que
sendo necessario 0 investimento, em materiais basicos para a atividade da agricultura,
sera realizado de inicio, leia-se esse material elementar como enxadas, pas, cortadeiras,
arados, pulverizadores etc.

Quadro I. Custo médio de materiais basicos para a atividade agricola;

MATERIAL PRECO MEDIO
ENXADA R$ 40,00

PA R$ 40,00
CORTADEIRA R$ 80,00
ARADO MANUAL R$ 300,00
PULVERIZADOR R$ 110,00
REGADOR R$ 16,00

SACO DE ADUBO (25KG) R$ 25,00

Quanto a moveis e utensilios, ndo ha a estimativa de custos iniciais. Porém, havera a
necessidade de compra na implementagédo de pequenos quiosques, ao estilo de feiras, para
a venda dos produtos. Dentro deste ponto, a compra de uma balanga para estimar o0 peso
dos produtos a venda é necessaria.

Quadro 11. Custo médio — Balanca de precisdo digital 40kg;
LOCAL PRECO
01 R$ 209,90
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02 R$ 277,14
03 R$ 245, 00

Pensando em um terceiro ponto que seria o investimento em veiculos, acreditamos que
ndo haveria a necessidade de compra, pelo menos em uma perspectiva inicial do negécio.
Dado que o plano é voltado a expansdo da agricultura familiar e arealizada em
assentamentos do MST, devemos pensar, que em primeiro lugar devera ser respeitado o
modo como 0s agentes com quem iremos trabalhar gerenciam suas atividades para ap0s
implementar um plano de trabalho o menos incisivo possivel para com a agricultura
familiar.Ainda como investimento fixo ha a necessidade de compra de tendas e suportes
para exposicao dos produtos.

Quadro I11. Comparativo de precos de tendas e expositores de frutas;

PRODUTO QUANTIDADE PRECO
TENDA 3X3M, BRANCO. 03 R$ 509,70
10'X10" TENDA DOSSEL 05 R$ 498,30
COM 3 PAREDES

LATERAIS.

BARRACA TENDA 3X6. 01 R$ 579,90
EXPOSITOR  FRUTAS 03 R$ 2.655,00
SUPORTE P/ SACOLACOM 8

CAIXAS

HORTIFRUTI.

4.2 Capital de giro

Quando pensamos no capital de giro devemos ter em mente a necessidade de armazenar
materiaisindispensaveis para a producdo e revenda das mercadorias. Pensando nisso
pesquisamos precos de alguns materiais que entendemos como necessarios para a
concretizagdo do plano.

Quadro IV. Preco médio de materiais para o estoque inicial;

PRODUTO QUANTIDADE PRECO
SACO 25X35cm 500 R$ 18,65
CAIXA DE FEIRA 10 R$ 500,00
SACOLA PAPEL 100 R$ 60,00
18X25X9,5cm

SACOLA PAPEL 100 R$ 100,00
31x11x39cm

SACOLA 500 R$ 57,55
BIODEGRADAVEL 48X55cm

SACOLA BIODEGRADAVEL 1000 R$ 78,00
30x40cm

SACO DE PAPEL PARA 500 R$ 20,00
1KG

4.3 Caixa Minimo

Primeiramente, se faz necessario ressaltar que 100% (cem por cento) de nossas vendas
serdo realizadas a vista.

Quanto ao pagamento dos fornecedores 50% (cinquenta por cento) se dara a vista e 50%
(cinquenta por cento) a prazo, em uma parcela a ser paga no periodo 30(trinta) dias.
Ponderando o prazo, devemos multiplicar o percentual do volume de compras pelos
prazos médios concedidos pelos diversos fornecedores. Nessa situacdo a empresa tem
aproximadamente 15 dias de prazo para 0 pagamento de seus débitos junto aos



fornecedores.
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Quadro V. Fornecedores;

Prazo médio de (%) NUmero de dias Média Ponderada
compras em dias

/A vista 50% 0 0

A prazo (1) 50% 30 15

O préximo célculo é o da necessidade média de estoques, chegamos ao prazo médio de
05 (cinco) dias. Pois bem, com as informacdes ora levantadas teremos que a necessidade
liquida de capital de giro (prazo médio de vendas + prazo médio de estocagem = X; X —
prazo médio de compras = necessidade liquida do capital de giro), o prazo de 10 (dez)
dias significa que a empresa ira necessitar durante esse periodo de caixa para cobrir seus
gastos e financiar clientes.

Portanto, estimamos para 0 Mercado da Terra o caixa minimo no valor de R$ 600, 00
(seiscentos reais).

Quadro VI. Caixa minimo;

| - Estimativa de custo fixo mensal R$ 800,00
11 - Custo variavel mensal R$ 1.000,00
111- Custo total da empresa (1+11) R$ 1.800,00
IV - Custo total diario (111 + 30 dias) R$ 60,00
V- Necessidade liquida de capital de 10 dias
giro (em dias)

Caixa minimo (1V x V) R$ 600,00

4.4 Custos de abertura

Os custos de abertura da empresa serdo gratuitos mediante a contratagdo de 12 meses de
servigoscontabeis ofertados pelo escritdrio contabil contabilizei. O plano tido como ideal
para o negdciotem o valor de R$ 189,00 (cento e oitenta e nove reais).

PLANO MESES CONTRATADOS OTAL
R$ 189,00 (Basico) 12 MESES R$ 2.268,00

4.5 Estimativa do retorno financeiro

O investimento que cada agricultor teria que desembolsar para poder contribuir com esse
negocio serd de R$ 500,00. Com isso, tendo em vista 0s gastos com equipamentos e
embalagens avalia-se 2 anos para recuperacdo do capital investido. O lucro anual
estimasse que serd de R$ 24.000,00, sendo R$ 2.000,00 mensal.

4.6 Estimativa de pre¢o dos produtos

Valores:
FRUTA VALOR EM REAIS
Abacaxi Pérola Graudo 4,27 (UNIDADE)
Abobora 1,80/ KG
Abobrinha 2,30/ KG
Alface 2,00/ KG
Alho 1,99/ UN.
Amendoim com casca 8,50 / KG
Amendoim sem casca 11,00/ KG
Banana Nanica Extra 3,00/ KG
Banana Prata Extra 3,40/ KG
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Banana Prata 2,00/ KG
Berinjela 2,80/ KG
Beterraba 1,40/ KG
Bracolis 7,00/ KG
Cebola 1,90/ KG
Cenoura 1,50/ KG
Chuchu 2,00/ KG
Couve 5,00/ KG
Couve — Flor 5,00/ UN.
Jerimum 1,80/ KG
Mandioca Extra 1,85/ KG
Mandioca Extra Amarela 1,05/ KG
Mandioca Gralda 2,00/ KG
Mandioca Milda 1,30/ KG
Maracuja 3,70/ KG
Melancia Redonda Gralida 1,40/ KG
Melancia Redonda Comprida Média 1,15/ KG
Melancia Redonda Comprida Miuda 1,00/ KG
Meldo amarelo 4,00/ KG
Milho 2,00/ KG
Pepino 1,60/ KG
Pimentdo Verde 3,20/ KG
Quiabo 10,00/ KG
Tomate 3,40/ KG
Uva ltalia 7,00/ KG
Uva Niagara 7,00/ KG
Repolho 1,00/ KG
Vagem 7,00/ KG
5. MARKETING

5.1 Proposta de logomarcas:

| Mercado da Terra
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5.2 Proposta de Publicidade e Propaganda

Estratégias que visam a divulgacao do negdcio e de nossos produtos, utilizando tv, radio e
bannerspara fazer a propaganda e através do marketing digital operando com ferramentas
da internet como redes sociais, para conquistar mais oportunidades de negé6cio. Com a
divulgacdo online é possivel conquistar mais clientes, receber feedbacks, fidelizar
compradores, aumentar aoportunidade de vendas e a rentabilidade do empreendimento.
Pensamos em realizar essa divulgacéo, através das redes sociais, em parceria com o grupo
6.

6. ESTATISTICAS DA REGIAO
6.1 CARACTERISTICAS DOS ESTABELECIMENTOS AGROPECUARIOS

e O Municipio de Peabiru possui alguns estabelecimentos com lavoura permanente,
ou seja, o plantio de culturas de longa duracdo, ap6s a colheita ndo ha a
necessidade de novo plantio;

e No regime de lavoura permanente o Municipio de Peabiru se destaca no plantio
de Amora, Banana, Café, Maracuja, Urucum e Uva,;

e Quando tratamos do regime de lavoura temporaria algumas culturas se destacam:
Abacaxi, Abdbora, Moranga, Jerimum, Alho, Amendoim, Arroz, Aveia Branca,
Cana-de-acucar, Cebola, Feijao, Mandioca, Melancia, Melao e Milho;

e Apenas 0,4% das terras do Municipio séo areas irrigadas;

e Naampla maioria dos casos o sistema de plantio é direto na palha;

e Um numero que se destaca é o da escolaridade dos produtores da regido. A maioria
dos produtores completou apenas o ensino elementar, o antigo primario.

7. METODOLOGIA 5W2H
What? (O QUE?): Projeto de Agricultura Familiar;
Why? (POR QUE?): Incentivo a producéo local;

Where? (ONDE?): Municipio de Peabiru; Estabelecimentos parceiros, pequenos
quiosques nos assentamentos do Movimento Sem Terra ou em eventual cooperativa agro
familiar;

When? (QUANDO?): Tentativa de implementacdo no pds-pandemia;
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Who? (QUEM?): Envolvidos com a agricultura familiar e com a producgéo agricola nos
assentamentos do MST;

How? (COMO?): Através da criacdo de cooperativa em parceria com a Prefeitura
Municipal e/ou estabelecimento para venda dos produtos;

How Much? (QUANTO?): Sem custo para implementacdo inicial (devido a existéncia
dos assentamentos na regido que podem realizar a venda direta da producédo, além da
possivel venda através de parceiros), porém, existe a possibilidade de gastos futuros com
colaboradores.
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TURISMO DE PEABIRU: EMPRESA DE TURISMO ONLINE

Daniel Freire Souza de Gais
Giovanna Maria Miranda Costa
Rafael Macedo Pereira

Maisa Munhoz Amaral

Bernardo José Fantinato Pacheco
Estela Maria Demele

1. Sumario Executivo; 2. Conceito de negdcio; 3. Concorréncia; 4. 5W2H; 5. Produtos
elou servicos; 6. Plano de Marketing; 7. Estrutura e operagdes necessarias para 0
empreendimento - Plano operacional; 8. Plano Financeiro; 9. Avaliacdo estratégica.

1. SUMARIO EXECUTIVO

O presente negdcio visa a criacdo de uma empresa de turismo online com foco para a
cidade de Peabiru, Parana. A empresa tera como nome “Turismo de Peabiru”, tendo como
objeto Integrar hotéis, gastronomia e trilhas com pacotes de turismo, por ser online ndo
sera necessario mais que 2 funcionarios para realizar tudo que a empresa precisa, por isso
a empresa se enquadra na categoria de Microempresa Individual (MEI), os produtos a
serem vendidos sdo pacotes de turismo com passagens de ida, custos de hotéis da regido,
guia e possuindo promocdo a depender do periodo de vendas. O mercado de empresas
online direcionadas a Peabiru € escasso, por isso a empresa seria uma inovagao, observado
que foi criada direcionada a uma regido especifica. Além disso, por ndo haver maiores
concorréncias e os pacotes incluirem todos os valores da viagem, hd uma grande
possibilidade de lucro, observados que 0s gastos para a criacdo da empresa sdo pequenos
e ndo haveria um ambiente fisico para exercer o servigo, podendo, assim, ser executado
por home office, ndo havendo gastos com aluguéis.

2. CONCEITO DE NEGOCIO
Nome do negdbcio:
Turismo de Peabiru
CNPJ: XXXXX
Principais Objetivos:
Integrar hotéis, gastronomia e trilhas com pacotes de turismo
O que vocé vende?
Pacotes de turismo
Para quem vocé vende?
Pessoas com interesse turistico em Peabiru e pessoas com interesse em turismo ecologico.
Quais sdo seus pontos fracos?

Gastos com guias turisticas, divulgacdo de uma cidade ndo tdo conhecida, gasto com o
hotel. Pequeno municipio.

Quiais sdo seus pontos fortes?
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Publicidade para turismo ecoldgico, poucas empresas que vendem pacotes para Peabiru
tornando essa empresa especifica para a valorizacdo da regido. Turismo Rural. Pacotes
que trazem uma viagem completa.

Como posso utilizar os pontos fortes a meu favor?

Divulgacéo pelas redes sociais atraves de palavras chaves que despertem o interesse do
publico, a possibilidade na diminuigdo da diéria na hospedagem proximos as trilhas
atraindo mais turistas. Aproveitar as trilhas da regido para realizar esportes e aproveitar
as piscinas naturais.

Como posso trabalhar para os pontos fracos ndo afetarem o negécio?

Negociacdo do hotel cobrar um preco mais baixo, porcentagem de lucro. Realizar a
divulgacdo através das redes sociais, demonstrar que as passagens para Peabiru sdo muito
mais acessiveis, assim como realizar propaganda de valorizacdo da cidade pequena do
Parand e seu reconhecimento, e fazer publicidade de um municipio pequeno ser um
recanto, um refagio da movimentacao urbana.

Forma juridica
Microempreendedor Individual — MEI
Fonte de recursos

Recursos préprios, os quais envolvem a aplicacdo por parte do(s) proprietario(s) de todo
o0 capital necessario para a abertura da empresa. Observado o porte pequeno da empresa
e gue sua atividade serd exercida pelo meio online, ndo ha necessidade de se obter
recursos de terceiros, apenas a autorizacao e a negociacdo com os hotéis, os colaboradores
dos valores que seréo repassados.

3. CONCORRENCIA:

3.1 Avaliagéo da concorréncia: Ekoa Park

LOCALIZACAO: Morretes, mas por ser um parque se estende a trilhas de outras regides,
como a trilha de Peabiru.
PRECO: R$ 30,00 a R$ 140,00 + adicionaispara outros passeios.
COMUNICAC}AO: Online e fisica. https://www.ekoapa|.'k..com.br/V|S|te/ epor meio de
redes sociais.
vende de pacotes e turismo para o parque Ekoa Park, mas ndo oferece
hospedagem apenas 0s passeios.
Parque préprio para turismo com servi¢os proprios como area

ESPECIALIZACAO:

PRODUTOS OU gastronémica, passeio de baldo, caminhadas pelo parque,
SERVICOS COM estruturadopara o passeio, e algumas historias do mesmo, tirolesa,
QUALIDADE SUPERIOR: arvorismo e bolha humana. A caminhada pela trilha acaba por se
estender a trilha de Peabiru.
ATENDIMENTO opc0es de trilhas e passeios acompanhados por guia em horarios
PERSONALIZADO: marcados

3.2 5W2H - Equipe necessdria para tocar o projeto

WHAT? (O QUE?) | Nossa empresa desenvolvera pacotes turisticos

Pacotes Turisticos

WHY? (POR Ampliar mercado de turismo

QUE?) Grande probabilidade de ganhos

Valorizacdo da cultura e do turismo local.

Pouca concorréncia direcionada a regido.

WHO? (QUEM?) 1 ou 2 funcionéarios (MEI) - proprietario e mais um socio (opcional), observados
que seu trabalho podera ser exercidode casa.

Colaboradores (hotéis, guias e restaurantes)

Meio Online
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WHERE? - Site por link: https://turismopeabiru.wixsite.com/turismopeabiru

(ONDE?) (site meramente ilustrativo para observar a ideia do plano)

WHEN O projeto sera realizado no inicio do ano de 2022, dependendo dos decretos para

(QUANDO?) a liberacdo de atividadesturisticas na cidade devido a pandemia do coronavirus.
Inicio de 2022;

Restricdes devido a pandemia;

HOW MUCH? Aproximadamente 10.000 R$

(QUANTO Incluindo custos fixos, varidveis e o capital de giro

CUSTA?)

HOW (COMO?) - Realizando a integracdo de hotéis, guias turisticos, restaurantes, trilhas e
atracGes da cidade em pacotes da nossa empresa, visando a facilidade,
comodidade e precos baixos para o consumidor conhecer a cidade, organizando
nosite pacotes com valores acessiveis com vérias diversidades
de viagens.

Observados que a empresa é uma MEI- Microempresa individual, esta limitada ano
maximo 2 funcionarios, portanto sera necessario apenas 1 ou 2 funcionarios, podendo
exercer o servico pelo home office e apenas exercendo a manutencdo dosite, e estar
disponivel para o chat sempre que houver davidas.

4. PRODUTOS E/OU SERVICOS
4.1 Descrigdo dos principais produtos, servigos e pregos

4.1.1 Pacote 1

Pacote 1 Davini Chacara de lazer: Av. Vila Rica, 1439, Peabiru
Curitiba para Peabiru
HOFGI Diaria  (Dias Variacdes 1 Variagdes2 Final de Variagdes 1 Variagdes 2
uteis) semana
Passagem R$ 148,50 R$ 150,00 | Passagem R$ 148,50 R$ 150,00
Hotel D R$ 480,00 R$ 480,00 Didria R$ 880,00 R$ 880,00
Trilha + Guia R$ 9,00 R$ 30,00 Trilha+Guia R$ 9,00 R$ 30,00
Total R$ 637,00 R$ 660,00 | Total R$ 1.037,00 |R$ 1.060,00
- 0,
paxa: 0% do velorlpg 10125 [Re 19800 |Taxa R$311,10  |R$318,00
Valor total R$ 828,75 R$ 858,00 | Valor Total R$ 1.348,10 |R$1.378,00
[Londrina para Peabiru
Hotel Diaria (Dias|Variacoes 1 \VariacBes2  |Final desemana|Variacbes 1  |Variagdes 2
uteis)
Passagem R$ 70,68 R$70,70 Passagem R$ 70,68 R$70,70
Hotel D R$ 480,00 R$ 480,00 |Diaria R$ 880,00 R$880,00
Trilha + Guia R$ 9,00 R$ 30,00 Trilha+Guia  |R$ 9,00 R$ 30,00
Total R$ 559,68 R$ 580,7 Total R$ 959,68 R$ 980,70
Taxa R$ 167,91 R$ 174,21 [Taxa R$ 287,91 R$ 294,21
\Valor total R$ 727,59 R$ 754,91 \Valor Total R$ 1.24759 |R$1.274,91
Séo Paulo para Peabiru
Hotel Diaria (Dias|Variacoes 1Variacdes Final desemana|Variacdes \Variages 2
Uteis) (convencional) [2(cama) 1 (cama)
(convencional)
Passagem R$ 146,84 R$271,54 Passagem R$ 146,84 R$271,54
Hotel D R$ 480,00 R$ 480,00 |Diaria R$ 880,00 R$880,00
Trilha + Guia R$ 9,00 R$ 30,00 Trilha+Guia  |R$ 9,00 R$ 30,00
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Total R$ 635,84 R$ 781,54  |Total R$1.035,84 |R$1.181,54
Taxa R$ 190,76 R$ 234,46  |Taxa R$ 310.75 R$ 354,46
\Valor total R$ 826,59 R$ 1.016,00 |Valor Total R$ 1.346,60 |R$ 1.536,00
Campo Mourdo para Peabiru

Hotel Diaria(Dias Uteis) [VariacOes 1 \Variagbes2  |Final desemana|Variacoes 1 \Variagoes 2
Passagem R$ 6,56 R$ 6,59 Passagem R$ 6,56 R$ 6,59
Hotel D R$ 480,00 R$ 480,00 |Diaria R$ 880,00 R$880,00
Trilha + Guia R$ 9,00 R$ 30,00 Trilha+Guia  |R$ 9,00 R$ 30,00
Total R$ 495,56 R$ 516,59  |Total R$ 895,56 R$ 916,59
Taxa R$ 148,66 R$ 154,97 |Taxa R$268,66 R$ 274,97
\Valor total R$ 644,22 R$ 671,56 |Valor Total R$1.164,22 |R$1.191,56
[Maringé para Peabiru

Hotel Diaria (DiasfVariagoes 1 \Variagbes2  [Final desemana|Variagdes1  |Variagdes 2
Uteis)

Passagem R$ 30,58 R$ 30,76 Passagem R$ 30,58 R$ 30,76
Hotel D R$ 480,00 R$ 480,00 |Diaria R$ 880,00 R$880,00
Trilha + Guia R$ 9,00 R$ 30,00 Trilha+Guia  |R$ 9,00 R$ 30,00
Total R$ 519,58 R$ 540,76  |Total R$ 919,58 R$ 940,76
Taxa R$ 155,87 R$ 162,22  |Taxa R$275,87 R$ 282,22
\Valor total R$ 675,45 R$ 702,98  |Valor Total R$1.19545 |R$1.222,98
Demais Regibes - Ndo ha estimativa das passagens

Hotel Diaria (DiasfVariagoes 1 \Variagbes2  [Final desemana|Variagdes1  [|Variagdes 2
Uteis)

Passagem A parte A parte Passagem A parte A parte
Hotel D R$ 480,00 R$ 480,00 |Diaria R$ 880,00 R$880,00
Trilha + Guia R$ 9,00 R$ 30,00 Trilha+Guia  |R$ 9,00 R$ 30,00
Total R$ 489,00 R$ 510,00 |Total R$ 889,00 R$ 910,00
Taxa R$ 146,7 R$ 153,00 |Taxa R$266,7 R$ 273,00
\Valor total R$ 635,7 R$ 663,00 |Valor Total R$ 1.155,7 R$ 1.183,00

4.1.2 Pacote 2

Pacote 2 La Vis:a HO.tEI: -
Av. Vila Rica, 29 - Centro, Peabiru - PR, 87250-000+(44) 3531-1397
Curitiba para Peabiru
Hotel Diéria (Dias Uteis) Variagdes 1 Variacgdes 2
Passagem R$ 148,50 R$ 150,00
Hotel D R$ 104,00 R$ 104,00
Trilha + Guia R$ 9,00 R$ 30,00
Total R$ 261,50 R$ 284,00
Taxa R$ 78,45 R$ 85,20
Valor total R$ 339,95 R$ 369,20

[Londrina para Peabiru

Hotel Didria(Dias Uteis) |Variaces 1 \Variacdes 2

Passagem R$ 70,68 R$70,70

Hotel D R$104,00 R$104,00

Trilha + Guia R$ 9,00 R$ 30,00

Total R$ 183,68 R$ 204,70

Taxa R$ 55,10 R$ 61,41

\Valor total R$238,78 R$ 266,11
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Sdo Paulo para Peabiru

Hotel Diaria(Dias Uteis) [Variacoes 1 \Variacoes 2
Passagem R$ 146,84 R$ 271,54
Hotel D R$104,00 R$104,00
Trilha + Guia R$ 9,00 R$ 30,00
Total R$259,84 R$ 405,54
Taxa R$ 77,95 R$ 121,66
\Valor total R$ 337,80 R$ 527,20
Campo Mourdo para Peabiru

Hotel Diaria(Dias uteis) |Variacdes 1 \Variacoes 2
Passagem R$ 6,56 R$ 6,59
Hotel D R$104,00 R$104,00
Trilha + Guia R$ 9,00 R$ 30,00
Total R$119,56 R$ 140,59
Taxa R$ 35,86 R$ 42,18
\alor total R$ 155,43 R$ 182,77
[Maringé para Peabiru

Hotel Diaria(Dias uteis) |VariacGes 1 \Variacdes 2
Passagem R$ 30,58 R$ 30,76
Hotel D R$104,00 R$104,00
Trilha + Guia R$ 9,00 R$ 30,00
Total R$ 143,58 R$ 164,76
Taxa R$ 43,07 R$ 49,42
\Valor total R$ 186,65 R$ 214,18
Demais Regides - N&o ha estimativa das passagens
Hotel Diaria(Dias Uteis)|Variacdes 1 \Variacdes 2
Passagem A parte A parte
Hotel D R$104,00 R$104,00
Trilha + Guia R$ 9,00 R$ 30,00
Total R$ 113,00 R$ 134,00
Taxa R$ 33,90 R$ 40,20
\Valor total R$ 146,9 R$ 174,20

4.1.3 Pacote 3

Pacote 3 | Hotel fazenda Agua Azul: Av. Vila Rica, 1439, Peabiru
Curitiba para Peabiru
Hotel Diéria (Dias Uteis) | Variagbes 1 | Variacbes 2 | Suites Variagbes 1 | Variagdes 2
Passagem R$ 148,50 R$ 150,00 Passagem R$ 148,50 R$ 150,00
Hotel Duas Noites R$ 1.400,00 |R$1.400,00 |Duas Noites R$ 1.600,00 |R$ 1.600,00
Trilha + Guia R$ 9,00 R$ 30,00 Trilha+Guia R$ 9,00 R$ 30,00
Total R$ 1.557,50 | R$1.580,00 |Total R$ 1.757,50 |R$ 1.780,00
Taxa R$ 467,25 R$ 474,00 Taxa R$ 527,25 R$ 534,00
Valor total R$ 2.024,75 |R$2.054,00 | Valor Total R$2.284,75 |R$2.314,00
Suites com Hidro Variacbes 1 | Variagdes 2
Passagem R$ 148,50 R$ 150,00
Hotel Duas Noites | R$ 1.800,00 | R$ 1.800,00
Trilha + Guia R$ 9,00 R$ 30,00
Total R$ 1.957,50 |R$ 1.980,00
Taxa R$ 587,25 R$ 594,00
Valor total R$ 2.544,75 |R$2.574,00
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Londrina para Peabiru

Hotel Diaria - - . N -
(Dias iteis) VariagOes 1 VariagOes 2 Suites VariagOes 1 Variag0es 2
Passagem R$ 70,68 R$ 70,70 Passagem R$ 70,68 R$ 70,70
Hgftee's DUas | s 1.400,00 |R$1.40000 |Duas Noites R$1.600,00 |R$ 1.600,00
Trilha + Guia | R$ 9,00 R$ 30,00 Trilha+Guia R$ 9,00 R$ 30,00
Total R$ 1.479,68 R$ 1.500,70 Total R$ 1.679,68 R$ 1.700,70
Taxa R$ 443,90 R$ 450,21 Taxa R$ 503,90 R$ 510,21
Valor total R$ 1.923,58 R$ 1.950,91 Valor Total R$ 2.183,58 R$ 2.210,91
Suites com - -

Hidro Variagoes 1 VariagOes 2

Passagem R$ 70,68 R$ 70,70

Hotel  Duas

Noites R$ 1.800,00 R$ 1.800,00

Trilha + Guia | R$ 9,00 R$ 30,00

Total R$ 1.879,68 R$ 1.900,70

Taxa R$ 563,90 R$ 570,21

Valor total R$ 2.443,59 R$ 2.470,91

S&o Paulo para Peabiru

Hotel Diaria - - . - -
(Dias iteis) Variages 1 VariagOes 2 Suites VariagOes 1 VariagOes 2
Passagem R$ 146,84 R$ 271,54 Passagem R$ 146,84 R$ 271,54
Hgftee's DUas | £ 1.400,00 | R$1.400,00 | Duas Noites R$1.600,00 |R$ 1.600,00
Trilha + Guia | R$ 9,00 R$ 30,00 Trilha+Guia R$ 9,00 R$ 30,00
Total R$ 1.555,84 R$ 1.701,54 Total R$ 1.755,84 R$ 1.901,54
Taxa R$ 466,75 R$ 510,46 Taxa R$ 526,75 R$ 570,46
Valor total R$ 2.022.59 R$ 2.212,00 Valor Total R$ 2.282,59 R$ 2.472,00
Suites  com L —

Hidro Variagoes 1 VariagOes 2

Passagem R$ 146,84 R$ 271,54

Hotel  Duas

Noites R$ 1.800,00 R$ 1.800,00

Trilha + Guia | R$ 9,00 R$ 30,00

Total R$ 1.955,84 R$ 2.101,54

Taxa R$ 586,75 R$ 630,46

Valor total R$ 2.542,59 R$ 2.732,00
Campo Mourdo para Peabiru

Hotel Diaria (DiasfVariagoes 1 \VariacOes 2 Suites VariacOes 1 \VariacGes 2
Uteis)

Passagem R$ 6,56 R$ 6,59 Passagem R$ 6,56 R$ 6,59
Hotel Duas Noites R$ 1.400,00 |R$1.400,00 |Duas Noites |R$1.600,00 |R$ 1.600,00
Trilha + Guia R$ 9,00 R$ 30,00 Trilha+Guia  |R$ 9,00 R$ 30,00
Total R$1.415,56 R$1.436,59 |[Total R$ 1.61556 |R$ 1.636,59
Taxa R$ 424,66 R$ 430,97 Taxa R$ 484,66 R$ 490,97
\alor total R$ 1.840,22 |JR$1.867,56 |Valor Total R$2.100,22 |R$2.127,56
Suites com Hidro \Variacdes 1 \Variacdes 2

Passagem R$ 6,56 R$ 6,59

Hotel Duas Noites R$ 1.800,00 |R$ 1.800,00
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Trilha + Guia R$ 9,00 R$ 30,00
Total R$ 1.815,56 |R$ 1.836,59
Taxa R$ 544,66 R$ 550,97
\Valor total R$ 2.360,23  |R$ 2.387,56
Maringé para Peabiru
E'tgi)l Diaria  (Dias Yarla(;oes VariacBes 2 | Suites Variacoes 1 Variacoes 2
Passagem R$ 30,58 |R$ 30,76 Passagem R$ 30,58 R$ 30,76
Hotel Duas Noites ?300 00 R$ 1.400,00 | Duas Noites R$ 1.600,00 R$ 1.600,00
Trilha + Guia R$ 9,00 R$ 30,00 Trilha+Guia R$ 9,00 R$ 30,00
R$
Total 1.439,58 R$ 1.460,76 | Total R$ 1.639,58 R$ 1.660,76
Taxa R$ 431,87 | R$ 438,22 Taxa R$ 491,87 R$ 498,22
R$
Valor total 1.871.45 R$ 1.898,98 | Valor Total R$ 2.131,45 R$ 2.158,98
Suites com Hidro Yarlagoes Variagdes 2
Passagem R$ 30,58 |R$ 30,76
. R$
Hotel Duas Noites 1.800,00 R$ 1.800,00
Trilha + Guia R$ 9,00 R$ 30,00
R$
Total 1.839,58 R$ 1.860,76
Taxa R$ 551,87 | R$ 558,22
R$
Valor total 2.391.45 R$ 2.418,98
Demais Regifes - Ndo ha estimativa das passagens
ll\jtg?g)l Diaria  (Dias Variacoes 1 Variacoes 2 Suites Variacoes 1 Variacdes 2
Passagem A parte A parte Passagem A parte A parte
Hotel Duas Noites R$ 1.400,00 ]R$1.400,00 |]Duas Noites |R$1.600,00 |R$ 1.600,00
Trilha + Guia R$ 9,00 R$ 30,00 Trilha+Guia | R$ 9,00 R$ 30,00
Total R$ 1.409,00 |R$ 1.430,00 |Total R$ 1.609,00 |R$ 1.630,00
Taxa R$ 422,70 R$ 429,00 Taxa R$ 482,70 R$ 489,00
Valor total R$1.831,70 |R$1.859,00 |Valor Total R$2.091,70 |R$2.119,00
Suites com Hidro Variacoes 1 Variacoes 2
Passagem A parte A parte
Hotel Duas Noites R$ 1.800,00 |R$ 1.800,00
Trilha + Guia R$ 9,00 R$ 30,00
Total R$ 1.809,00 |R$ 1.830,00
Taxa R$ 542,70 R$ 549,00
Valor total R$2.351,70 | R$2.379,00

OBS: Vendemos passagens de volta, mas estas sdo adicionais podendo o cliente ao
adquirir o pacote optar por escolher as passagens de volta de Peabiru para sua regido. As
passagens de volta ndo sdo incluidas no pacote pois o cliente pode optar por viajar por
outras regides em torna de Peabiru, ndo sendo este seu destino. Observamos que nossa
agéncia visa especificamente a cidade de Peabiru, as passagens de volta sdo vendidas de
Peabiru para outros destinos, sendo assim ndo vendemos passagens de volta partindo de

outras cidades.
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Aproveite Também
Adicionais e Opc¢oes nos pacotes de Viagens: PeabiruBikes e Caiaques
Equipe 9

VALORES DE ALUGUEL DE BICICLETAS
Segunda a Sexta-Feira: R$5,00

Sabados e Domingos: R$10,00

Hora: 20 Minutos

Adicionais:

Segunda a Sexta-Feira: R$3,00

Sabados e Domingos: R$4,00

Hora: 20 Minutos

Pacote 5 - Equipe 1
TRAILER E MOTORHOME
Diaria por pessoa. Diaria R$35,00

CAMPEABIRU
BARRACAS/BARRACAS DE TETO

e Diaria por pessoa. Diaria R$30,00
CRIANCAS

e De 8a 12 anos de idade. Diaria por pessoa R$10,00
VISITANTE (SOMENTE PARAACAMPADOS)

e Adultos.
e Valor por pessoa R$25,00
e Criancas de 8 a 12 anos. Valor porpessoa R$10,00

5. PLANO DE MARKETING
5.1 Estratégias promocionais

As principais estratégias de divulgacdo sdo mostrar imagens e grandes pontos de diversdo
para todos em Peabiru, desde trilha as maravilhas na regido assim como 0s passeios e 0
6timo ambiente natural e tranquilo nas hospedagens para se passar a noite. A promocao a
ser utilizada é fornecer nos pacotes diarios descontos para pessoas que contratam por
semana ou até meses obtendo 10% de desconto nas diarias dos pacotes.

5.2 Estrutura de comercializagdo Distribui¢cGo
A distribuicdo e comercializacao serd pelo site oficial da empresa de turismo.
5.3 Propaganda

A propaganda podera ser feita por via Instagram, Facebook, Twitter, TikTok se
necessario.
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- Localizacdo do negocio Meio online: link URL:
https://turismopeabiru.wixsite.com/turismopeabiru

(site meramente ilustrativo para se demonstrar como seria a comercializacdo dos pacotes).

6. ESTRUTURA E OPERACOES NECESSARIAS PARA O EMPREENDIMENTO
- Plano operacional Maquinas e Equipamentos:

Computadores e possivelmente uma impressora. Pelo projeto visar um site pode ser
exercido por meio remoto sem haver a necessidade de gastos com aluguéis, reforma,
construcao entre outros.

Salérios:

Haverd gastos com salério se houver mais de um funcionario, mas como o ganho é
retirado de um site ndo ha uma base de ganhos mensais, observados que os valores podem
variar, por isso estima-se o valor correspondente ao salario-minimo nacional vigente
como uma base para calcular os ganhos, no ano de 2020, correspondente a R$ 1.100,00.

7.1 Modelo do site para exercer as atividades:

TURISMO PEABIRU

TURISMO PEABIRU

VENHA SE AVENTURAR

() Vamos conversar por chat!

TURISMO PEABIRU

CONHECA NOSSOS
PACOTES DE VIAGEM

PACOTES
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QUEM SOMOS

QUEM SOMOS

Somos-uma empresa de pacotes turisticos com
0 intuito de popularizar o turismo na linda
cidade de Peabiru - PR.

Consideracdes sobre o ponto (localizagéo), que justifiguem sua escolha:

H& menos gastos e propicia maior acesso do publico pelo turismo a partir de propaganda,
além de ser gratuito pela plataforma WIX, ndo demanda mais despesas além das basicas
inseridas no plano financeiro para se manter o site.

6.2 Necessidade de Pessoal

Por ser uma microempresa individual e ser exercida pelo meio virtual ndo ha necessidade
de sermais de um funcionario para realizar as vendas dos pacotes. Pois o Site ja teria 0s
meios necessarios para o cliente realizar a compra sendo o proprietario responsavel pela
distribuicdo dopacote ao cliente e a manutencao e atualizacdo do site quando necessario.
Portanto, 0 maximo seria 2 funcionarios, mas apenas 1 ja conseguiria suprir todas as
demandas.

7. PLANO FINANCEIRO
7.1 Estimativas dos investimentos fixos

7.1.1Mdquinas e equipamentos:

Descricdo Qtde. \Valor Unitério Total
1 Computador 2 R$3.000,00 R$6.000,00
2 Pacote de Internet 2 R$200,00 R$400,00
Subtotal R$ 3.200,00 R$6.400,00

7.1.2 Mdveis e utensilios:

IDescricao Qtde. \Valor Unitério Total
1 IMesa 2 R$600,00 R$1.200,00
2 Cadeira 2 R$800,00 R$1.600,00
3 Luminaria 2 R$70,00 R$140,00
4 Impressora 2 R$400,00 R$800,00
Subtotal R$ 1.870,00 R$3.740,00
7.2 Capital de Giro
7.2.1 Gastos Mensais — Para dois funciondrios

Descricao Qtde. \Valor Unitario Total

1 Pacote de Internet 2 R$200,00 R$400,00
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2 |Agua 2 R$30,00 R$60,00

3 [Luz 2 R$100,00 R$200,00

4 Salério (Estimativa doSalario-Minimoj2 R$1.100,00 R$2.200,00
Nacional Vigente)

Subtotal R$ 1.430,00 R$ 2.860,00

7.3 Investimentos pré—operacionais

Descricao Qtde. \Valor Unitério Total (2 funcionarios)
1 |Computador 2 R$3.000,00 R$6.000,00
2 |Mesa 2 R$600,00 R$1.200,00
3 Cadeira 2 R$800,00 R$1.600,00
4 Luminaria 2 R$70,00 R$140,00
5 Impressora 2 R$400,00 R$800,00
6 Pacote de Internet 2 R$200,00 R$400,00
Subtotal R$5.070,00 R$10.140,00
7.4 Investimento total:

Descricao Qtde. \Valor Unitério Total ( 2 funcionarios)
1 Computador 2 R$3.000,00 R$6.000,00
2 Mesa 2 R$600,00 R$1.200,00
3 Cadeira 2 R$800,00 R$1.600,00
4 Lumindria 2 R$70,00 R$140,00
5 Impressora 2 R$400,00 R$800,00
6 Pacote de Internet 2 R$200,00 R$400,00
7 Agua 2 R$30,00 R$60,00
8 Luz 2 R$100,00 R$200,00
9 Salario (Estimativa doSalario) 2 R$1.100,00 R$2.200,00

[MinimoNacional Vigente)
Subtotal R$6.300,00 R$12.600,00

7.5 Estimativa do faturamento mensal da empresa

A empresa tera como lucro 30% do valor total dos pacotes.

Estimativas para o0 ano de 2022 - Pacotes

Obs: a estimativa foi calculada observando a diferenca de precos, a demanda por pacotes
de turismo, o preco de cada produto e a distancia de cada regido pois os pacotes incluem
passagens que diferem de precos, assim como ndo haver nenhuma empresa no ramo com
pacotes integrados com hotéis:

Produto/ Qua'ntldf:\de Preco de .., . | Faturamento
Servico (Estimativa de | Venda Unitario Total (em RS)
¢ Vendas) (emRS)
2 - (estima-se 1 més: RS 1.348,10- fim de semana RS 828,75 — dia
ven.da . RS 828,75 - dia util total: 2.176,85 . _
1 - Curitiba maior no final atil Lucro da empresa 30%: RS 191,25- dia util RS
de 311,10 - fim de semana total de lucro: RS 502,35
para . | R$ 1.348,10 -
. semana)l - dia | _.
Peabiru L fim Lo
atil 12 meses: Bruto: R$26.122,2 Liquido (30%): RS
] de semana
1- fim de 6.028,2
semana




2 - Maringd

2 - (estima-se
venda

maior no final
de

RS 675,45 - dia
atil
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1 més: RS 675,45 - dia atil RS 1.195,45 - fim de
semana total: 1.870,9

Lucro da empresa 30%:RS$ 155,87 — dia util
R$275,87 — fim de semana total de lucro:431,74

para Peabiru semana)l - dia fRir$n1.195,45 i
atil de semana 12 meses: Bruto: R$22.450,80 Liquido (30%): RS
1-fimde 5.180,88
semana
2 (estima-se 1 més: RS 644,22 — dia util RS 1.164,22 - Fim de
venda semana total: 1.808,44

RS 644,22 - dia

atil

3 - Campo maior no final atil RS Lucro da empresa 30%: RS 148,66 — dia Util
Mourdo para de . R$268,66 — fim de semana total de lucro: 417,32
Peabiru semana)l - dia 1.164,22 - Fim
. . H H 0, .
dtil 1 - FIM DE de semana ;2031;;25. Bruto: R$21.701,28 Liquido (30%): RS
SEMANA ’ !
2 (estima-se . | 1 més: RS 727,59 —dia util RS 1.247,59 — fim de
venda maior Stsil727,59 - dia semana total: 1.975,18
4 - Londrina no final de ;5 1.247 59 - Lucro da empresa 30%:R$ 167,91 — diautil RS
para Peabiru semana)l - dia fim - 287,91 - fimde semana total de lucro: RS 455,82
atil 1 - fim de 12 meses: Bruto: R$23.702,16 Liquido (30%): RS
de semana
semana 5.469,84
. 1 més: RS 826,59 — dia util RS 1.346,90 - fim de
2 (estima-se .
venda maior RS 826,59 - dia | semana de semana total: 2.173,49
5 - S30 Paulo no final de util RS Lucro da empresa 30%:RS 190,76 - dia atil RS
para Peabiru . 11.346,90 - fim |310,75 - fim de semana total de lucro: R$ 501,51
semana)l - dia —
de semana 12 meses: Bruto: R$26.081,88 Liquido (30%): RS

6.018,12

2 (estima-se 1 més: RS 635,70 - dia util R$ 1.155,70 - fim de
venda maior RS 635,70 - dia | semana total: 1.791,40
6 - Demais no final de util RS Lucro da empresa 30%: RS 146,7 - dia UtilR$266,7 -
regides semana)l - dia | 1.155,70 - fim | fim de semana total de lucro: RS 413,40
util 1 -fimde |desemana 12 meses: Bruto: R$21.496,80 Liquido (30%): RS
semana 4.960,80
1 més: dia util: 4.338,30. fim de semana: 7.457,96
. total: 11.796,26
jlgg,u;;o fim Lucro da empresa 30%: RS 1.001,15 - dia util RS
Total 12 d'e ser'nar;a' 1.720,99 -fim de semana
’ total de lucro: RS 2.722,14
7.457,96 —
12 meses: Bruto: R$141.555,12 Liquido (30%): RS
32.665,68
La Visa Hotel:
Quantidade
. (Estimativa de Preco de Venda
Produto/ Servico Vendas) - 12 Unitrio (em RS) Faturamento Total (em RS)
meses

1 - Curitiba para Peabiru

RS 339,95

1 més: total: 339,95

Lucro da empresa 30%: R$78,45

12 meses: Bruto:RS 4.074 Liquido
(30%): RS 941,40

2 - Maringd para Peabiru

RS 186,65

1 més: total:RS 186,65

Lucro da empresa 30%: RS 43,07

12 meses: Bruto: RS 2.239,80
Liquido (30%): R$ 516,84

RS 155,43

1 més: total: RS 155,43
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3 - Campo Lucro da empresa 30%: RS 35,86
Mourdo para 12 meses: Bruto:
Peabiru RS 1.865,16 Liquido (30%): RS 430,32
1 més:
4 total: R$238,78
- Londrina 1 RS 238,78 Lucro da empresa 30%: RS 55,10
para Peabiru 12 meses: Bruto: RS 2.865,36
Liquido (30%): R$ 661,20
1 més: total:RS 337,80
5 - S50 Paulo para Lucro da empresa 30%: RS 77,95
. P 1 RS 337,80 12 meses: Bruto: RS 4.053,60 Liquido
Peabiru
(30%):
RS 935,40
1 més: total: RS 146,9
6 Lucro da empresa 30%: RS 33,90
- Demais 1 RS 146,90 12 meses:
regides Bruto: R$1.762,80 Liquido (30%): RS
406,80
1 més: total: RS 1.405,51
Lucro da empresa 30%: RS 324,33
Total 6 RS 1.405,51 12 meses:
Bruto: R$16.866,12 Liquido (30%): RS
3.981,96
Hotel fazenda Agua Azul:
1 més: RS 2.024,75 (quarto simples) RS
3 RS 2.024,75 2.284,75 (suites) RS 2.544,75 (suites com
(1 - quarto (quarto simples) RS hidro) total: 6.854,25
- . N 2.284,75 Lucro da empresa 30%: RS 467,25(quarto
1 - Curitiba para simples) (1- , . .
Peabiru suites) (suites) simples) RS 527,25(suites)RS
, RS 2.544,75 587,25(suites com hidro) total de
(1 - suites com .
. (suites com lucro:R$1.581,75
hidro) . —
hidro) 12 meses: Bruto: R$ 82.251,00 Liquido:
R$18.981,00
1 més: RS 1.871,45(quarto simples) RS
) 2.131,45(suites)RS 2.391,45(suites com
1 t RS 1.871,45(quarto hidro) total: RS 6.394,35
5 - Maringa para sim ?elf; (10_ simples) RS Lucro da empresa 30%: RS 431,87(quarto
Peab?rup sFLJn'tes) 2.131,45(suites)RS simples) RS 491,87 (suites) RS
, 2.391,45(suites com | 551,87(suites com hidro) total de lucro:
(1 - suites com .
. hidro) 1.475,61
hidro) —
12 meses: Bruto: RS 76.732,20 Liquido
(30%): RS 17.707,32
RS 1 més: R$1.840,22 (quarto simples)
301 " 1.840,22( " R$2.100,22(suites)R$2.360,23(suites com
sc , 'Iq”)a{lo o8 Iq”)ar ° hidro) total: R$ 6.300,67
Mour;;np;ra Ssluml’tpe(;;(l ) mm;ses Lucro da empresa 30%: R$424,66(quarto
P , . simples) R$484,66(suites)RS 544,66(suites
Peabiru suites com 2.100,22(suites)RS .
. . com hidro) total de lucro: 1.453,98
hidro) 2.360,23(suites —
. 12 meses: Bruto:75.608,04 Liquido (30%):
com hidro)
17.447,76
1 més: RS1.92 i
4 - Londrina 3 R$1.923,58 (quarto més: RS _9 3,58 (quarto S|mples)R$
ara Peabiru (1 - quarto simples)RS 2.183,58 2.183,58 (suites) R$2.443,59 (suites com
P simples) (1- P B 112 hidro) total: RS 6.550,75
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suites) (suites) R$2.443,59 | Lucro da empresa 30%: R$443,90(quarto
(1 - suitescom | (suites com hidro) |simples) R$503,90(suites)RS 563,90(suites
hidro com hidro)
total de lucro: 1.511,70
12 meses: Bruto: 78.609,00 Liquido
(30%):
18.140,40
1 més: RS 2.022,59(quarto simples) RS
RS 2.282,59(suites)RS 2.542,59(suites com
3 2.022.59(quarto hidro) total: R$6.854,77
(1 - quarto . Py
5 - S50 Paulo simples) (1- simples) Lucro da empresaf 30%:
para Peabiru suites) RS . R$466:75(quarto S|mple,s)
(1- suites com 2.282,59(suites)RS R$526,75(suites) R$586,75(suites com
hidro) 2.542,59(suites hidro) total de lucro:R$1.580,25
com hidro) 12 meses: Bruto: RS 82.257,24 Liquido
(30%): RS 18.963,00
$2.091,70(suites)R$2.351,70(suites com
3 hidro)
regides (1 - total: 6.275,10
quarto 2.091,70(suites) RS | Lucro da empresa 30%: R$422,70(quarto
6 - Demais regides | simples) (1- 2.351,70(suites simples) R$482,70(suites) R$542,70(suites
suites)(1 - suites com hidro) com hidro)
com total de lucro: R$1.448,10
hidro) 12 meses: Bruto: R$75.301,20
Liquido (30%): R$17.377,20
R$11.514,29(quarto
R$11.514,29 simpIes)R$1l3.047,29(s.uites)
(qt;artc; R$14.904,31(;;|T25c809m hidro) total
5|mples)R§13.O47,29 Lucro da empresa 30%: RS 2.657,13
Total 18 (suites) . .
R$14.904,31 (quarto S|mplels) RS 3.01?,13 (suites) RS
, ’ 3.377,13 (suites com hidro) total RS
(suites com
hidro) 9.051,39 :
12 meses Bruto: R$ 473.590,68 Liquido
(30%): R$108.616,68
TOTAL DE TODOS OS PACOTES: 36 vendendo 1 de cada 1 més: Bruto -R$ 52.667,66 Liquido (30%):
pacote de cada regido: A empresa terd como lucro 30% do RS 12.097,86
valor total dos RS 52.667,66 12 meses: Bruto: R$631.611,92 Liquido
pacotes (30%): RS 145.264,32

8. CONSTRUCAO DE CENARIOS:

Cenario Otimista

Cenario Pessimista

Cenario
Provéavel

Apos a Pandemia, vendas iniciais
baixas mas com umpotencial maior
para vendas através da propaganda
nas redes sociais, aumento de
visitagBes despertando o interessena
regido e a venda emgrande escala de
diversos pacotes. Caso 0s neg6cios
aumentem poder alugarumlocal para
que seja realizada a venda de
pacotes no meio fisico também.

Nenhuma venda devidoa

Pandemia de Covid-19. Inércia
do Site e pouca viabilidade de

negdciosporndo ser téo

conhecido. Neste caso,visa-se

maior investimento em

publicidade para influenciar as
pessoas durante a pandemia, para
que se desperte ointeressee apds
0 cenario adquiramos pacotes.

Uma venda pequena inicialmente
devido ao pouco conhecimento do
publico sobre a empresa, mas ir
aumentando consideravelmente
apdsa vacinagédo e o aumento do
publico nossites e em nossas
redessociais
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Analise do ambiente externo: oportunidades e ameacas

compras online por
meio de sites e
aplicativos

Cenério Oportunidades Ameacas

Ntl)all?lraeg:)lzlr\: méarnatloe(rjr?1 fazer reservas Possivel dificuldade da

E putag g populacéo idosa utilizar plataformas
Tecnolégico online para

realizacdo de compras e
reservas

Sociocultural

Aumento da procura por ecoturismo,
relacionado ou ndo a histéria do Brasil
e da América Latina

Demogréfico

Aumento na quantidade de
pessoas interessadas em
ecoturismo, devido a
diminuicéo de areas
verdes nas grandes
cidades

Local afastado da capital,
existem varias outras
empresas focadas no ramo,
ja que houve um maior
interesse

Auxilio governamental

Empresas no mesmo

Empresarial para abrir pequenas ramo que podem ter
empresas mais clientes
Outros/ . ) .
. Alta do turismo pds Tempo maior que o esperado para a
Acontecimentos S :
Globais COVID-19 vacinagdo e volta do turismo.

9. AVALIACAO ESTRATEGICA
9.1 Andlise da matriz F.O.F.A.

Fatores internos
(controlaveis)

Fatores externos
(incontroléveis)

FORCAS

- Pacotes com varios precos e
atrativos diferentes de uma regido
especifica do Brasil.

- Focada em Peabiru. —

Menos riscos para 0 meio online, 0

OPORTUNIDADES - Uma regido até
agora ndo tao observada pelos seus
pontos turisticos, por isso ndo tem
empresas especializadas nesse meio

incentivar a propaganda a partir
de outras empresas, observada
que por ser MEI

0s recursos seriam do préprio
proprietério da empresa.

Pontos - online especificamente para essa
qual pode ser exercido em home x s .
fortes - - regido, ou seja, ndo ha concorréncia. -
office, tendo maior vantagem na - et L
. - - Maior possibilidade de atingir o
publicidade, comércio eletrdnico e P
N . publico por propaganda e
menos prejuizos sobre impostos por e
; g publicidade, observado o aumento de
ser MEI. Ou seja, menos dividas e . .
. LT consumo no comércio eletrdnico.
mais vantagens de atingir diversos
publicos.
AMEACAS- Grandes empresas de
comércio no
mercado online que vendem pacotes
no Brasil, mesmo que ndo haja
FRAQUEZAS ' g !
pacotes
. . especificos para a regido, pode tais
- Site desconhecido P P g1do, p
PSR empresas comecaram a vender
- Por ser um negécio inicial ndo P
P pacotes se a concorréncia aumentar
um histérico no mercado .
com enfoque em Peabiru.
Pontos fracos - Pequenos recursos para poder

- As empresas fisicas que vendem
pacotes para Peabiru podem comegar
a vender no meio online aumentando
a concorréncia.

- Pandemia ameaga o turismo,
diminuindo cada vez mais compras
empacotes para viagens, observadas
as limitacGes atuais e a crise
financeira ocasionada pela mesma.
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MARKETING DIGITAL / SOCIAL MEDIA

Allison Thiago Eskudlarke
Heloisa Orso

Kauany Vicenzi Remika
Leandro Ribeiro Cordeiro
Luan da Rocha Estaflite

1. Sumério Executivo; 2. O conceito do negdcio (marketing digital); 3. Mercado e
competidores; 4. Equipe necessaria para execucao do projeto; Produtos e/ou servicos; 5.
Estrutura e operacdes necessarias para o empreendimento; 6. Marketing ou forma de
venda; 7. Plano financeiro; 8. Avaliagdo estratégica; Avaliacdo de cenérios; 9.
Referéncias; 10. Anexos.

1. SUMARIO EXECUTIVO

O presente plano de negdcio visa apresentar uma proposta de contratacdo de servico de
Marketing Digital voltado as Midias Sociais (social media). Tal proposta se da visando
impulsionar as atividades comerciais desenvolvidas no municipio de Peabiru/PR a partir
do fomento do turismo.

De forma estratégica, sugere-se a utilizagédo das redes sociais Instagram e Facebook, tendo
em vista seu baixo custo para implementagdo. Notadamente, em relacdo a este ponto
(recursos financeiros), apresenta-se a necessidade de investimento mensal em torno de R$
600,00 (seiscentos reais), porém, como alternativa isenta de custos, sugere-se a execugao
do plano de negécio por meio de parceria com instituicdo de ensino no modelo de projeto
de extensdo universitaria.

Neste sentido, em sintese, propde-se a implementacdo do plano de marketing digital ao
longo do segundo semestre do ano de 2021, a fim de ser dado plena execugdo aos
trabalhos no inicio do ano de 2022, utilizando equipe ja formada(no caso de haver
possibilidade de investimento financeiro) ou, alternativamente, valendo-se de projeto de
extensdo universitaria a ser incorporado a presente proposta.

2. O CONCEITO DO NEGOCIO (MARKETING DIGITAL)

A partir deste plano de negdcio, propfe-se a realizacdo de servigos profissionais de
marketing digital voltado para redes sociais (social media), com o intuito de promover a
divulgacdo do municipio de Peabiru/PR, especialmente nos seus aspectos turisticos.

Espera-se, com este negécio, fomentar o turismo na cidade, atraindo visitantes
interessados no ecoturismo, gastronomia e outros produtos/servicos da regido. Em suma,
trata-se de negdcio que busca servir como catalisador de outros negdcios existentes na
regido, colaborando para 0 aquecimento comercial da localidade.

3. COMO FUNCIONA O MARKETING DIGITAL
A nocdo de marketing digital pode ser relacionada com a ideia de digital branding.
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Segundo Rowles (2020, p. 23), o digital branding ¢ “a soma das nossas experiéncias on-
line”, neste sentido, 0 mesmo autor pontua que o branding mudou, sobretudo, em razao
das midias digitais. O digital permite comunicagdo em via de m&o dupla entre marcas e
consumidores - as midias sociais, agora, permitem que dialoguemos diretamente com as
marcas que usamos todos os dias. Na verdade, grande parte das comunicac¢des via midias
digitais nem mesmo envolve mais a marca, transcorrendo diretamente entre 0s
consumidores. (ROWLES, 2020, p. 23)

Até mesmo a noc¢do leiga de marketing leva a concepcdo de que se trata da forma ou
instrumento pelo qual se oferecem produtos ou servigos ao mercado de consumo. Nesse
sentido, marketing digital, dentro do conceito de digital branding, pode ser entendido
como a transposicao desse servigo e experiéncias para as plataformas digitais.

Em resumo e no ambito deste projeto, portanto, pode-se falar que a proposta de marketing
digital guarda relagdo com a ideia de oferecer os produtos e experiéncias da regido de
Peabiru por meio de plataformas digitais de facil acesso, como o Facebook e Instagram,
permitindo, por meio de planejamento prévio e criacdo de estratégias profissionais
préprias, o alcance do publico consumidor e, consequentemente, aguecimento da
economia local.

Na prética, as pessoas encarregadas da prestacao deste servi¢o poderdo, em conjunto com
0 municipio e atendendo as necessidades deste, criar uma identidade visual prépria para
as redes sociais, a qual serd tecnicamente construida para propiciar a melhor experiéncia
possivel para quem acessa.

Além disso, sera possivel a escolha técnica e conjunta do conteddo a ser publicado, o que
poderd servir para direcionamento da venda ao melhor pablico-alvo, otimizando assim as
estratégias para fomento do turismo e outras atividades regionais oferecidas.

A fim de ilustrar esta proposta, no anexo | é apresentado um modelo exemplificativo deste
tipo de intervencao.

O modelo em questdo foi gentilmente criado pela Designer Visual Pammela Rozo, a quem
sdo reservados todos os direitos legais pela criacdo, sendo vedada a utilizacdo de tal
conteido sem sua prévia autorizagao.

Ainda, uma vez que o modelo foi apresentado meramente para fins ilustrativos deste plano
de negdcio, seu conteudo contém imagens que podem ser protegidas por direitos autorais
préprios, motivo pelo qual salienta-se que a reproducdo de tal conteddo foi realizada
exclusivamente para os fins académicos deste projeto.

4. VANTAGENS DO MARKETING DIGITAL

As vantagens de se trabalhar com a divulgacdo de projetos (sejam de turismo e/ou
entretenimento) utilizando o marketing digital, se devem, principalmente, a alta
escalabilidade (grande alcance) que a rede pode proporcionar.

No contexto atual, é também interessante pontuar o fato de que se trata de servico com
estrutura flexivel, que pode ser executado de forma remota, podendo ser iniciado de
imediato, mesmo com as restri¢des relativas & pandemia de COVID-19.

Além disso, ha o baixo custo e 0 acesso a usuarios que nao saberiam a respeito apenas no
"boca a boca". A conversdo de usuarios de rede social em turistas e potenciais clientes,
pode trazer lucros exponenciais, visto que, além dos usuérios alcangados, estes, por sua
vez, podem divulgar para outras pessoas, levando-os a frequentar o local, podendo além
disso, comprar seus produtos e servigos mais vezes.
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Outra grande vantagem deste tipo de marketing é a possibilidade de anélises estatisticas
em tempo real, o que, somado com a proximidade com o publico que tal ferramenta
proporciona, possibilita a verificagdo de necessidades e oportunidades para o
fornecimento do crescimento local.

5. TIPOS DE SERVICO

Em um primeiro momento sugere-se a criagdo/profissionalizagdo das redes sociais do
Municipio.

Sendo assim, como servigos oferecidos propde-se a gestdo das plataformas Facebook e
Instagram, por meio de publicagdes realizadas em “feed” e “story”, além do
relacionamento direto com o cliente (municipio) por meio de reunides mensais de
planejamento e apresentacdo de resultados, além da analise do impacto das estratégias no
mercado consumidor, por meio do estudo dos parametros estatisticos oferecidos pelas
proprias plataformas digitais em questéo.

5.1 Mercado e competidores

Existem pelo menos dois prismas de analise do mercado competidor no ambito do
presente projeto: a partir da verificacdo das empresas que oferecem o tipo de servigo
proposto ou, a partir da constatacdo de quais redes sociais oferecem o mesmo tipo de
divulgacéo.

Conforme se verificara adiante, o intuito desta proposta nao é entrar no ramo de oferta de
marketing digital, mas sim oferecer as condi¢des necessarias para que se possa decidir
sobre os beneficios de sua aceitacdo e contratacdo/realizagdo como forma de fomentar o
comércio do municipio. Sendo assim, parece mais relevante a analise que leva a
verificagdo de quais redes sociais atualmente se encontra em atividade no mercado e se
debrucam sobre as atividades de Peabiru.

Isto porque, deve-se levar em consideracao que se pretende explorar o nicho do marketing
digital a fim de atingir o publico de turistas, aventureiros e até mesmo grupos familiares
em momento de lazer, buscando estimulé-los a adquirir produtos e servigos oferecidos na
cidade.

N&do € necessario maiores delongas para explicitar o impacto que as redes sociais
atualmente causam no mercado consumidor, pois se trata de fato quase notorio (senao
notorio). Para além disso, acredita-se que a “virtualizagdo” das relagdes é um fenémeno
atual e com tendéncia a se perpetuar no futuro, sendo, portanto, também tendéncia a
profissionalizacdo cada vez mais de sua exploracédo afim de atingir o pablico consumidor.

Note-se que, no caso do publico-alvo do presente projeto, este podera ser especialmente
influenciado pelo apelo visual dado aos produtos e servigos que se espera vender, uma
Vez que 0 ecoturismo e o turismo gastronémico causam fortes respostas emocionais no
consumidor.

Ou seja, considerando que o publico-alvo se trata de pessoas nédo residentes no municipio,
que, ao longo de todo o0 ano poderao planejar turismo, é aceitavel cogitar que, mediante a
utilizacdo de marketing voltado as redes sociais, as quais possuem significativos recursos
visuais, é possivel chegar eficientemente a tais pessoas, com consequente impacto
positivo para a economia da regiao.,

Sendo assim, em breve pesquisa utilizando a plataforma Instagram, foi possivel
identificar pelo menos trés paginas relevantes que atuam voltadas a divulgacdo de
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atividades no municipio na mesma linha ora proposta, a saber:
@prefeituradepeabiru_oficial; @caminhosdepeabiru e; @trilhacaminhosdopeabiru.

Como o0 nome sugere, a primeira pagina possui tematica institucional, tendo
caracteristicas mais profissionais, porém, com contornos formais. As outras duas paginas,
por outro lado, tratam- se de iniciativas realizadas por um importante ator da regido. Tais
paginas possuem contornos menos profissionais, por outro lado, como vantagem, sdo
menos formais ou institucionais, aparentando, em primeira andlise, estarem mais
relacionadas com a proposta do presente projeto.

Observe-se que, apesar da analise se dar pelo viés da concorréncia, ndo se espera, na
pratica, competir com tais iniciativas. Em verdade, o que se busca é justamente o
aprimoramento profissional das propostas que ja criadas, as quais podem coexistir com a
presente proposta de negdcio ou por ele serem incorporadas.

5.2 Equipe necessdria para execugdo do projeto

Para que a proposta apresentada seja efetiva e represente real diferencial em relacéo as
iniciativas ja existentes (conforme identificado anteriormente), é fundamental trabalhar
com profissionais especializados.

Sendo assim, é possivel indicar pelo menos trés grandes areas que podem contribuir com
sua expertise profissional: Design Visual, Publicidade e Propaganda e, Marketing.

Naturalmente, existem empresas especializadas ja estabelecidas no mercado, as quais
oferecem os servigos referenciados nesta proposta. Da mesma forma, é evidente que a
contratacdo de tais empresas representam custos para 0 municipio, 0s quais podem ou nao
ser viaveis dentro do orcamento anual.

Diante deste cenario, sugere-se duas possibilidades para captacao da equipe que executara
0 projeto: a) realizacdo de parceria com instituicdo de ensino, para isento de qualquer
custo, desenvolver projeto de extensao envolvendo 0s cursos superiores correlatos a area;
b) contratacdo direta de empresas especializadas, mediante instrumentos préprios para
realizacdo de contrato publico-privado (eventualmente, mediante licitacdo). Tais
possibilidades serdo melhor detalhadas no topico relativo aos custos do projeto.

A respeito deste topico, sugere-se também a leitura do anexo Il, o qual se refere a
“metodologia SW2H” utilizada no desenvolvimento desta proposta.

6. PRODUTOS E/OU SERVICOS

Objetivamente, 0 que se pretende com este projeto € profissionalizar a divulgacdo de
pontos turisticos e servicos da cidade de Peabiru através de redes sociais, com o intuito
de fazer os locais ficarem mais conhecidos e serem mais visitados, gerando maior
visibilidade para o municipio e, consequentemente, maior aporte financeiro.

Pode-se citar como finalidade do servico o atendimento a demanda do municipio por
aquecimento do comércio através do turismo, eventualmente também gerando maior
visibilidade as atracfes da regido por um processo de marketing interpessoal (divulgando
e compartilhando).

Em um primeiro momento o servico teria um apelo aos jovens e jovens adultos, que séo
0S que mais usam as redes sociais, mas eventualmente os pontos turisticos e servicos do
municipio poderiam chegar a todos os publicos através de interacGes que ocorrem em
ambientes sociais (especialmente familiar).
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7. ESTRUTURA E OPERAGOES NECESSARIAS PARA O EMPREENDIMENTO

Caso opte-se por uma das formas de implementacdo sugeridas (parceria coma instituicao
de ensino ou uma contratacdo direta de uma empresa prestadora desse tipo de servico),
ndo havera necessidade, por parte do municipio, de investir em infraestrutura.

Hipoteticamente, se fosse 0 caso de criacdo de toda a infraestrutura necessaria a partir do
zero, seria necessario, aléem do espaco fisico contendo dispositivos eletrénicos, e acesso
a internet, a contratagdo de profissionais e aquisicdo de programas para edicdo de
imagens/videos, além da contratacdo de servi¢cos mensais de bancos de imagens e vetores.

Destaque-se que, a partir das informac@es obtidas com os representantes do municipio,
esta ndo parece ser a melhor opgéo para execucéo da proposta.

8. MARKETING OU FORMA DE VENDA

Dado que a natureza da presente proposta, por si so, se trata de projeto de fomento das
vias de marketing digital do municipio de Peabiru, a analise quanto as acdes voltadas a
forma de venda precisa ser relativizadas.

Notadamente, o que se pretende “vender” ¢ justamente a profissionalizacdo das vias de
marketing do municipio, com vista a captacdo de turistas e consequente aquecimento do
comércio da regido. Sendo assim, o diferencial que se procura implementar é esta
profissionalizacdo, fazendo com que as midias digitais relativas as atracdes e servicos de
Peabiru funcionem como uma verdadeira vitrine do municipio.

Em outras palavras, o plano ora apresentado ¢ uma proposta de implementacdo de
mecanismos estratégicos de marketing para alcancar um publico-alvo de turistas, os quais
poderdo, a partir destes mecanismos, perceberem 0s servicos oferecidos dentro do
municipio como sendo Unicos e diferenciados em relacdo a todos os demais
(concorrentes) presentes no espaco geografico abrangido pela cidade.

Ha de se ter em vista, porém, que o servico de marketing digital a ser implementado
precisara ser adequadamente sustentado por conteddo oriundo da regido. Ou seja, é
preciso levar em conta a necessidade de operacionalizacdo de meios para que a equipe
responsavel pelo marketing digital consiga dialogar com os principais atores do
municipio.

Sugere-se, portanto, que, apds implementacdo do projeto, sejam fomentadas reunifes
periddicas com representantes da regido, a fim de se estabelecer dialogo com liderancas
do comércio, da hotelaria, do turismo, de associa¢fes, dentre outros a serem
oportunamente investigados, a fim de se verificar a necessidade e oportunidade para
inclusdo das demandas no planejamento das a¢des dentro das midias sociais.

Exemplificativamente: havendo um evento anual relevante no municipio (como a festa
do cordeiro ao vinho), podera ser realizada uma reunido estratégica nos meses que o
antecedem, a fim de que os proprios organizadores do evento apresentem o que sera nele
oferecido, bem como as possibilidades de hospedagem e outras atividades de
oportunidade que poderao ser oferecidas em paralelo.

Assim, a equipe responsavel pelo marketing digital podera planejar estratégias (a serem
também analisadas pelos demais atores), a fim de tornar a divulgagdo do evento mais
atrativa e relevante, com maior alcance do publico-alvo de turistas, tendo, como
consequéncia, maiores chances de impacto financeiro positivo.
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Por se tratar de estratégia fomentada e custeada (se for o caso) pelo municipio,
naturalmente seus representantes serdo atores fundamentais neste processo de articulacéo
entre todas as pessoas envolvidas nesta proposta de construcao de estratégia dialogada.

9. PLANO FINANCEIRO

Utilizando como parametro o contido na cartilha do SEBRAE “Como elaborar um Plano
de Negocios” (2013, p. 66-81), foi realizada andlise da viabilidade financeira do negécio
ora proposto. Seguindo o referido documento, verificou-se 0s custos a partir de trés
perspectivas: Investimentos fixos, capital de giro e, investimentos pré-operacionais.

Em resumo, investimentos fixos sdo aqueles relacionados a estrutura fixa necessaria para
execucdo do negdcio, tais como bens mdveis, maquinarios e utensilios. Capital de giro é
aquele relacionado ao custo funcional da empresa, ou seja, quanto se deve investir para
efetivar o negocio oferecido no dia a dia. Por fim, investimentos pré-operacionais sao
aqueles necessarios antes do inicio das atividades, como reformas e custos de registro.

Partindo destes pressupostos, verifica-se que 0 projeto ora apresentado possui
caracteristicas proprias, uma vez que se propde a implementacao de estrutura profissional
voltada ao marketing digital do municipio, sem, com isso, necessariamente representar a
proposta de criagdo de uma agéncia de publicidade voltada a este fim.

Sendo assim, ndo ha o que se falar na andlise de custos de investimento fixo ou pré-
operacionais, mas unicamente em relagdo aos custos tidos como capital de giro. Estes
custos representam o0s valores relativos a eventual contratacdo de empresa ou
profissionais especializados para execucdo do projeto proposto, o qual, como se verj,
possui possibilidade de execucdo isento de tal investimento.

10. VARIAGAO DE VALORES DE ACORDO COM O MERCADO

Com o intuito de se estimar os custos relativos ao capital de giro para execucao do projeto,
foi realizada anélise preliminar de mercado. Tal analise ocorreu mediante a apuracdo dos
valores de mercado praticados, em média, para realizacdo dos servigcos de social media.
A referida apuracdo esta sintetizada conforme anexo 1ll, todavia, é importante ressaltar
que cada empresa/profissional consultado ofereceu uma gama de variacOes e pacotes de
servicos, sendo inviavel a comparacdo direta em virtude de as informacgdes ndo guardarem
correspondéncia direta.

Sendo assim, para fins de tomada de decisdo, foi promovida a anélise de cada uma das
propostas de forma completa, apontando-se um valor tedrico médio para o planejamento
do plano de negdcios. Neste sentido, repise-se: observou-se que ha variacdo de valores
para prestacdo do servico de social media, a depender das redes sociais utilizadas e da
frequéncia de publicagdes, bem como da necessidade de criacdo de uma identidade visual
prévia.

Dado o contexto da analise, para fins deste projeto, sugere-se como parametro os valores
relativos a contratagdo de gerenciamento das redes “Facebook” e “Instagram” com
frequéncia de 12 (doze) publicacdes por més, ndo sendo incluido nesta estimativa o preco
referente ao impulsionamento de publicagdes, cujo valor, em média, representaria R$
66,00 (sessenta e seis reais) por publicacdo (anuncio).

A estimativa, para contratagdo dos servigos acima descritos representam cerca de R$
600,00 (seiscentos reais) mensais ou cerca de R$ 7.200,00 (sete mil e duzentos reais)
anuais.
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10.1 Planilha de custos —investimento total

Descricdo dos Investimentos Valor (R$) (%)

Investimentos Fixos - 0%

Capital de Giro R$ 600,00/més 100%
Investimentos 0%

Pré—Operacionais

11. POSSIBILIDADES DE VIABILIZACAO DO PROJETO
11.1 Projeto de extensdo

Como primeira hipdtese de viabilizacdo da proposta ora apresentada, sugere-se a
realizacdo de convénio institucional entre o municipio e instituicdo de ensino superior, 0
que viabilizaria a execu¢do do projeto por meio da criacdo de extensdo universitaria sem
custos para os cofres publicos.

De acordo com o art. 3° da Resolucdo n° 07/2018 do Ministério da Educacdo (MEC),
considera- se extensdo universitaria a atividade que se integra a matriz curricular e a
organizacdo da pesquisa, constituindo-se em processo interdisciplinar, politico
educacional, cultural, cientifico, tecnoldgico, que promove a interacdo transformadora
entre as instituicbes de ensino superior e 0s outros setores da sociedade, por meio da
producéo e da aplicagdo do conhecimento, em articulagdo permanente com o ensino e a
pesquisa.

Diante desta concepcdo, é possivel inferir a possibilidade de que a proposta de Marketing
Digital seja executada por meio de projeto interdisciplinar envolvendo estudantes dos
cursos de Design, Publicidade e Propaganda e, Marketing, os quais se beneficiariam do
carater pratico-pedagogico da atividade, agregando conhecimento aplicado para sua
formacéo.

Por outro lado, 0 municipio e, consequentemente, as pessoas e setores da sociedade que
o0 integram, seriam beneficiados diretamente com o convénio, uma vez que, isentos de
custos, poderiam realizar os objetivos do presente projeto, divulgando a cidade, o
ecoturismo e o turismo gastronémico local, atraindo turistas e, assim, catalisando outras
iniciativas regionais que, como um todo, resultam no aquecimento econdémico da regiéo.

11.2 Contratagdo de empresa privada

Na hipotese de viabilizacdo do projeto mediante contratacdo de empresa privada para
prestacdo do servico, poderd ser necessaria a realizacdo de licitacdo para tal fim.
Considera-se servigo toda atividade destinada & obtencdo de utilidades de interesse da
Administrag&o, tal como a publicidade (art. 6°, inc. I, da Lei n® 8.666/93).

Sendo assim, havendo interesse do municipio de Peabiru, podera ser contratada empresa
especializada para fins de realizacdo do servico de publicidade, na modalidade marketing
digital. Uma vez que se trata de servico que pode ser prestado de forma ndo presencial,
afasta-se qualquer possibilidade de inefetividade do certamente, uma vez que pela
licitacdo podera ocorrer a contratacdo ndo apenas de empresas locais, mas também de
quaisquer outras, mesmo estando sediadas fora do Municipio (art. 20, paragrafo Unico,
Lei n° 8.666/93).
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Na mesma linha, considerando o baixo valor mensal a ser investido pelo Municipio
(conforme tabela de investimento que integra esta proposta), podera ocorrer a licitagdo
pela modalidade “convite” (art. 22, inc. Il e § 3° ¢/c art. 23, inc. 11, alinea ‘a’, da Lei n°
8.666/93), permitindo assim facilidade e celeridade para execuc¢édo do projeto, bem como
sua continuidade no tempo, posto que o teto desta modalidade, frente ao custo mensal
estimado do projeto, possibilitaria uma contratacdo de muito mais de um quinguénio.

Outrossim, havendo interesse na execucdo do servico durante lapso temporal mais
reduzido (cerca de um ano), pode-se também sugerir a dispensa do certame, mediante
contratacdo do servigo por valor ndo superior ao teto legal previsto no art. 24, inc. 1l, da
Lei n° 8.666/93).

Em resumo, uma vez que 0 servi¢co ora proposto possui custo mensal de cerca de R$
600,00 (seiscentos reais), ou seja, cerca de R$ 7.200,00 (sete mil e duzentos reais) anuais,
pode-se cogitar tanto a contratacéo de longo prazo (utilizando o teto legal do convite - R$
80.000,00) ou a contratacdo imediata, mediante dispensa da licitacdo (utilizando o teto
legal de R$ 8.000,00).

12. AVALIACAO ESTRATEGICA

Para fim da avaliagdo estratégica, partiu-se dos pressupostos de analise da matriz F.O.F.A.
(Forca, Oportunidades, Fraquezas, Ameacas). A matriz F.O.F.A. tem por objetivo
“detectar pontos fortes e fracos, com a finalidade de tornar a empresa mais eficiente e
competitiva, corrigindo assim suas deficiéncias” (SEBRAE, 2013, P. 108). Como
resultado desta andlise, obteve-se a seguinte matriz:

Fatores internos
(controldveis)

Fatores externos
(incontrolaveis)

Facil aplicacdo préatica.
Poucos entraves

Forcas Oportunidades
Baixo custo ou custo Alto poder de alcance em
inexiste. relagdo ao publico alvo.

Utilizagdo de ferramentas atuais, de
amplo conhecimentoe repercusséo.

Pontos fortes burocraticos.
Fraquezas IAmeacas
IAlcance  seletivo de publico Dependéncia institucional para
(inicialmente,  pessoas  mais implementacdo livre decustos (no
jovens). caso de parceria com instituicéo

deensino).

Podera levar mais tempopara Limites orcamentarios para
haver crescimento caso ndo alocacgdo de recursos do
exista investimento no municipio (para o caso de
impulsionamento das contratacédo)

Pontos fracos publicacdes Pouca ou nenhuma repercussao com

pessoassemacesso a internet.

Poderdo haver inovaces tecnoldgicas [Concorréncia com paginasde
gue obriguemadaptactes turismo em outras localidades.

13. AVALIACAO DE CENARIOS

Considerando os limites e objetivos constantes neste plano de negécio, pode-se cogitar a
existéncia de pelo menos trés cenarios possiveis: estagnacao, crescimento e rejeicdo da
proposta. Em primeiro lugar, partindo da premissa de que as atividades realizadas
representardo meio para alcancar a finalidade de fomento do turismo e aquecimento
comercial do municipio de Peabiru, o negdcio poderd permanecer financeiramente
estagnado, com crescimento lento ou moderado. Caso essa possibilidade se concretize, o
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municipio permanecera investindo na manutencao da proposta de marketing digital, com
custos mais ou menos estaveis (na hipotese de ndo se concretizar a proposta de parceria
com institui¢do de ensino), e alcance relativamente estavel (com tendéncia de crescimento
lento),no tocante ao publico atingido.

Como alternativa positiva e segundo cenario possivel, supde-se que podera haver
crescimento rapido ou moderado do alcance do publico-alvo (turistas) através do
marketing digital realizado, sem que isso represente aumento de investimento para o
municipio (em relacdo ao investimento mensal/anual ja apresentado).

Nesta perspectiva, cogita-se que a profissionalizacdo do marketing digital do municipio
poderd servir para alcancar cada vez mais potenciais turistas, em um modelo de
crescimento exponencial, uma vez que existe a possibilidade de que cada “seguidor” da
rede contribua também divulgando a regido de Peabiru para seus “seguidores” da midia
social.

Por este viés, futuramente, podera ser possivel analisar e estudar a viabilidade técnica e
juridica de monetizacdo das redes, fazendo com que elas sirvam como fonte de captacédo
direta de recursos por meio de publicidade paga. Havendo tal alternativa, indica-se a
possibilidade de que os custos para manutencdo dos trabalhos (caso existam), sejam
compensados dentro do préprio negdcio, sem descartar a possibilidade de lucro.

Em um terceiro e Gltimo cenario (negativo), pode-se conjecturar sobre a possibilidade de
haver rejeicdo desta estratégia de marketing digital por parte do publico-alvo ou, ainda,
que tal estratégia se mostre ineficiente ou indiferente quando comparada ao modelo atual.

Sendo este 0 caso, podera ser necessario rever as estratégias adotadas, a fim de refletir em
relagdo, por exemplo, a adequacéo do nicho de publico-alvo escolhido e a forma de sua
sensibilizacdo. Além disso, podera ser necessario aumentar o investimento, por meio da
utilizacdo de ferramentas de impulsionamento das publicacdes a fim de atingir um maior
namero de pessoas.

Note-se que 0s trés cenarios ora propostos, apds implementacdo do plano de negdcio,
poderdo ser constatados em tempo real, por meio da analise dos dados estatisticos
fornecidos pelas préprias redes sociais. Tal analise devera ser igualmente assessorada por
profissionais da area, os quais debaterdo os resultados e estratégias em reunides periodicas
com representantes da municipalidade.

Adicionalmente, é necessario 0 monitoramento do cenario tecnolégico global, a fim de
analisar o impacto de novas ferramentas de comunicagdo, uma vez que, havendo alteracao
da rede social mais abrangente no mercado, pode ser necessario considerar a possibilidade
de migracéo.
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15. ANEXOS
Anexo | - Modelo da Proposta

A N

Pammela Rozo

ESTRATEGIA

> Utilizar o Instagram como um cartdo de visita
- Estimular o publico a conhecer a cidade

- Trazer informacao sobre Peabiru (turismo cultural, gastronémico, ecologico, de aventura, ...)
- Gerar um “tour virtual” para mostrar as experiéncias que os locais podem proporcionar aos leads

> Gerar engajamento e interagOes na pagina

- Aumentar o alcance
- Manter a audiéncia

PALETA DE COR

SUGESTAO
Utilizar paleta de cores que remetam & cidade

REFERENCIA
Bandeira de Peabiru
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INSTAGRAM

PROPOSTA
> Publicagoes informativas, Mostrar o que a cidade tem a oferecer para o publico
> Publicagbes de engajamento: Frases, curiosidades, descontragao

> Locais “instagramaveis”, ou seja: Paisagens e comidas, por exemplo.

£A
BIRU

BRANDING

PEA PEA PEA
BIRU BIRU BIRU

PEA LY
BIRY L3

informacéo curiosidade

nformacjl

curiosidads Paisagem informacio
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PEA
BHRL

O Brasil preserva um
antigo caminho utilizadas
pelos indigenas passando
pelo Parand & chegando
até o Peru. Esta trilha é
conhecida como Caminho
de Peabiru & port= delo
ainda é possivel conhecer,
sendo multo visitadec por
quem daseja ter contato
com uma riqueza natural
@ histérica.
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© Caminho propiciava
uma troca cultural e
mercantil muito rica antre
08 povos. Além dissa,
atendio & necessidada
desses povos em terem
um caminho e uma forma
de comunicos3o,

PEA
BIRLU

BIRU
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' Apravado o Projeto de Lei
19/2021.

A Nova Lei, assim que for
sanclonada peio
Executivo, agilizard os
acoes do turismo local

» 500 lles

. caminhosdernbeu
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Anexo Il — Metodologia 5W2H

What? - O QUE? (atividade) Marketing Digital / Social Media
Why? - POR QUE? (propésito) Divulgar/Impulsionar as atividades locaisAtrair turistas
Where? - ONDE? (lugar) Redes Sociais (Instagram e Facebook)

Implementagéo em 2021 Inicio da

When? - QUANDO? (tempo) execucio em 2022

Empresa contratada /Parceria publico - privada entre o

Who? - QUEM? (equipe) Municipioea UP

Utilizar investidores locais para captar 0s recursos em
troca de publicidade / Projeto de extensdo universitaria

How? - COMO? (método) com oscursos de Design - Publicidade Propaganda -
Marketing
How much? - QUANTO? (custo) R$ 600,00 més / sem custos

Anexo I11 — Pesquisa de Custos

Gerenciamento Identidade Observacses
de Redes Visual ¢
arpresa R$ 360,00 R$ 550,00
Empresa R$ 144.00% R$ 800,00 *Q valor indicado é somente para a criagdo
B das artes
cmpresa R$ 638,00 R$ 487,00
Empresa R$ 340,00 * *A empresa ndo trabalha com ID
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Empresa R$ 1.500,00 * *Aempresa ndo trabalha com 1D
- R$
Média R$ 596,40 612133

* valores estimados para 12 publicacdes mensais

Anexo IV — Plano de Negdcio (quadro resumo)

Nome do seu Negdcio

Marketing / Redes Sociais (Social Media)

Principais Objetivos

Divulgacéo (Cidade, Ecoturismo, Gastronomia)Atrair turismoCatalisar outros

projetos
O que vocé vende Para quem vocé vende
Divulgacéo da Cidade Turistas Aventureiros
Entretenimento Familias
Quais sdo seus pontos fortes Quais sdo seus pontos fracos
Custo (baixo ou zero) Facil Alcance seletivo (publico jovem) Pessoassem
aplicacdo préticaFerramentas acesso a internet Dependéncia institucional para
atuais Alto alcance execucaodo projeto

Como posso utilizar os pontos fortes a meu favor

v Realizar parcerias para financiamento do projeto;

¢+ Realizar reunifes institucionais para demonstrar os beneficios da execucdo do projeto
(fomento do turismo a sem custo para 0 municipio; ganho pedagdgico paraa instituicdo)

Como posso trabalhar para os pontos fracos ndo afetarem o negécio

¢ Criar formas de atingir um alcance maior em individuos menos ativos em redessociais
(publico mais idoso)

+  Mapear redes de preferéncia deste publico e fomentar a conexdo entre as redes (porexemplo,
links no Instagram para grupos de Whatsapp e paginas de Facebook)

v Estimular os parceiros institucionais para compreender os beneficios deste tipo de
trabalho/divulgacéo
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POLO EAD CRUZEIRO DO SUL EM PEABIRU

Diego Percicotty
Welupek Erick
Patrik Bandeira da
CostaJhéssica do
Prado Sanches
Maria Eduarda
Cardoso de Rocco

1. Dados do empreendimento; 2. Objetivo; 3. O que vendemos; 4. Publico-alvo; 5.
Pontos fortes; 6. Pontos fracos; 7. Utilizando pontos fortes ao nosso favor; 8.
Trabalhando pontos fracospara que ndo afetem o negdcio; 9. Metodologia 5W2H; 10.
Quanto custa; 11. Estimativa de vendas e previsdo de retorno do investimento; 12. Valor
das mensalidades; 13. Analise de mercado; 14. Produtos e/ou servigos; 15. Equipe
necessaria; 16. Analise de cenérios.

Sumario executivo

O Polo EAD em Peabiru tem por objetivo atender a demanda dos moradores locais que
anseiam por educacdo e capacitacao profissional. Dessa forma, vamos oferecer cursos de
diversas areas para suprir os interesses da populacdo, que em sua maioria sao jovens que
estdo terminando o ensino médio ou que ja acabaram e estdo sem estudar. Das cidades
préximas, 0 municipio de Campo Mouréo se destaca por possuir seis Polos EAD. Com
isso, precisamos de diferenciais para poder chamar a atencdo no cenario. Os pontos que
temos como diferencial séo: proximidade do polo e da comunidade, diversas opcdes de
curso e a qualidade de ensino.

1. DADOS DO EMPREENDIMENTO

e Nome da sua empresa: Polo EAD Cruzeiro do Sul
o CNPJ: xxxxxx

e Setor de atuacdo: Ensino a distancia

e Forma Juridica:

e Enderego: Municipio de Peabiru — PR

2. OBIETIVOS

e Criacdo de um Polo EAD em Peabiru
e Criagdo de cursos em diversas areas
e Capacitacdo dos moradores locais

3. O QUE VENDEMOS

e Cursos a distancia

4. PUBLICO-ALVO

e Jovens que estdo terminando o ensino médio e que terminaram e estdo sem
estudar.
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5. PONTOS FORTES

e Negacio de facil implementacéo;
e Custo razoavel;

e Diversidade de cursos ofertados
e Proximidade para os moradores

6. PONTOS FRACOS

e Polos EAD consolidados em municipios proximos
e NuUmero reduzido de alunos matriculados no ensino médio

7. UTILIZANDO OS PONTOS FORTES AO NOSSO FAVOR

e Utilizar a proximidade com a comunidade para melhorar o servico prestado

e Divulgacdo atraves de redes sociais, principalmente Instagram e YouTube, e de
um outdoor

e Dar mais ateng&o aos cursos que atendam as necessidades locais de Peabiru, como
cursos na area de educacao e salude

8. TRABALHANDO PARA QUE OS PONTOS FRACOS NAO AFETEM O NEGOCIO

e Criar estratégias de marketing para alcancar o maior publico possivel, reforgcando
a marca e qualidade de ensino.

e Realizar workshops sobre carreiras profissionais, com o intuito de despertar o
interesse dos alunos.

9. METODOLOGIA 5W2H
What - O que sera feito?

e A criacdo de um Polo EAD com uma boa estrutura e diversidade de cursos, tendo como objetivo
a capacitagdo dos moradores.
Why - Por qué?

e Facilitar para os jovens interessados o ingresso em cursos a distancia.
e Capacitacdo dos moradores
Where? - Onde?

e  Peabiru, PR.
When - Quando?

o 2022.
Who? - Quem?

e Empreendedores locais
How? - Como?

e Alugar espago comercial,

e Comprar 0S computadores, mesas e cadeiras,além  dos
utensilios necessarios;

e Contratar funcionérios.
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How much? - Quanto custa?

Aluguel R$ 800,00
Funcionarios + Contador R$ 5.700,00
Internet e telefone R$ 300,00
Agua e luz R$ 300,00
Marketing em redes sociais R$ 2.700,00
Marketing em outdoor R$ 1.800,00
Total R$ 11.600,00

10. DIVULGAGCAO

e Outdoor, midias digitais (Instagram e YouTube) (Anuncios)

e Instagram: um investimento de 50 reais por dia tem a previsao de 37 a 230 cliques
diarios. Mensalmente custaria 1500 reais.

e YouTube: custa cerca de 0,40 centavos por visualizagdo. Uma média de
3000visualizagbes mensais véo custar 1200 reais mensais.

e Outdoor: de acordo com a empresa Outdoor Parand, o valor unitario para
veiculacdo + impressao é de 680 reais. A locacdo do painel rodoviario é de 1800
reais mensais.

e BR - 158 - Perimetro urbano frente ao Posto Carreteiro, sentido Campo
Mourdo/Maringa.

10.1 Custos de materiais a serem comprados

Computadores (4) R$ 8.000,00
Impressora R$ 300,00
Material de escritério R$ 300,00
Decoragdo R$ 400,00
Mesas e cadeiras R$ 4.000,00
Total R$ 13.000,00

10.2 Investimentos pré-operacionais

Registro da empresa na Junta R$ 300,00
Comercial
Total R$ 300,00
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10.3 Quadro resumo

1. Custos fixos R$ 11.600,00

2. Custos de materiais a seremcomprados R$ 13.000,00

3. Investimentos pré-operacionais R$ 300,00
Total R$ 25.000,00

10.4 Estimativa de vendas e previs@o de retorno do investimento

e Total de investimento = R$ 25.000,00
e Total de investimento mensal = R$ 11.600,00
e Total de receita mensal = R$ 40.000,00 (nimero estimado de 100 alunos
matriculados pagando R$ 400,00 de mensalidade)
e Lucro mensal = R$ 28.400,00
e Lucro anual = R$ 340.800,00
e Previsdo de retorno do investimento: 1 més
10.5 Valor da mensalidade

e Segundo uma pesquisa realizada no site da Cruzeiro do Sul, o valor da
mensalidade dos cursos em média sera de R$ 300,00 a R$ 500,00.
10.6 Andlise de mercado

e Existem seis Polos EAD no municipio de Campo Mourdo, que fica a
aproximadamente 15km de Peabiru, sendo que alguns sdo bem estruturados e de
certa forma consolidados. Em Araruna e Engenheiro Beltrdo, municipios
préximos, apenas um. Em Peabiru, ha somente um também.

10.7 Produtos e/ou servigcos

e Cursos: Administracdo, Pedagogia, Letras, Matematica, Ciéncias Bioldgicas,
Educacdo Fisica, Fisioterapia, Nutricdo, Marketing, Publicidade e Propaganda,
Gastronomia, Ciéncias Contabeis, Empreendedorismo.

e Os materiais serdo disponibilizados de forma online pela instituicdo responsavel,
no nosso caso a Cruzeiro do Sul.

10.8 Equipe necessdria

e Tutor, recepcionista, faxineira e contador.

10.9 Avaliagdo de cendrios

e A quantidade de estudantes que estdo no ensino médio ou que concluiram e estéo
sem estudar nos mostra um cenario mais desafiador, pois 0 nimero esta em torno
de 500 alunos. A populacao ocupada segundo as estatisticas € baixa, cerca de 15%.

10.10 Cendrio negativo

e A falta de alunos matriculados seria 0 maior desafio para o negocio. Assim, o Polo
EAD ird negociar com a Cruzeiro do Sul maneiras de proporcionar melhores
precos e condi¢es mais flexiveis de pagamento, para poder oferecer promocdes
gue sejam vantajosas para os alunos.

10.11 Cendrio positivo

e No cenario positivo, 0 numero de alunos ira atender a expectativa do negécio ou
supera-la. Dessa forma, maior sera o investimento no negécio, alugando-se um
espaco maior e contratando mais funcionarios.
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PEABIRU BIKES E CAIAQUES

Lucas Souza Santos Claro
Gabriela Mariana
Antonio Ary José da Cruz
Mariana Lopes Correa
Victor Hugo Costa
Skalski Valentine Bello

1. Sumario Executivo; 2. Resumos dos Principais pontos do plano de negécio; 3.
Dados do Empreendimento; 4.Missdo da Empresa; 5. Setor de atividade; 6. Forma
juridica; 7. Enquadramento tributario; 8. Capital Social; 9. Fonte de Recursos; 10.
Anélise do Mercado; 11. Estudo dos Concorrentes; 12. Estudos dos Fornecedores; 13.
Descricdo dos Principais produtos e servicos; 14. Preco; 15. Estratégias Promocionais;
16. Estrutura de Comercializacdo; 17. Localizacdo do Negocio; 18. Plano
Operacional; 19. Layout ou Arranjo Fisico; 20. Processos Operacionais; 21.
Necessidade Pessoal; 22. Plano Financeiro; 23. Caixa Minimo; 24. Investimento Pre
— Operacional; 25. Estimativa de Faturamento.

1. SUMARIO EXECUTIVO:
O presente projeto tem previsao para ser viabilizado em janeiro de 2022.

O plano de negdcios apresentado, € um sistema de alugueres de bicicletas e caiaques.
Espera-se atender moradores do municipio de Peabiru e turistas, com o objetivo de
oferecer ao cliente um passeio diferenciado ao ar livre e potencializar o turismo da
cidade. Complementa-se a pratica do exercicio fisico, contribuindo para a melhora da
qualidade de vida dos nossos clientes. Optamos pelo simples nacional, pois o
faturamento da empresa sera menor que R$360.000,00. A forma juridica é Sociedade
limitada, esta forma juridica foi escolhida pelo uso de cotas a responsabilidades
limitadas dos s6cios da empresa. A fonte dos recursos vem de investimento dos sécios.

Alguns pontos Estratégicos para esse empreendimento: o plano serd composto por
duas fases, a primeira fase é a implementacdo de um ponto de aluguel de bicicletas na
Praca Eleutério Galdino de Andrade com dez bicicletas. A segunda fase sera a
implementacdo de um ponto para locacdo de Caiaques.

A locacdo de bicicletas e caiaques serd de uma hora, o procedimento para o aluguel
se dara da seguinte forma: Exposicdo das bicicletas para atrair os clientes, que irdo
solicitar o aluguel das bicicletas mediante um prévio cadastro. Apds o cadastro sera
feito 0 pagamento e logo apos o cliente obtera a posse da bicicleta. Feito o passeio 0s
clientes irdo efetuar a devolucdo das bicicletas no mesmo lugar que as retiraram e
providenciaremos o Feedback.

2. RESUMOS DOS PRINCIPAIS PONTOS DO PLANO DE NEGOCIO:

Diante da busca pelo aumento da qualidade de vida das pessoas e pela reducdo dos
impactos ambientais por consequéncia do transito de veiculos automotores, o projeto
tem como objetivo difundir a utilizacdo das bicicletas na cidade de Peabiru com a
locacéo das bicicletas e utilizagdo de rios com os caiaques. Salientamos que 0S N0ssos
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funcionarios serdo orientados para esclarecer aos nossos clientes quanto a preservagdo
do meio ambiente.

Ele refere-se a fundacdo de uma empresa, denominada Peabiru Bikes e Caiaques, que
oferecerd a toda populagéo e aos turistas, o servico de aluguel de bicicletas e Caiaques.
O local escolhido para o inicio do projeto € a Praca Eleutério Galdino de Andrade, um
dos pontos turisticos amplamente utilizado para préatica de esportes e lazer em geral.

O projeto Peabiru Bikes utilizara produtos novos e de boa qualidade. Diante o projeto,
0 investimento inicial sera de R$ 30.000,00, espera-se um retorno em
aproximadamente 22 meses e com a tendéncia € que em 18 meses possamos
implementar a segunda fase do projeto. Espera-se que a empresa tenha um lucro de
R$9.942,86 mensal com analises concluidas no plano financeiro, a empresa tera uma
rentabilidade de 5,98% ao ano com a implementacdo da segunda fase.

Dados do Empreendimento Nome Fantasia:

Peabiru Bikes e Caiaques
Razao Social: Peabiru Bikes e Caiaques

CNPJ: 00.000.000/0000-00

3. MISSAO DA EMPRESA:

Peabiru Bikes e Caiaques serd uma empresa de alugueres de bicicletas e caiaques, que ser
sua melhor opcao de lazer, promovendo bem-estar, satde e diverséo, por considerar esses
fatores altamente importantes para a qualidade de vida que € cada vez mais importante
em nosso cotidiano.

Em sintonia com o meio ambiente, nossa instalacao € ecologicamente correta, a comecar
pela transformacdo de um container inutilizado do transporte de cargas navais em nossa
estacdo de locacdo. Interessados na melhoria do dia a dia dos moradores da cidade e
impulsionando o turismo da cidade de maneira ecoldgica.

4. SETOR DE ATIVIDADE:

A empresa Peabiru Bikes e Caiaques se enquadra no setor de servicos, visto que € uma
empresa de aluguel de equipamentos recreativos, esportivos e passeio turistico.

1. FORMA JURIDICA:

Sociedade limitada: esta forma juridica foi escolhida pelo uso de cotas a responsabilidades
limitadas dos socios da empresa, que melhor atendem os requisitos do negocio.

6. ENQUADRAMENTO TRIBUTARIO:

Optamos pelo simples nacional, pois o faturamento da empresa serd menor que
R$360.000,00. A empresa terd beneficios da reducdo e simplificagéo dos tributos, além
do recolhimento de imposto Unico. Teremos beneficios quanto a desburocratizacao,
acesso ao mercado, ao crédito e a justica, o estimulo a inovacao e a exposigao.

Tabela 2 — Capital Social

Sécio 1 Gabriela Antonio R$ 5.000,00 16,66 %
Sécio 2 Ary Cruz R$ 5.000,00 16,66 %
Sdcio 3 Mariana Correa R$ 5.000,00 16,66 %




RELATORIO FINAL: PROJETO PEABIRY | 102

S6cio 4 Victor Shalski R$ 5.000,00 16,66 %
Sécio 5 Valentina Bello R$ 5.000,00 16,66 %
Sécio 6 Lucas Claro R$ 5.000,00 16,66 %
Total R$ 30.000,00 100 %

7. FONTE DE RECURSOS:

O Capital sera composto pelo investimento dos 6 socios na primeira fase e segunda fase
sera construida com o lucro da empresa no primeiro ano de abertura.

8. ANALISE DO MERCADO:
8.1 Estudo dos Concorrentes:

Haja vista que, conforme pesquisas efetuadas a respeito da concorréncia direta sobre o
empreendimento do aluguel de bicicletas e Caiaques, constatou-se que na cidade de
Peabiru, mercadologicamente ndo ha concorrentes diretos/indiretos, sendo observado que
na cidade mais proxima com o seguimento no aluguel de bicicletas se encontra em
Londrina, ndo encontramos concorrentes diretos/indiretos na regido proxima ao
municipio do seguimento no aluguel de caiaques, a falta de concorréncia direta pode ser
um fator positivo para o negécio.

8.2 Estudos dos Fornecedores:

Diante de pesquisas realizadas entre alguns fornecedores foram obtidos orgamentos por
meio do site no mercado livre, onde se encontrou produtos de qualidade e melhor preco,
esses fornecedores sdo da regido Sul do Brasil e atendem as expectativas de compra,
realizando assim uma relacao étima entre fornecedor e empresa, eles estdo associados ao
nosso crescimento econdmico. Segue a lista na tabela 3.

Tabela 3 — Estudos do Concorrente.

1 Fornecimento de Lojas R$ 569,00 Até 12x s/ Juros 45 dias
bicicletas comuns Colombo
(fase 1)

2 Fornecimento do Mercado R$ 8.400,00 A vista 30 dias
Container 12,2m x 2,6m x  Livre
2,44m (fase
1) 0

3 Fornecimento do Mercado R$ 6.500,00 Até 12x s/ Juros 45 dias
Container 6,2m x2,6m x Livre
2,44m (fase
1) 0

4 Fornecedor de Caiaques Mercado R$ 2.700,00 Até 12x s/ Juros 30 dias
(fase 2) Livre 0

9. DESCRIGAO DOS PRINCIPAIS PRODUTOS E SERVICOS:

A Peabiru Bikes e Caiaques sera uma empresa que oferecera servigos de locacdo de
bicicletas e Caiaques, sendo elas alugadas por hora, para possibilitar e atender as
necessidades de cada um. O negdcio, também ira oferecer opcOes de lazer para turistas
que procuram uma facil locomocédo e passeio turistico, que proporcione a pratica do
exercicio fisico e para facilitara vida da populacdo de Peabiru. As bicicletas e Caiaques
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que a Peabiru Bikes e Caiaques disponibilizard sera de um unico modelo, sendo este
modelo: Bicicleta comum e Caiaques para2 pessoas de Fibra.

10. PRECO:

Como estratégia de formulacdo de precos, serdo oferecidos precos fixos para todas as
bicicletas e conforme os clientes forem conhecendo 0s servigos e consequentemente a
demanda, os precos serdo reajustados, sem prejudicar os consumidores e a Peabiru Bikes
e Caiaques. O preco para alugar as bicicletas ¢ de R$30,00 em alta temporada e R$20,00
para baixa temporada, os Caiaques terdo o preco em alta temporada de R$ 160,00 e em
baixa temporada de R$ 120,00.

11. ESTRATEGIAS PROMOCIONAIS:

A Peabiru Bikes e Caiaques busca por meio de estratégias promocionais pretende atrair
uma diversidade de clientes, oferecendo-lhes praticas para a salde e preservagdes a0 meio
ambiente e crescimento do turismo na cidade, sendo assim serdo feitas divulgaces, para
que a empresa venha ser reconhecida na cidade e na regido. A principal prioridade sera a
satisfacdo dos clientes e atendimento genuino. A divulgacao sera realizada pela internet
através do Instagram, onde todos os dias sera postado uma propaganda. No Google
abriremos uma conta gratuita, e & colocaremos todos os dados e fotos da empresa, que
serdo renovados e monitorados semanalmente. Terceira acdo de marketing sera em
participacdo com o outro grupo. Para o dia de inauguragéo serdo ofertados brindes, na
forma de chaveiros com o logotipo da empresa.

Promocdes para bicicleta simples: Para os clientes que frequentam diariamente, havera
uma promogé&o na qual sai R$ 48,00 o aluguel da bicicleta, de terca a sexta, o qual o cliente
tem direito ha uma hora por dia. Para os clientes que desejam locar as bicicletas por 4
horas, seré ofertado um preco especial que serd R$ 60,00. Para clientes que desejam locar
bicicletas em periodo integral de atendimento, o valor serd de R$ 80,00 diario. O mesmo
é aplicado aos Caiaques com valor especial de 4 horas de R$ 400,00.

Promocdo para Caiaques: Para os clientes que alugarem o Caiaque terdo direito também
a uma hora de bicicleta (promocdo valida por 48 horas apés a devolugdo do Caiaque).

12. ESTRUTURA DE COMERCIALIZAGAO:

A empresa Peabiru Bikes e Caiaques conta com um ponto fixo estratégico, onde as bikes
e demais equipamentos serdo guardados dentro do Container, utilizamos do modelo da
empresa no parque Barigui em Curitiba, conforme Figuras 1,2 e 3 a seguir:

13. LOCALIZACAO DO NEGOCIO:

A Peabiru Bikes e Caiaques serd instalada na Praga Eleutério Galdino de Andrade e a
segunda fase para os Caiaques no Salto Rio Claro, por se tratar de locais amplos e com
um grande fluxo de pessoas que fazem suas atividades fisicas e passeios também. Ponto
importante Salientar, € sobre 0 Salto do Rio Claro, € onde se encontra uma bela cachoeira.
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14. PLANO OPERACIONAL:

A Peabiru Bikes e Caiaques serd instalada na Praca Eleutério Galdino de Andrade (figura
4) e segunda fase para os Caiaques no Salto Rio Claro (figura 5), por se tratar de locais
amplos e com um grande fluxo de pessoas que fazem suas atividades fisicas e passeios
também. Ponto importante a Salientar, é sobre o Salto do Rio Claro, é onde se encontra
uma bela cachoeira.

15. LAYOUT OU ARRANIJO FiSICO:

A capacidade dos servicos de cada colaborador remete a quantidade de horas trabalhadas
e a disponibilidade de bikes a serem locadas, sendo assim, apresenta a seguinte
disposicéo: Terca, quarta e quinta-feira a locagéo contard com sete horas diérias, das 09:00
as 17:00 horas. Sexta- feira, sdbado e domingo de nove horas diarias, das 09:00 as 19:00
horas.

Os finais de semana, (sexta, sdbado e domingo) contara com uma disponibilidade de
maior atendimento, tendo em vista que o fluxo de clientes aumenta nos finais de semana,
fator esse que corrobora para a procura das locacdes de bicicletas. E importante salientar,
que se houver um maior indice de clientes a procura do servico isto possibilitard o
aumento nos numeros de bicicletas a serem locadas. Na segunda fase o horario das
bicicletas continuara 0 mesmo e a locacdo remete a quantidade de horas trabalhadas e a
disponibilidade de Caiaques a serem locadas, sendo assim, apresenta a seguinte
disposicédo: de terca a quinta a locacdo contard com4 horas diérias, das 13:00 as 17:00
horas. Sexta, sdbado e domingo serd das 13:00 as 20:00 horas. Os finais de semana, (sexta,
sébado e domingo) contard com uma disponibilidade de maior atendimento, tendo em
vista que o fluxo de clientes aumenta nos finais de semana, fator esse que corrobora para
a procura das locacdes de bicicletas e Caiaques.

16. PROCESSOS OPERACIONAIS:

O primeiro passo se iniciara com a exposicao das bicicletas, onde os clientes que tiverem
interesse em fazer a locacdo, realizardo o processo cadastral. Apds regulamentacdo
cadastral sera efetuado o pagamento pelo servi¢o. A devolucédo da bicicleta ocorrera em
horario estabelecido, efetuado no mesmo local. Apos a realizagdo do passeio o cliente fara
um feedback sobre o servigo ofertado, atendimento e qualidade dos produtos.
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17. NECESSIDADE PESSOAL:

A Peabiru Bikes e Caiaques contard com um quadro de 3 socios na primeira fase e 3 na
segunda fase designados a sua funcgéo, sendo eles:

Tabela 1: Necessidade Pessoal (fasel).

Quantidade Cargo/Funcéo Qualificacdo exigida

1 Administrador Formagdo em Técnico de administracdo, ser
responsavel em gerenciar a empresa

2 Vendedor Ter responsabilidade e ser atencioso com as pessoas.

Tabela 2: Necessidade Pessoal (fasel).

Quantidade Cargo/Funcéo Qualificacdo Exigida

1 Administrador Formacéo em Técnico de
administracdo, ser responsavel em
gerenciar a empresa.

2 Vendedor Ter responsabilidade e ser atencioso
COm as pessoas.

18. PLANO FINANCEIRO INVESTIMENTO TOTAL:

A empresa Peabiru Bikes e Caiaques realizou o levantamento financeiro com base em
clientes, fornecendo e concorrendo, que resultou um investimento de R$ 30.000,00 para
abrir a empresa, conforme mostra tabela abaixo:

Plano Financeiro.

Item Descricdo do Valor % Investimento
Investimento (Fixo) R$ 18.783,00 62,61%
Capital de Giro R$ 7.450,00 24,83%
Investimento pré R$ 3.768,00 12,56%
operacional
Total de Investimento R$ 30.000,00 100%
Plano Financeiro.
Item Descricdo do Valor % Investimento
Investimento (Fixo) R$ 44.640,00 89,28%
Capital de Giro R$ 3.792,00 7,60%
Investimento pré R$ 1.568,00 3,10%
operacional
Total de Investimento R$ 50.000,00 100%

19. ESTIMATIVA DOS INVESTIMENTOS FIXOS

Dentro da expectativa da primeira fase prevista na tabela 6.1 e 6.2 para segunda fase,
observa-se o0 investimento necessario na aquisicdo de maquinas e equipamentos que serdo
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utilizados na empresa. Na tabela 7.1 destacam-se os moveis e utensilios da primeira fase,
que segundo o plano operacional sdo essenciais no atendimento ao publico.

Tabela: Méquinas e Equipamentos.

Descricéo Quantidade Valor UN. Total
1 Bicicletas Comum 15 R$ 569,00 R$ 8.535,00
2 Méquina de Cartdo 1 R$ 58,80 R$ 58,80
3 Notebook 1 R$ 800,00 R$ 800,00
4 Container 1 R$ 8.500,00 R$ 8.500,00
Suporte para
5 Bicicletas 2 R$ 140,00 R$ 280,00
6 Guarda Volume 1 R$ 220,00 R$ 220,00
Subtotal R$ 18.253,80
Tabela: Méquinas e Equipamentos.
Descricdo Quantidade Valor UN. Total
1| Bicicletas Comum 5 R$ 2.700,00 R$ 32.500,00
2 | Méquina de Cartéo 1 R$ 58,80 R$ 58,80
3 | Notebook 1 R$ 800,00 R$ 800,00
4 | Container 1 R$ 6.500,00 R$ 6.500,00
5 | Colete Salva Vidas 10 R$ 180,00 R$ 1.800,00
6 | Capacete 10 R$ 60,00 R$ 600,00
7| Remo 10 R$ 50,00 R$ 500,00
8 | Cabo de resgate 5 R$ 100,00 R$ 500,00
9 | Saia 5 R$ 170,00 R$ 850,00
Subtotal R$ 44.110,00
Tabela 7— Moveis e Utensilios.
Descrigéo Quantidade Valor Um. Total
1 Cadeira 2 R$ 99,90 R$ 200,00
2 Mesa 1 R$ 179,90 R$ 179,90
Banco de
3 Madeira 1 R$ 150,00 R$ 150,00
Total R$ 530,00

20. CAPITAL DE GIRO:

Na tabela abaixo verifica-se que a empresa efetuara o pagamento dos custos mensais todo
dia 10, isso equivale na primeira e segunda fase. Percebe-se que ndo ha necessidades de
estoque, pois o empreendimento dispensa 0 mesmo, a empresa ira trabalhar apenas com
a prestacédo de servigos que terd uma revisdo semanal. A empresa terd uma necessidade
liquida de capital de giro, que trard confianca para a abertura do novo empreendimento.

Tabela: Contas a receber — Calculos do prazo médio de vendas: Contas a receber

Prazo médio de vendas | % NUmero de dias | Média ponderada

A Vista 100 0 0
Prazo médio Total 0

Tabela: Calculo da necessidade liquida de capital de giro em dias.

Recursos da empresa fora de seu caixa Numero de Dias
Contas a Receber — Prazo médio de vendas 30 Estoques — 300
necessidade média de estoque 0 Subtotal 1 30
Recursos de Terceiros no caixa da empresa 0
Fornecedores — Prazo médio de compras 0 Subtotal 2 0
Necessidade liquida de capital — giro em dias 30
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Tabela: Caixa Minimo.

Caixa Minimo
Custo Fixo Mensal R$ 4.132,00
Custo Variavel mensal — Subtotal 2 R$ 337,06
Custo Total da Empresa R$ 4.469,06
Custo Total Diario R$ 148,97
Necessidade Liquida de Capital de Giro em Dias R$ 30,00
Caixa Minimo R$ 148,97

21. INVESTIMENTO PRE — OPERACIONAL:

10% da renda revertido em reflorestamento/preservacdo da fauna e da flora — (requerer
isencdo do ISS devido a repasse da receita da empresa no montante de 10% para
preservacao e reflorestamento da fauna e da flora).

Com essa medida pretende-se isencdo do imposto sobre servico com base no decreto
420/1992.

Decreto 420/1992 estabeleceu aliquotas diferenciadas — incentivo fiscal — visando dar
concrecdo ao preceito veiculado pelo art. 3° da Constituicdo, ao objetivo da reducdo das
desigualdades regionais e de desenvolvimento nacional. Autoriza-o o art. 151, I, da
Constituicdo.(...) A concessdo do beneficio da isencdo fiscal é ato discricionario, fundado
em juizo de conveniéncia e oportunidade do poder publico, cujo controle é vedado ao

Judiciario.
Tabela: Investimento pré—operacional.
Abertura de firma R$ 350,00
Despesas de Legalizagéo Bombeiros R$ 98,00
Alvara de funcionamento R$ 220,00
Junta Comercial DARE R$ 140,00
DARF R$ 210,00
Reforma de Container R$ 2.000,00
Divulgacéo R$ -
Outras Despesas Brindes RS 500,00
Uniforme R$ 250,00
Total R$ 3.768,00
Tabela: Investimento pré—operacional.
Abertura de firma R$ 350,00
Despesas de Legalizagdo Bombeiros R$ 98,00
Alvara de funcionamento R$ 220,00
. DARE R$ -
Junta Comercial DARF RS .
Reforma de Container R$ 1.000,00
Divulgacio R$ -
Outras Despesas Brindes RS .
Uniforme R$ 250,00
Total R$ 1.568,00

22. ESTIMATIVA DE FATURAMENTO

22.1 Estimativa de faturamento mensal em alta temporada

Més Estimativa de Preco de Venda (Un). Faturamento
Venda

Janeiro 350 R$ 30,00 R$ 10.500,00

FevereiroJulho 350 R$ 30,00 R$ 10.500,00
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Novembro 350 R$ 30,00 R$ 10.500,00
350 R$ 30,00 R$ 10.500,00
Dezembro 350 R$ 30,00 R$ 10.500,00
Total R$ 52,500,00
Estimativa de Faturamento Mensal em Baixa temporada
Més Estimativa de Venda Preco de Venda (Un). Faturamento
Margo 175 R$ 20,00 R$ 3.500,00
Abril 175 R$ 20,00 R$ 3.500,00
Maio 175 R$ 20,00 R$ 3.500,00
175 R$ 20,00 R$ 3.500,00
Junho
Agosto 175 R$ 20,00 R$ 3.500,00
Setembro 175 R$ 20,00 R$ 3.500,00
Outubro 175 R$ 20,00 R$ 3.500,00
Total R$ 24.500,00
22.2 Estimativa de Faturamento Mensal em alta temporada
Més Estimativa de Preco de Venda (Un). Faturamento
Venda
Janeiro - Bicicletas 350 R$ 30,00 R$ 10.500,00
Caiaques 200 R$ 160,00 R$ 32.000,00
Fevereiro - 350 R$ 30,00 R$ 10.500,00
BicicletasCaiaques 200 R$ 160,00 R$ 32.000,00
Julho - Bicicletas
350 R$ 30,00 R$ 10.500,00
Caiaques 200 R$ 160,00 R$ 32.000,00
Novembro - Bicicletas 350 R$ 30,00 R$ 10.500,00
Caiaques 200 R$ 160,00 R$ 32.000,00
Dezembro - Bicicletas 350 R$ 30,00 R$ 10.500,00
Caiaques 200 R$ 160,00 R$ 32.000,00
Total R$ 212.000,00
22.3 Estimativa de Faturamento Mensal em Baixa temporada
Més Estimativa de Venda Preco de Venda (Un). Faturamento
Marco 175 R$ 20,00 R$ 3.500,00
Abril 175 R$ 20,00 R$ 3.500,00
Maio 175 R$ 20,00 R$ 3.500,00
Junho 175 R$ 20,00 R$ 3.500,00
175 R$ 20,00 R$ 3.500,00
Agosto
Setembro 175 R$ 20,00 R$ 3.500,00
Outubro 175 R$ 20,00 R$ 3.500,00
Total R$ 24.500,00
22.4 Estimativa dos Custos de Comercializagéo:
Descricio | % | Faturamento Estimado |
1.Impostos
Impostos Federais
Simples 4,50% R$ 6.416,65 R$ 288,75
IRPJ 0% R$ 0,00 R$ 0,00
PIS 0% R$ 0,00 R$ 0,00
COFINS 0% R$ 0,00 R$ 0,00
CSLL 0% R$ 0,00 R$ 0,00
Impostos Estaduais
ICMS | 0% | R$ 0,00 R$ 0,00
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Impostos Municipais

1SS | 0% | R$ 0,00 R$ 0,00
Subtotal 1 R$ 288,75
2.Gastos com vendas

Taxa de administragdo do o

cartdo de crédito - Debito 1,99% R$ 962,40 R$ 19,15
Taxa de administragdo do o

cartdo de crédito - Crédito 3,03% R$ 962,40 R$ 29,16
Subtotal 2 R$ 48,31
Total R$ 337,06

22.5 Estimativa dos Custos de Comercializagdo:

Descrigdo | % | Faturamento Estimado | Custo Total (RS$)
1.Impostos

Impostos Federais

Simples 4,50% R$ 166.325,00 R$ 7.484,62
IRPJ 0% R$ 0,00 R$ 0,00

PIS 0% R$ 0,00 R$ 0,00
COFINS 0% R$ 0,00 R$ 0,00
CSLL 0% R$ 0,00 R$ 0,00
Impostos Estaduais

ICMS [ 0% |R$ 0,00 | R$ 0,00
Impostos Municipais

1SS [ 0% |R$ 0,00 R$ 0,00
Subtotal 1 R$ 7.484,62
2.Gastos com vendas

Taxa deadministracdo do

cartdo de crédito - Debito | 1,99% R$ 3.309,87 R$ 3.309,87
Taxa de administragao do | 5 50, | o5 539 65 R5.039,65
cartdo de crédito - Credito

Subtotal 2 R$ 8.349,52
Total R$ 337,06

22.6 Estimativa dos Custos com mdo de obra:

x N de horas - (%) (RS)
Fungéo empregado trabalhadas Valor | Salario mensal encargo | encargo total (R$)
social social
Administracdo 1 6,00x80 | R$ 480,00] 37% | R$ 17760| R$ 657,60
Atendimento 2 4,25x156| R$ 510,00 37% | R$ 24531| R$ 1.816,62
TOTAL R$ 2.474,22
22.7 Estimativa dos Custos com mdo de obra:
%) (R$)
x N de horas - (
Funcdo empregado trabalhadas Valor | Salario mensal encargo |  encargo total (R$)
social social
Administracdo 1 12,00x80| R$ 960,00 37% | R$ 35520| R$ 1.315,20
Atendimento 4 9,00x156| R$ 1.404,00| 37% | R$ 51948| R$ 7.692,00
TOTAL R$ 9.007,20

22.8 Estimativa dos Custos de depredacdo:

Ativos Fixos Valor do Bem Vida atil Depreciacdo Anual (R$) Deprecia¢do Mensal (R$)
Bicicletas R$ 8.535,00 | 8 anos R$ 1.066,87 R$ 88,90
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Moéveis R$ 530,00 | 5 anos R$ 106,00 R$ 8,83
Coteiners R$ 8.500,00 | 10 anos R$ 708,34 R$ 59,10
Total: R$ 156,83

O resultado do Ponto de Equilibrio mostra que quando a empresa Peabiru Bikes e
Caiaques chegar a receita de R$ 715,79 na primeira fase e R$ 145.167,78 na segunda fase,
atingira o PE (Ponto de Equilibrio) e estara cobrindo seus custos totais.

O resultado da Lucratividade mostra que a Peabiru Bikes e Caiaques terd um lucro de
43,15% ao ano na fase 01 e 5,98% ao ano na fase 02, depois que pagar todos 0s impostos
e despesas devidas.

O prazo de Lucratividade para a abertura da segunda fase é de aproximadamente 19 meses
e 0 retorno do investimento apresenta-se em aproximadamente 22 meses de abertura da
empresa, contando 19 meses da primeira fase e 3 meses da segunda fase, os sdcios
conseguiram recuperar todo o valor que foi investido, isso sob forma de lucro empresarial.

A construcdo do cendrio esta organizada da seguinte forma:

Hipoteticamente falando, se a demanda das locacbes cairem em certo més,
consequentemente o fluxo de clientes diminuira, entdo, terd um cenario pessimista, onde
o faturamento da empresa reduzird em 10%.

Assim também acontece se a demanda aumentar pelo fato de Peabiru ser uma cidade
turistica muitas pessoas vém passar os feriados prolongados, férias e até mesmo os finais
de semana em busca de lazer. Todavia, a cidade de Peabiru é um lugar propicio a pratica
de esportes e lazer, portanto o fluxo de pessoas que circulam por 1a é grande, teremos
entdo o cendario otimista, e tudo indica que com as iniciativas dos outros grupos, o fluxo
de turistas aumente, 0 que consequentemente aumentard o faturamento em 40%. Esse
calculo, tanto no cenéario pessimista, quanto do otimista, sera feito a partir do cenario
provavel, ou seja, a partir do provavel faturamento da empresa em ambas as fases.

NO AMBIENTE INTERNO, AS ANALISES FEITAS SAO:

Forcas: Apoés as pesquisas deste trabalho, pode-se analisar que as principais forcas da
Peabiru Bikes e Caiaques se baseiam na proximidade com grande fluxo de pessoas, além
de contar com um 6timo atendimento e qualidade de servico, contaremos também com
colaboradores bem treinados e motivados, reduzindo assim 0s custos operacionais. A
empresa contard com instalacbes adequadas, uma boa infraestrutura, terd também uma
boa localizagéo.

Esse empreendimento busca atrair o cliente proporcionando-lhe um preco adequado a sua
realidade financeira, 0 que ndo impede que a empresa aumente sua margem de lucro para
desejada pois seremos pioneiros no referido segmento.

Fraqueza: Foram detectadas fraquezas relacionadas a falta de conhecimento no setor
ciclistico. Devido ao uso constante das bicicletas percebe-se a necessidade de manutencao
das mesmas. Quanto ao fator tempo h& uma necessidade de cadastro dos clientes o que
pode gerar uma insatisfacio no atendimento quanto a espera pelo servico, essa
insatisfacdo podera vir também do fato que a empresa conta com um nimero reduzido de
atendentes em dia de grande fluxo.

As oportunidades da Peabiru Bikes e Caiaques se relacionam principalmente a falta de
concorrente direto, grande demanda do negocio e as grandes chances gque este ramo tem
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de sempre estar crescendo e adquirindo inovagdes que consigam atrair mais clientes. Caso
tenha havido necessidade de uma expanséo futura, ha a possibilidade de aumentar a frota
de bicicletas.

As ameacas se baseiam nas consequéncias que o ambiente externo pode trazer para a
Peabiru Bikes e Caiaques, podendo afetar o empreendimento. As grandes preocupacdes
seriam a questdo de se abrir um novo negdcio em tempos de crise econdémica e a pandemia
atual. A empresa tera que se adequar ao tempo devido as variacGes climaticas para que
elas ndo afetem sua rentabilidade. Uma outra ameacga que compromete a estabilidade
desse empreendimento é o aumento da concorréncia, a quantidade elevada das pessoas
que j& possuem bicicletas, como também um puablico que ndo se agrada com este tipo de
servico. Porém, esta empresa procurara se estabilizar diante de todas as situacdes,
procurando conquistar grandes demandas de cliente se solucionando 0s problemas
detectados, ndo deixando que os mesmos a afetem

AVALIAGCAO DO PLANO DE NEGOCIOS

Apos a realizacdo deste trabalho foi possivel identificar que a cidade de Peabiru tem uma
caréncia nesse ramo de negécio. E importante destacar que abrir a Peabiru Bikes e
Caiaques sera uma grande oportunidade para as pessoas realizarem atividade fisica, e na
contribuicdo com o meio ambiente e consequentemente uma 6tima opcao de lazer. Na
andlise dos concorrentes notou-se que 0 negdcio nao tera concorrentes diretos e nem
indiretos, onde condiz que as chances de a empresa Peabiru Bikes e Caiaques progredir
sdo altas, pois além de ndo haver concorréncia, nessa cidade terd um grande investimento
para atrair novos turistas com os planos de negdécio realizado por outros grupos.

Com a finalizacdo do plano financeiro, foi possivel comprovar a viabilidade da empresa,
visto que através de um investimento inicial de R$ 30.000,00 se espera um faturamento
de R$ 6.416,65 ao més na primeira fase e R$ 166.325,00 ao més na segunda fase, com o
lucro esperado de R$2.768,54 na primeira fase e R$9.942,86 na segunda fase, depois de
pagar todas as despesas devidas. Sendo assim teremos uma rentabilidade de R$ 5,98% ao
ano depois da implementacdo da segunda fase em que a estimativa de retorno do
investimento inicial seria de vinte e dois meses aproximadamente, apds o ano da abertura
da empresa, sob forma de lucro, para que 0s socios recuperem o valor investido no
negaocio.

AGENDA 2030. NOSSA EMPRESA TEM COMO FINALIDADE IMPLEMNETAR OS
OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL. CLIQUE NOS ODS PARA SABER
MAIS:
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OBIJETIVEES

DE DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAVEL

Requerimentos finais e questfes a serem solucionadas durante o pedido de
aprovacao do projeto:

e Avaliacido de cendrios: Patrocinios de empresas para diminuicdo de gastos com

referéncia a manutencao das bicicletas

e 10% da renda revertido em reflorestamento/preservacédo da fauna e da flora —
(requerer isencdodo ISS devido a repasse da receita da empresa no montante de
10% para preservacao e reflorestamento da fauna e da flora).
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PEABIFEST

Carlos Eduardo

Erdmann da Costa Carolina
Francisco de Miranda
Felipe Luis Moser
Giovanna Afanaci

Bianco Mirela Caus

1. Sumario executivo; 2. Dados do empreendimento, 3. Forma juridica; 4. Missdo da
empresa; 5. Conceito do negdcio; 6. Mercado e competidores; 7. Equipe para viabilizar o
projeto; 8. Descricdo do produto e servico; 9. Estrutura e operacGes; 10. Plano de
marketing; 11. Plano financeiro; 12. Avaliacdo Estratégica.

1. SUMARIO EXECUTIVO

Este plano tem como objetivo apresentar os estudos e analises de viabilidade da criacao e
realizacdo do evento “PeabiFest”, na cidade de Peabiru, sendo uma das mais antigas da
regido e tem diversas lojas a beira da rodovia com panelas, artesanato, alimentos,
brinquedos e diversos outros artigos. O comércio é local e os turistas vdo com objetivo de
conhecer a cidade historica e seus encantos naturais, sabendo disso o evento tera seu foco
voltado a atender os microempreendedores de Peabiru, onde 0s mesmos poderéo
comercializar seus produtos (comidas tipicas e artesanatos), familias de classe média/alta
e qualquer pessoa que deseja empreender ou participar do evento. A estrutura do evento
sera o diferencial, pois com dindmicas e gincanas que atingem todas as idades, o espaco
oferecido, em harmonia com a natureza, gera interesse e atinge publico de outras cidades.
Ressaltando ainda que contaremos com parcerias e terceirizados com objetivo de prestar
sempre 0 melhor servigo ao nosso cliente

N

DADOS DO EMPREENDIMENTO

Nome da empresa: PeabiFest

CNPJ: XX XXX XXXIXXXX-XX

Setor de atuacdo: Festival

Porte: Médio

Endereco: Praca Eleutério Galdino de Andrade - Peabiru/PR

3. FORMA JURIDICA

A forma juridica do nosso negocio é de Sociedade Limitada, sendo composta por dois
socios, um patrocinador que possua interesse no negdcio e moradores que tenham
interesse em comercializar alimentos e/ou artesanatos.

4. MISSAO DA EMPRESA

A nossa empresa possui como missao aumentar a renda da populacéo, com feiras onde
serdo comercializadas comidas tipicas e artesanatos, expansdo do turismo local, lazer,
recreacdo educativa (gincanas). Todos esses atrativos estardo concentrados no mesmo
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local do festival. Familias da cidade que tem interesse em divulgar seu trabalho tanto
alimenticio quanto artesanal montaram suas ’feirinhas’’.

5. CONCEITO DO NEGOCIO

5.1 Nome do Negdcio:

PeabiFest CNPJ: XX XXX XXX/ XXX X-XX
5.2 Principais Objetivos:

Proporcionar aos microempreendedores da regido uma oportunidade de divulgacdo de
seus servigos e produtos. Turismo, aumento da visibilidade da regido e maior contato com
a cultura local.

5.3 Para quem vocé vende?

Pessoas com interesse turistico em Peabiru, sobretudo familias e 0S
microempreendedores da regido interessado sem vender seus produtos no festival.

6. MERCADO

O mercado de vendas ¢ um mercado em constante crescimento, movimentando cifras
bastante altas em todo o mundo. Os eventos sociais fazem parte da vida de todo individuo.
E neste contexto que o PeabiFest foi constituido e estara inicialmente voltado ao
atendimento de familias de classe média e alta, e a microempreendedores ou qualquer
pessoa interessada em empreender ou participar do evento.

O objetivo principal é a criacdo de opcdes para as diversas necessidades do seu publico-
alvo, possuindo opcGes de lazer para todas as faixas etarias. O PeabiFest ira trabalhar com
fornecedores do municipio de Peabiru, e ira trabalhar com parceria com cooperativas e
autdbnomos que atuam na area de entretenimento e servigos, como: gargons, musicos,
decoradores de ambiente, segurancas, recreacdo infantil, floriculturas, fotdgrafos,
recepcionistas, equipe de saude. Esses fornecedores poderdo proporcionar varias
alternativas de prestacdo de servicos, dentro do préprio evento, ou seja, oferecer shows
com musicos, oficinas de artesanato, pintura corporal, trilhas, bingo.

7. EQUIPE PARA VIABILIZAR O NEGOCIO

« A equipe serd composta por:

* Equipe de limpeza.

» Profissionais de Educacdo Fisica para ministrar as gincanas.

» Equipe de paramédicos.

+ Banda local e musicos.

» Apoio da Policia Militar, da Guarda Municipal ou contratacdo de
seguranca privada;

» Equipe organizadora presente no dia do evento para suporte técnico e
apoio operacional,

8. DESCRICAO DO PRODUTO E SERVICO
8.1 Servicos a serem prestados:

O evento PeabiFest pretende oferecer para os microempreendedores de Peabiru e regido
0 aluguel de barracas com o intuito de comercializar a venda de comidas tipicas e
artesanatos locais. Para garantir o lazer dos turistas e visitantes do evento, profissionais
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de Educacdo Fisica realizardo gincanas para todas as idades, como cacga ao tesouro,
pintura corporal, oficinas de artesanato, trilha e bingo.

9. ESTRUTURA E OPERAGOES

O festival sera realizado na Praca Eleutério Galdino de Andrade em frente a igreja Matriz
de Peabiru-PR. Sera necesséria a parceria com a prefeitura do municipio para a liberagdo
do espaco e com patrocinadores para ajudar nos gastos;

v Aluguel de mesas, cadeiras, barracas, caixas de som;

v Tendas e estrutura de atendimento de cada empreendimento participante com
ponto de energia elétrica, agua e gas;

v Comunicacdo visual na area destinada ao evento e nos espacos de atendimento
de cada empreendedor (banner, bandeirolas, display);

v Banheiro;

v Decoracao.

10. PLANO DE MARKETING:

Trabalhar com a divulgacéo através das redes sociais e televisdo com parceiros influentes,
distribuicdo de panfletos e cartazes pelo municipio, nos comércios e cidades vizinhas,
além das universidades do estado e agéncias de turismo do Brasil.

11. PLANO FINANCEIRO
11.1. INVESTIMENTOS PRE-OPERACIONAIS
Abaixo os mobiliérios acessorios para o negécio:

ITEM QTDE VLR. UNIT. TOTAL

00 ”?esas o 4 . 60 R$12,00 R$720,00

cadeiras de plastico
Barracas 10 R$260,00 R$2.600,00
Caixas de somprofissional 2 R$800,00
Banners 30 R$20,00
Panfletos 250 R$21,50
Banheirosquimicos 3 R$1.500,00 R$4.500,00
Palcoparaevento 3mX2.20m | 1 R$3.000,00

TOTAL R$11.661,50

11.2 CUSTOS OPERACIONAIS

ITEM QTDE VLR. UNIT. TOTAL
DJ O prego sera acertado
pessoalmente
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Equipe de limpeza 1
Energia Elétrica 1 A
Agua prefeitura ird disponibilizar
Gas
Segurancga 10
Profissionais de educagdo 5 O prego sera acertado
fisica pessoalmente
Internet A
paramédicos prefeitura ird disponibilizar

12. AVALIACAO ESTRATEGICA — F.O.F.A.

Fatores internos Fatores externos
(controlaveis) (mcontrolaveis)

VANTAGENS OPORTUNIDADES
ontos
fortes Maior impacto visual; Publico segmentado para cada
Gera espaco para | evento;
apoiadores e  patrocinadores | Busca do publico porlazer;
também comercializarem | Cidade historica.
produtos ¢ servicos proprios;
Pode promover  uma
regiio como destino fturistico e
gastronomico;
Gera mais visibilidade.

FRAQUEZAS AMEACAS
ontos
fracos | Exige maior investimento de Crise financeira no pais; Cidades
recursos e atencio # seguranca turisticas ao redor;Regiio pouco
alimentar e a integridade fisica conhecida; Infraestrutura precaria.
dos envolvidos;
Demanda infraestrutura;
Necessita contratar e equipes
qualificadas para o evento.

a) Como trabalhar os pontos fracos para que ndo afetem o negdcio Através de
patrocinios com investidores e empresas parceiras para diminuir 0s custos e
obter infraestrutura.

b) Como utilizar os pontos fortes em beneficio proprio os proprios moradores da
regido trabalham nas barracas, o que proporciona um maior contato com a
cultura local.

v O festival possui uma localizag&o privilegiada e de facil acesso, além de possuir
contato com a natureza

v O que vendemos no festival é 0 que a grande parte dos turistas que vai para la
conhecer.

v Oportunidade (ambiente externo) - As condigdes do ambiente geral exploradas
podem obter competitividade estratégica e que ainda ndo existe nenhum festival
g abrange todas essas atividades na regiao.






RELATORIO FINAL: PROJETO PEABIRU | 118

FEIRA EM PEABIRU — PLANO DE NEGOCIO MUNICIPAL

André Moura Santos
Franciele Fonseca Matos
Suellen Aparecida
Mroczka Charlise Cardoso
Bruna Stefany

1. Sumério Executivo; 2. O Municipio de Peabiru; 3. Sobre o neg6cio; 4. Mercado e
competidores; 5. Equipe do negdécio; 6. Produtos disponibilizados; 7. Estrutura e
operacOes; 8. Plano de publicidade; 9. Plano financeiro; 10. Avaliagdo de cenarios.

1. SUMARIO EXECUTIVO

A proposta que apresentamos neste documento visa 0 aprimoramento da estrutura da atual
feira que ocorre na cidade de Peabiru, bem como promover o maior conforto aos cidad&os
que visitam o local e tornar a feira rentavel financeiramente, sem a cobranca de taxas
abusivas ou que afetem os feirantes locais de forma bruta.

O intuito da mudanca visa criar um ambiente de lazer comunitario para a pequena
populacéo da cidade e, conforme a feira for naturalmente se expandindo, atrair turistas de
cidades proximas da regido, promovendo o comércio interno do municipio e auxiliando
na criacdo direta e indireta de empregos e na melhoria de vida da populagéo.

Apresentamos aqui, como a feira ocorre atualmente, como nds idealizamos a feira, como
transformar nossa ideia em realidade e trazemos também dados de previsdes financeiras
acurados. Em outro documento, o Previséo dos resultados financeiros em 5 anos, temos
0 nosso Planejamento Financeiro, que abrange todo o nosso projeto e é capaz de ser
editado para se adaptar a quaisquer condi¢des que se desejar.

Com isso, visamos demonstrar, ndo apenas teoricamente, mas também apoiado em
férmulas e dados completamente transparentes, que a proposta de melhoria e expanséo da
atual feira de Peabiru tem potencial para ser, além de uma grande fonte de renda para a
Prefeitura Municipal de Peabiru, uma adi¢cdo muito bem-vinda a cidade, transformando a
feira em um evento de lazer comunitario e ponto turistico chamativo da cidade.

2. 0 MUNICIPIO DE PEABIRU

Fundada em 1952, tendo como aniversario 14 de dezembro, Peabiru que em Tupi significa
"caminho amassado" nome de uma antiga famosa trilha indigena, Caminhos de Peabiru e
tem como principal economia a agricultura (principalmente a familiar) comércio e
industria.

Composta majoritariamente por descendentes alemaes, italianos e japoneses, Peabiru é
um municipio do estado do Paran4, localizado na regido oeste do estado. O municipio é o
144°, em termos de populacéo, do estado, com uma populacéo de cerca de 14 mil pessoas
em 2021 segundo o ultimo censo do IBGE, onde sua maioria é praticante da religido
catolica.

Em sua geografia imediata, a cidade € bastante influenciada por sua vizinha Campo
Mourdo, cidade com populacdo estimada de 96 mil pessoas. A cidade de Peabiru é
atravessada pelas BR-158 e BR-173, ambas importantes rodovias federais que atravessam
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0 pais de Norte a Sul. Na agricultura se destaca a produgdo de milho, amendoim, arroz,
algodédo, batata doce, cana- de- acucar entre outros. Na pecuaria tem como fonte, bovinos,
suinos, galinhas, bicho- da- seda e mel.

Tendo como prato tipico, o carneiro ao molho de vinho, a festa gastronémica ocorre todos
0S anos no terceiro domingo de agosto.

Toda quarta-feira os produtores montam uma feira na praga onde séo ofertados produtos
coloniais como queijo, leite, ovos, frutas e verduras. Além de pdes, pasteis, caldo de cana
e crepes. Peabiru é formado por um povo acolhedor, que exibe na arquitetura das casas,
nas suas tradi¢des, na multiplicidade das religides, nas cores e no rosto de sua gente, a
marca dessa extraordinaria diversidade étnica e cultural.

3. SOBRE O NEGOCIO

No municipio de Peabiru todas as quartas-feiras no periodo da tarde acontece uma
pequena feira onde moradores locais montam suas barracas e vendem alguns produtos
relacionados a alimentacdo como pastéis fritos na hora e produtos coloniais como
embutidos e compotas. A feira acontece em um local pequeno e a situagdo é precéria.

NOs temos como intuito, revoluciona-la em um lugar mais estratégico e agradavel, onde
as pessoas possam se socializar e a0 mesmo tempo fazer suas compras, sentar para
descansar com a possibilidade de saborear um belo lanche e ter um lazer com
entretenimento levando para os peabiruense uma melhor qualidade de vida.

Nosso objetivo é ampliar a feira, trazendo os mesmos feirantes e até mesmo abrindo portas
para novos empreendedores, gerando emprego e maior lucratividade para gestdo
municipal. A feira ficara em um local estratégico que sera na praca principal no centro da
cidade de Peabiru onde se encontra uma igreja, farmacia, banco dentre outros comércios
locais e maior aglomerado de pessoas. As tendas serdo acomodadas préximas umas as
outras com diversos produtos destinados a alimentacdo e artesanato. A feira acontecera
trés dias na semana, um dia ocorrera na quarta-feira durante a tarde,

e aos fins de semana, sabado durante a tarde e domingo o dia inteiro, dando assim, a
oportunidade de atender o publico em geral. Os consumidores terdo acesso a seguranca e
iluminacdo. A feira contard com um atrativo de musica ao vivo aos sdbados que sera um
diferencial para os clientes. Com o propoésito de fidelizar o cliente, teremos algumas
promogcdes como o cartdo fidelidade, sendo que a cada valor em compras (valor referido
pelo feirante) o cliente vai contabilizando pontos no cartdo até completar o mesmo e
retirar o brinde oferecido pelo feirante, receitas de bolos diferentes durante a semana,
encomendas antecipadas terdo um desconto, feira pronta, entrega na residéncia.

O que? — Criar uma feira para o desenvolvimento econémico local.

Por que? — Para aumentar a empregabilidade, visibilidade, incentivo aos produtos
agricolas e coloniais locais.

Onde? — Praga Eleutério Galdino de Andrade.
Quando? — Inicio do segundo semestre de 2022.

Quem? — Universitarios da UP, a Prefeitura de Peabiru e os comerciantes locais da feira
ja existente.
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Como? — Serdo montadas tendas nas areas vender do interior da praca, com abertura pelo
periodo da manha (apds a missa, por exemplo) e término ao fim da tarde. Os horarios
seriam Quarta-feira (apenas pelo periodo da tarde), Sabado (pelo periodo da tarde) e
Domingo (o dia inteiro).

Quanto? — 10 Gazebos de 3mx3m (R$ 300,00/cada) 10x Lonas impermeéveis 2mx2m
(R$ 20/cada) 10x Caixas de madeira (feitas a m&o, sob medidas das necessidades
especificas) 10 lampadas LED de 9W (R$ 5,00/cada) e 5 lampadas LED 30W (R$
25,99/cada) 5x Cesto para de lixo (R$ 27,00). Total aproximado de R$ 3410.99.

4, MERCADO E COMPETIDORES
4. 1 Concorrentes diretos

Os concorrentes diretos a feira, que seriam aqueles que oferecem 0s mesmos servicos das
mesmas maneiras, nao existem atualmente, pois a atual € a Unica feira existente na cidade,
que conta com pouco mais de 14 mil habitantes, o que justifica o fato de ter apenas uma
feirinha.

4.2 Concorrentes indiretos

A feira conta com varios concorrentes indiretos, que sdo aqueles que, neste caso, ndo
competem diretamente com a feira, mas vendem produtos que também podem estar a
venda nela, como legumes, bolos, pastéis e etc. Nessa categoria, entram 0s mercados
proximos ao novo local da feira, restaurantes e padarias. Na contagem feita, sdo ao todo,
concorrentes que consideramos indiretos:

v 3 mercados proximos a feira;
v 2 restaurantes na mesma rua que a feira;
v 1 padaria proxima a feira.

4.3 A diferencia¢do

A diferenciacdo ou o destaque da feira em relacdo aos seus concorrentes indiretos seriam
os horérios de funcionamento, principalmente aos fins de semana, 0s eventos culturais
promovidos (como show de musica ao vivo aos sabados) e a localizacdo privilegiada,
dentro da praga, um local bem arborizado, com iluminacéo publica e muito conhecido
pela populacgdo local. Além desses, ha também outros pontos de destaque da feira, como:

v A feira oferece lanches feitos na hora, com pastéis e sucos;

v A feira ocorre também aos domingos, dia em que os mercados proximos a feira
estdo

v fechados; Venda de péo caseiro (durante o Sabado e Domingo a padaria perto da
praga fica

v fechada);

v Venda de produtos artesanais na feira (com a intencdo de valorizar o trabalho
artesanal da cidade).

5. EQUIPE DO NEGOCIO

Na primeira semana de novembro nossa equipe teve uma surpresa: descobrimos que as
ideias que tivemos ja estavam sendo implementadas neste més na cidade de Peabiru.
Decidimos entéo entrar em contato com a prefeitura para que pudéssemos comparar com
0 processo idealizado em nosso projeto. Quem falou conosco foi o Sr. Osmar Oliveira
que é o responsavel pela Secretaria de Industria e Comércio no municipio e também ja foi
vereador.
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De forma muito gentil e prestativa o Sr. Osmar contou que o remanejo da feirinha ja
estava previsto para o ano de 2020, porém com a pandemia acabou sendo adiada para este
ano. Os comerciantes locais estavam ha um bom tempo solicitando que a feirinha saisse
do antigo local pois acabava atrapalhando o trénsito na regido. Entdo a prefeitura
transferiu a feira para a praca central préximo a igreja (mesmo local planejado por nés).

Antes, quando funcionava como feira do produtor, os feirantes faziam o pagamento de
taxas, porém agora sua categoria foi alterada para feira livre, desta forma os feirantes ndo
tém nenhuma despesa nem de estrutura nem de taxas (se diferenciando da nossa proposta
de criar uma feira que seja, também, diretamente rentavel financeiramente para o
municipio). Os feirantes, porém, montaram uma diretoria a fim de se organizarem melhor
e criar um caixa para guardar fundos para futuramente investir por conta prépria em mais
melhorias para a feira, o valor que jé& havia sido arrecadado na antiga estrutura de feira do
produtor ja foi transferido para esse novo caixa.

A prefeitura disponibilizou além do espaco, todas as estruturas metalicas, as lonas para as
barraquinhas, iluminacdo, 4gua, lixeira para cada barraca, mesas e bancos de madeira para
0s clientes (como previsto em nosso planejamento operacional).

A estrutura fica de forma fixa na praca (diferente do que propomos) e as lonas sdo
guardadas ao término da feira e trazidas novamente por um funcionario da prefeitura a
cada montagem e desmontagem, ja a colocacdo das lonas é feita pelos feirantes. Cada
feirante deve manter seu espaco limpo, porém a limpeza da praga é realizada também pela
Prefeitura.

Ao todo foram instaladas 20 barracas sendo que ja existe demanda para mais e a Prefeitura
ja esté& providenciando mais, com intuito de incentivar os moradores a empreenderem e
promover mais atratividade turistica disponibilizando mais variedade, qualidade e precos
mais acessiveis de produtos, tendo em vista que havera uma maior competitividade.

Quanto as datas e horéarios de funcionamento, esses permanecem 0s mesmos: nas quartas-
feiras das 16:00 as 21:00. O primeiro dia da feira na nova localizagdo foi um sucesso,
levando-se em conta que por volta das 19:00 ja haviam sido vendidos praticamente todos
0s produtos. Essa praca é o ponto central da cidade, fica em frente a igreja e a prefeitura
e a lanchonetes, sendo assim o local onde as pessoas se reinem mais frequentemente,
principalmente durante a noite no vergo.

6. PRODUTOS DISPONIBILIZADOS

A feirinha é um atrativo da Cidade de Peabiru, onde os moradores locais que trabalham
na area da lavoura sdo os proprios feirantes onde levam os mais diversos tipos de
hortalicas para a venda. A feira também conta com a venda de pastéis, caldo de cana,
salgados e alguns artigos de cozinha.

A nossa proposta com a expansdo da feira é de além de manter a venda desses produtos
ja existentes, a ideia de trazer uma maior opcao de produtos derivados da colénia de onde
se concentra uma grande quantidade de pessoas encarregadas de dotes coloniais que
possam produzir produtos para a venda e assim sucessivamente agregando rentabilidade
ao seu trabalho, emprego e valor ao produto.

Uma grande proposta da feira é contar com produtos artesanais, tendo em vista que na
Cidade se concentra muitos artesdes, que poderdo organizar seus produtos artisticos, em
destaque; a venda de lembrancas para turistas.

Essa ampliacdo e associacdo de feirantes vai fazer com que haja qualificacdo e
desenvolvimento dos atuais e de novos empreendedores e criar oportunidade de trabalho
e renda através do turismo.
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Proposta de produtos a serem vendidos na feira:

v Frutas e legumes de produtores locais;

v Paes especiais (recheados, cobertos, doces, caseiros, integral, gréos);

v Doces, bolos e massas caseiras;

v Conservas, queijos, geleia, embutidos, vinho e tabua de frios;

v Produtos artesanais para uso doméstico e/ou para presentear (como ceramica,
tricd e croché);

v Cestas de presente com produtos coloniais;

v Tapetes e toalhas de mesa em croché, panos de lougca;

v Pastéis, espetinhos de carne e frango, caldo de cana, coxinha;

v Dentre outros, como sorvetes e café.

7. ESTRUTURA E OPERACAO

A estrutura atual da feira é bem simples, que fica localizada em um estacionamento ao
lado da rodovia, os feirantes montam barracas improvisadas com lonas, mesas, araras e
até mesmo em seus proprios automaveis (picapes), colocam cadeiras de praia e bancos
para que os clientes possam consumir os alimentos no local. A feira ocorre somente as
quartas-feiras durante o dia, 0 que impede que algumas pessoas possam frequentar, pois
estdo em horario de trabalho.

O remanejo da feirinha para a praca central tem como intuito alterar o local e realizar uma
significativa melhora tanto em seu aspecto estético quanto funcional, que juntamente ao
subsidio da prefeitura, tornardo a feira mais atrativa e organizada, além de potencializar a
movimentacdo, ja que ficara alocada em um ponto central e de maior movimentacao,
sendo assim um espacgo mais acolhedor e agradavel como ponto de lazer.

A feira terd novo horério de funcionamento e abrira em mais dias da semana, além disso
contard com mais barracas ampliando a gama de produtos ofertados, gerando mais
atratividade para os compradores e mais empregos para 0s proprios moradores.

A cargo da Prefeitura de Peabiru fica a compra e manutencdo dos materiais necessarios
para o funcionamento da feira, descritos no Plano de A¢do, bem como a organizagdo do
local onde a feira ocorrerd (a Praca Eleutério Galdino de Andrade). Fica a cargo do
feirante a montagem e desmontagem dos equipamentos durante os dias da feira.

A cargo dos Feirantes fica o transporte das mercadorias, a organizacdo das mesmas nas
barracas da feira e a limpeza do local.

Para a manutencéo da feira, os Feirantes deverdo pagar uma taxa para utilizacdo do espaco
disponibilizado pela Prefeitura no valor fixo de R$ 142, 12 taxa essa correspondente ao
valor de investimento inicial que ndo sera coberto pela prefeitura.

8. PLANO DE PUBLICIDADE

O Plano de Publicidade consiste em acdes publicitarias para a divulgacdo da nova feira,
sua nova localizacdo, seus novos eventos e novos horarios de funcionamento. Com isso
temos 2 principais canais de publicidade para divulgar a feira: o Carro de Som e o Radio.
Ambos 0s meios sdo muito comuns e utilizados em Peabiru, sendo uma das melhores
formas de alcancar boa parte do pablico com um baixo orgamento.

As principais agdes publicitarias sao:
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N° Acgado Meio Meta Prazo
1 Divulgacao do novo local e Carro de som 100 pessoas a 1semana
horario da feira mais nafeira
2 | Anlncio de evento de musica | Carro de som 50 pessoas no 1mes
a0 vivo aos sabados na feira evento
3 Anuncio de vagas para mais Radio 10feirantesa 6 meses
feirantes nafeira mais nafeira

Periodo da

campanha

Datas de
realizagao

Custo

O planejamento para as a¢des publicitarias seguira a tabela a seguir:

Custo Total

1 | JunhoaDezembro Terca-feirae R$ 80/hora R$4.880,00
de 2022 sexta-feira
(durante 1h)
2 Junho a Dezembro Sexta-feira R$ 80/hora R$2.480,00
de 2022 (durante 1h)
3 | JunhoaDezembro | Todos os dias (6h as R$ 40-100 R$ 14.980,00
de 2022 19h)
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9. PLANO FINANCEIRO

O Plano Financeiro é composto por 2 principais categorias: Financas e Planejamento.
Essas categorias vém das ferramentas do Sebrae sobre negocios e planejamento
financeiro. Suas principais fun¢des sdo de tornar-se de mais facil entendimento cada parte
do planejamento financeiro, separando-os em categorias com focos especificos. Abaixo
encontra-se um resumo do plano financeiro, que pode ser visto com mais detalhes no
documento: "Previséo dos resultados financeiros em 5 anos".

Resumo do Plano Financeiro (Financas):

Topico Descricao

Capital Inicial necessario Aproximadamente R$ 3.410,99.

Momentos de necessidade de
recursos

Feriados ou datas comemorativas (para planejar eventos) e
manutengao preventiva de 6 em 6 meses (para manutengao
da feira e do ambiente).

Patrocinadores Prefeitura Municipal de Peabiru.

Serdo montadas tendas nas dreas vender do interior da
praca, com abertura pelo periodo da manha (apos a missa,
por exemplo) e término ao fim da tarde. A cargo da
Prefeitura de Peabiru fica a compra e manutengdo dos
materiais necessdrios para o funcionamento da feira,
descritos no Plano de Acdo, bem como a organizacao do
local onde a feira ocorrerd. A cargo dos Feirantes fica o
transporte das mercadorias, a organizagdo das mesmas nas
barracas da feira e a limpeza do local.

Utilizacdo dos recursos

Principais custos e Manutencdo semestral.
e Publicidade.
e Salario/funciondrios.

Principais fontes de renda e Taxa de utilizagdo;
e Licenca para os feirantes;
e Cobranca de ponto (opcional).

Plano Financeiro Completo: Tabela “Previsdo dos resultados financeiros em 5 anos”.
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10. DETALHAMENTO DO PLANO DE ACAO
10.1 Criar uma nova feira para o desenvolvimento econémico local

Serdo montadas tendas nas areas vender do interior da praca, com abertura pelo periodo
da manha (ap6s a missa, por exemplo) e término ao fim da tarde. Os horarios seriam
Quarta-feira (apenas pelo periodo da tarde), Sadbado (pelo periodo da tarde) e Domingo
(o dia inteiro).

10.2 Criar reservas para manutengdo da feira

A manutencao dos espacos da feira esta baseada no custo de capital inicial, podendo variar
de acordo com diversos fatores, como condigdo climatica, vandalismo e outros. O valor
inicial da manutencéo foi arbitrariamente definido como sendo 1/10 do valor do Capital
Inicial. Porém, este valor é dindmico e aumenta proporcionalmente a cada feirante a mais
que participa da feira. O valor, caso ndo utilizado, deve ser reservado com o Unico
proposito de manutencdo do ambiente, com um limite de reserva de até 10x o valor final
da manutencao.

A reserva da manutencdo deve ser utilizada exclusivamente para auxilio financeiro na
promocao de eventos culturais na feira (até 50% do valor guardado), manutencéo da feira
e do espaco em que ela esta instalada (até 30% do valor guardado), doacbes para
instituicdes de caridade (até 10% do valor guardado) e fundos de investimento para ganho
de capital a longo prazo (até 10% do valor guardado).

10.3 Taxar a utiliza¢dGo do espago

Para que 0 ambiente continue a ser agradavel e que incentive a populagéo a ter uma 6tima
experiéncia, serd necessario pagar a taxa mensal de utilizacdo do espago para a
manutencdo da feira. A Taxa de Utilizacdo da Feira € uma taxa mensal que deve ser paga
a Prefeitura no valor de 1/24 avos sobre o Capital Inicial. Essa cobranca também é
dindmica e aumenta a cada feirante a mais que participa da feira. Mesmo dinamica, a Tuf
deve sempre ser superior a 1/24 avos do valor do Capital Inicial.

10.4 Taxar o ponto na feira

A Cobranca de Ponto é uma taxa cobrada anualmente para que o feirante possa utilizar
uma das barracas providenciadas pela Prefeitura. Apenas barracas providenciadas pela
Prefeitura serdo autorizadas a participar da feira e seus arredores. O valor do ponto é
definido como sendo 10 vezes o valor da taxa de utilizacdo do espaco e é cobrado
anualmente. Como ponto" estamos nos referindo as barracas na feira.

11. AVALIACAO DE CENARIO

Adocdo da ideia pela populacdo
A populacdo de Peabiru

A populacéo de Peabiru se sente
ligeiramente incomodada com a

horérios da feira ndo sdo muito
relevantes para a populacao.

mudanca do local da feira. Os novos

aprova a mudanca do local
da feira. Os novos horéarios
da feira também sé&o
aprovados pela populacéo,
que passa a visitar mais o
local.

A populacdo de Peabiru aprova a
mudanca do local da feira. Os
novos horérios da feira também
sdo aprovados pela populacdo. A
feira se torna um ponto de lazer
comunitério na cidade

Crescimento da feira

A feira cresce pouco ou nada no
decorrer de 12 meses. Ha pouca
variedade de produtos a venda no

animados em visita-la.

local. Os consumidores ndo se sentem

Um ou dois novos
comerciantes participam da
feira no decorrer de 12
meses. H4 uma variedade
agradavel de produtos. Os

Dois ou mais novos
comerciantes participam da feira
no decorrer de 12 meses. H&
uma grande variedade de
produtos. Os consumidores se
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consumidores se sentem sentem muito satisfeitos com as
satisfeitos com as mudancgas. | mudancas.

Participacdo na feira
A feira comeca com 10

A feira comeca com 6 feirantes e feirantes e termina com 20 | A feira comega com mais de 15
termina com 6 feirantes ao fim do feirantes ao fim do periodo | feirantes e termina com 37
periodo de 5 anos. de 5 anos. feirantes ao fim do

Resultados financeiros
A feira comeca a gerar lucro | A feira comeca a gerar lucro a
A feira comeca a gerar lucro a partir | a partir de 2 anos e meio de | partir de 2 anos e meio de

de 2 anos e meio de operacgdo e atinge | operagdo e atinge uma operacao e atinge uma receita
uma receita cumulativa de R$ 9 mil | receita cumulativa de R$ 90 | cumulativa de R$ 320 mil ao fim
ao fim de 5 anos. mil ao fim de 5 anos. de 5 anos

12. ANALISE PESTEL

A analise PESTEL é uma estrutura ou ferramenta usada para analisar € monitorar 0s
fatores macro ambientais. Essa ferramenta é especialmente Gtil ao iniciar um novo
neg6cio ou entrar no mercado externo. E frequentemente usado em colaboracdo com
outras ferramentas analiticas de negécios, como a anélise SWOT e as Cinco Forcgas de
Porter, para fornecer uma compreensdo clara de uma situacdo e de fatores internos e
externos relacionados.

e Fatores politicos, Assisténcia e Desenvolvimento Social: Planejamento,
coordenacao, controle e execucdo das atividades de desenvolvimento comunitario,
promogéo e assisténcia social. Tem por finalidade coordenar o conjunto de
servigos assistenciais e de combate a pobreza da municipalidade, visando o
aumento da autoestima e dignidade dos cidaddos, competindo-lhe promover
politicas de assisténcia social no municipio, propor e gerenciar convénios com
instituicdes publicas, privadas ou organizacdo da sociedade civil consoante 0s
objetivos que definem as politicas de assisténcia social, formular diretrizes e
politicas sociais que propiciem o acesso a cidadania, entre outros.

e Fatores econdmicos: O PIB da cidade é de cerca de R$ 0,3 bilhdo, sendo que
42,7% do valor adicionado advém dos Servicos. A Agropecuaria (31,5%) e a
Administracdo Publica (21,7%) aparecem na sequéncia, enquanto a Industria
(4,1%) tem a menor participacdo na economia da cidade. Com esta estrutura, o
PIB per capita de Peabiru é de R$ 23,4 mil, valor inferior a média do estado (R$
38,8 mil), da grande regido de Maringd (R$ 33,7 mil) e da pequena regido de
Campo Mouréo (R$ 36,7 mil).

e Fatores sociais: Peabiru conta com uma populacdo de 14 mil pessoas segundo o
censo do IBGE de 2021, em comparacdo com o ultimo sendo feito, em 2010, a
cidade apresentou um crescimento populacional de 2,88%. A grande maioria da
populacéo consiste de adultos entre 24 e 54 anos, com uma grande proporcao de
jovens entre 15 a 24 anos. A cidade conta com uma populacao ocupada de 14,5%,
(2036 pessoas), com uma média salarial de 2,2 salarios-minimos, sendo que
aproximadamente da populacao vive com até meio salario-minimo por més. Além
disso, 98% da populacdo da cidade, entre 6 e 14 anos, ¢ alfabetizada.

e Fatores tecnoldgicos: A analise dos fatores tecnoldgicos sobre a proposta deste
Plano de Negocios em Peabiru envolve a anélise de areas dos negdcios que podem
ser otimizadas através da tecnologia, se alguma inovagdo tecnoldgica pode
influenciar na atuacdo da empresa e se 0s competidores utilizam tecnologias mais
sofisticadas/eficientes. Com a anélise de Mercados e competidores feita, foi
possivel estabelecer que ndo ha fatores tecnologicos que possam impactar
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negativamente no projeto, tendo em vista que o comércio local se utiliza de pouca
automacdo ou grandes redes de infraestrutura tecnoldgica, principalmente devido
ao fato da baixa populacéo da cidade e relativo baixo desenvolvimento local.

e Fatores ambientais: A cobertura de terra € um grande indicador para analisar a
qualidade ambiental urbana. O estudo foi realizado na cidade de Peabiru, onde
resultados evidenciaram que a distribuicdo das classes de cobertura de terra
apresenta espacos edificados em 47,6% da area de estudo, espacos nao edificados
em 17,2% e espacos verdes publicos em apenas 1%. Areas destinadas ao trafego
somam 18,5%, enquanto outras areas correspondem a 16,6%. Esta distribuicdo de
classes de cobertura de terra pouco contribui com a qualidade ambiental da cidade
de Peabiru. Isso indica que ha necessidade de planejamento voltado para espacos
e &reas verdes, que potencializam a qualidade de vida da populacéo.

e Fatores legais: A Secretaria Municipal de Agricultura, Desenvolvimento
Econdémico, Meio Ambiente e Turismo, compete coordenar e executar a politica
de desenvolvimento industrial, comercial, de servigos e da agricultura, realizar
estudos e pesquisas para fomentar o desenvolvimento de todos os setores da
economia, visando maior geracdo de emprego e renda, realizar gestes para a
atracdo de novas empresas aos Parques Industriais, implantar a infraestrutura
necessaria no Distrito Industrial, promover convénios com entidades federais,
estaduais e da iniciativa privada visando a diversificacdo da atividade agricola, a
assisténcia ao pequeno produtor, a conservacdo das reservas florestais, a
conservacao do solo e recuperacdo dos mananciais hidricos, estimular a instalacdo
da feira do produtor, providenciar o controle de fatores que exercam ou possam
exercer efeitos deletérios ao ser humano, proteger as reservas florestais, além do
fomento turistico do Municipio.

13. ANALISE SWOT

Fatores Internos Fatores Externos
(controléaveis) (sem controle)

Pontos Fortes Produtores e produtos Feirantes externos;
locais; E um ponto de Municipio carente de
encontro; Gerarenda dos grandes eventos; Turismo;
produtos locais; Parceria com
Localizagdo. empreendimentos locais.
Pontos Fracos Poucas barracas; Variedade Supermercados, padarias e
de produtos. confeitarias locais proximos
afeira.

13.1 Fatores Internos:

Os fatores internos sdo aqueles em que a empresa detém total controle, como a capacidade
intelectual, tecnologia utilizada, acGes de comunicacdo e marketing, cultura
organizacional, gestdo de projetos entre outros.

e Pontos Fortes: A feira conta com produtores e produtos locais sendo vendidos, o
que estimula o comércio na cidade. O local de realizacdo da feira também € muito
conhecido pela populacdo e ja é tratado naturalmente como uma &rea de lazer
comunitario.

e Pontos Fracos: A feira conta com poucas barracas e consequentemente pouca
variedade de produtos, sendo que os feirantes poderiam expandir essa variedade
com a vasta opcdes de diferentes produtos locais.
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13.2 Fatores Externos:

Jé os fatores externos sdo aqueles em que a empresa ndo detém controle sobre, a analise
envolve tanto o microambiente quanto o macroambiente.

e Pontos Fortes: Por ser um municipio carente de grandes eventos, com o
crescimento da feira, teriamos mais pessoas de fora vindo até Peabiru
movimentando assim o turismo, fazendo também com que feirantes externos
queiram se inserir na feira além de instigar os empreendimentos locais a quererem
fazer parceria com a feira por causa da movimentacéo de pessoas.

e Pontos Fracos: Os empreendimentos locais, como supermercados, padarias e
confeitarias se ndo aceitarem a parceria com a feira, seriam o0s concorrentes dos
feirantes, visto que as pessoas iriam diretamente ao estabelecimento ao invés de
irem a feira.
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EXPO PEABIRU

Giovani Mota Lamounier
Amanda Cabral
Evelize Becker

1. conceito; 2. Ideia para plano de negocios; 3. Principal patrocinador; 4. Caracteristica
do consumidor — persona; 5. Concorréncia; 6. Diferencial; 7. 4 p’s; 8. Plano de negdcios;
9. Financeiro; 10.Planejamento financeiro; 11. Tabela de pontos fortes e fracos; 12.
Avaliacdo do cenério; 13. Objetivos sustentaveis — ods; 14. Referéncias.

1. CONCEITO:

O municipio de Peabiru localizado no estado do Parana é o foco principal deste projeto,
uma populacao de 13.622 habitantes. O principal meio de empreendimento do municipio
é a mao de obra caseira, muito bem retratada na feira da cidade, como pastéis e caldo de
cana.

O foco principal do projeto € a criagdo de um plano de negécios para a feira da cidade e
a sua divulgacéo, que é o principal evento da cidade, ela é o0 meio dos empreendedores
divulgarem seus produtos, pois como é uma cidade pequena, ndo possui muitas
oportunidades para 0s pequenos empresarios, este € o foco do nosso projeto, desenvolver
estratégias para que 0s pequenos empreendedores possam crescer por meio da feira.

Com o desenvolvimento desta ideia, a cidade tera muitos pontos positivos atrelados ao
projeto, entre eles estdo: novos empregos, 0s comerciantes ndo irdo precisar ter controle
total da feirinha, pois com a auxilio da prefeitura e da empresa de agua Peruille, mais
engajamento da repercussao da cidade e seus negécios além da feirinha, com o uso das
redes sociais, pois também trara atencao para a cidade em si, pois possiveis compradores
terdo de passar pela cidade para chegar até o feira na praca.

O projeto terd o investimento de duas instituicbes como citado no paragrafo anterior, a
prefeitura da cidade e a empresa de agua mineral Peruille, que terdo a responsabilidade
de administrar financeiramente a feirinha da cidade em relacéo a infraestrutura e recursos,
a empresa ird fornecer a 4gua que sera vendida e utilizada na feirinha e arcara os custos
juntamente a prefeitura que ficard mais responsavel pela organizacdo em geral.

2. IDEIA PARA PLANO DE NEGOCIOS:
EXPOPEABIRU
2.1 Presenca digital:

Desenvolver a presenca digital da empresa no Instagram, assim como o Instagram da
prefeitura de Curitiba que utiliza memes da vacinagédo e do Onibus, buscando atrair o
publico mais jovem, gracas a este engajamento, a prefeitura de Curitiba teve um
crescimento muito grande, com o uso das tendéncias e memes do momento sem muitos
recursos financeiros, somente a criatividade e utilizar isso para atrair a atengéo para a feira
da cidade.

2.2 Empresa parceira:

Ter uma empresa de grande porte como possivel patrocinador, como por exemplo
empresas varejistas tipo Condor e Walmart, com o intuito de atrair a atencdo e compaixao
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dos clientes, atraindo assim a atencdo de pessoas de fora da cidade, vontade de pessoas
de fora para conhecer. O intuito é ter o patrocinio desta empresa com o uso dos materiais,
o0s ingredientes para que os pequenos empreendedores possam trabalhar e vender seus
produtos que foram feitos com os materiais da empresa patrocinadora. Delivery - melhor
comodidade para os compradores e geragdo de emprego.

2.3 Delivery

Como sendo uma cidade muito pequena, o delivey ndo é algo téo utilizado, mas o intuito
€ mudar isso fazendo com que os produtos da feira vao até as pessoas. Algumas pessoas
gostam de ir até o local aproveitar, mas também existem pessoas que s6 vdo em busca das
delicias la disponibilizadas, e para esse publico a entrega seria muito utilizado, pois tem
um custo de entrega de no maximo R$5,00).

Possiveis empresas para serem patrocinadoras: https://cghourobranco.com.br (usina
hidrelétrica)

A Central Geradora Hidrelétrica CGH OURO BRANCO ¢ o Unico objetivo mercantil da
Central Hidrelétrica Ouro Branco Ltda., através da geracdo de energia pelo
aproveitamento hidrelétrico do potencial do rio Mourdo. A empresa constitui-se como
Produtora de Independente de Energia. A sociedade que compde a empresa tem como
Diretor o Eng. Roberto Anselmo Rubert, que representa os demais sécios.

https://www.ifood.com.br/nws/Regulamento-TopPlacement/topplacement.html

iFood é uma empresa brasileira fundada em 2011, atuante no ramo de entrega de comida
pela internet, sendo lider no setor na América Latina, com presenca na Argentina, no
Meéxico e na Colémbia.

https://www.paodeacucar.com/mais/sobre-o-programa

Pao de Acucar é uma rede de supermercados pertencente ao GPA, fundada na cidade de
Sao Paulo. Hoje é um tipo de "supermercado de vizinhanca" instalado geralmente em
bairros nobres, e possuem o foco nos consumidores de perfil cosmopolita das classes A e
B, primando pela variedade e qualidade em produtos e servicos personalizados.

3. PRINCIPAL PATROCINADOR:

A feirinha de Peabiru pode ter como sua patrocinadora oficial, juntamente a prefeitura do
municipio, a empresa Peruille localizada no Km 163 da Rodovia Avalino Piacentini, no
municipio de Peabiru — PR. O nome da empresa é a juncdo do nome da familia fundadora
Uille de descendéncia arabe, com a cidade de Peabiru. Por ser uma empresa que
praticamente tem o nome da cidade, foi a escolha l6gica, pois sdo uma das empresas
titulares da regiéo.

A empresa ird patrocinar a feirinha em meios de infraestrutura e trabalho bruto, deixando
somente aos comerciantes, a producédo dos itens la vendidos. O fornecimento de agua para
isso serd 100% da empresa Peruille. Na feirinha a Unica &gua comercializada e utilizada
sera inteiramente da empresa. Garrafinhas da empresa ficaram sobre as mesas e a logo da
marca ao longo da feirinha, como em painéis ou cartazes.

Site oficial: http://www.peruille.com.br
Instagram Peruille: https://instagram.com/aguamineralperuille?utm_medium=copy_link


https://cghourobranco.com.br/
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4. CARACTERISTICAS DO CONSUMIDOR - PERSONA:
4.1 Patricia:

e 26 anos;

e Classe social C;

e Trabalha como caminhoneira;

e Ama parques, lugares novos e viajar;

e Comegou recentemente a trabalhar em uma empresa de transporte de grandes
cargas, como grdos e madeira, ela viaja por todo pais levando mercadorias, e
guando estava indo para Maringa avistou na avenida um outdoor divulgando a
Feirinha de Peabiru, como ela ama pastel com caldo de cana ficou muito
interessada e foi pesquisar, achou a pagina do Instagram da prefeitura que
resultava e tinha diversos posts sobre a feira, como o que € vendido, onde fica,
que horas fica aberta. Gostou muito e foi visitar para provar as delicias oferecidas
pela cidade. Agora, sempre que fizer este caminho, vai passar na feirinha de
Peabiru.

4.2 Carlos:

35 Anos;

Classe social B;

Gosta de praticar esportes, principalmente ciclismo;

Conhecer novos lugares, e cidades com amigos que compartilham do mesmo
Hobbie;

e Carlos procura novas estradas e lugares para praticar esportes, na modalidade de
ciclismo, junto com seus amigos e familiares. Com a presenca digital e localidade
ele iria conhecer Peabiru e assim gerar interesse de conhecer e visitar os pontos
turisticos da cidade.

5. CONCORRENCIA:

A feirinha de Peabiru ndo possui concorrente direto, por ser a Unica feira de alimentos na
cidade, mas possui concorrentes indiretos como os exemplos abaixo:

5.1 Concorrente Ponto do salgado:

A empresa ndo possui valores dos produtos para comparacdo com a feirinha de Peabiru,
mas sua presenca nas midias sociais e baixa com somente um Facebook e comentarios do
Google, o0 Google também ressalta que é um lugar Casual, bom para levar as criancas e
bom para ir em grupo.

5.2 Concorrente Beto lanches:

Um restaurante localizado no centro de Peabiru, também com uma presenga digital baixa,
somente um Facebook, mas com excelentes avaliacGes na rede social, sem valores dos
produtos.

6. DIFERENCIAL:

Um diferencial que sera explorado e consequentemente é a feirinha ser o Unico lugar a
vender pastel entre os dois concorrentes, pois 0s concorrentes se preocupam em vender
salgados pequenos com preco médio de R$ 1 a 3 reais, isso se torna uma vantagem em
relacdo aos concorrentes. Ird elevar a divulgacao da feirinha é a presenca digital, pois seus
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concorrentes ndo possuem presenca digital forte e nem associagdo com aplicativos de
comida como IFood e Rappi.

7.4P°S
e Produto: Produtos de consumo imediato como pastel e espetinho;
e Praca: Feirinha localizada no centro da cidade;
e Preco: Produtos disponibilizados e Infraestrutura;
e Promocdo: Divulgacao pelo Instagram, outdoors pela cidade e rodovias de fora da

cidade, e carros de som.

8. PLANO DE NEGOCIOS:

P An:r o[& My:;—ala}

Nome do seu Negocio

Expo Peabiru
Rrincipals Objelivos

Atrair um publico fora da cidade, e consequentemente aumentar o
turismo e promovendo venda nas feiras.

Produtos da feira como: pastel,

caldo de cana e etc ; =
Préprios moradores e visitantes

10 SOUS DONTOS forte Quaris 500 Seus pont fra

Ser a Gnica feira de produtos

alimenticios da cidade. O uso das redes Poucos visitantes, pouca

soclals como canal de acesso aos visibilidade digital,
clientes e visitantes, com isso atraindo estrutura da feira,

mais clientes e com a utilizagdo de acessibilidade, fatores

outdoors para o crescimento das macroeconémicos.

entregas via delivery

Como posso utifizar os pontos fortes a meu fovor

Usar a divulgacdo que ird atrair pessoas de todas os lugares, e
consequentemente fazendo o negdcio crescer, come a venda dos
produtos da feira, use da publicidade correta.

rabainhar para Qs pONLOS fracos NGO Afetarem o rnegos

Analisando o publico o alvo, 0s pontos fracos vao nos mostrar se o marketing e
publicidade realmente estao dando resultado, pois se eles permanecerem o
marketing ainda nao esta bom.
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9. FINANCEIRO:

Em relacdo ao desenvolvimento financeiro da feira de negdcios, a ideia é ter como
patrocinio uma empresa de grande porte com parceria com a prefeitura de Peabiru. A
precificacdo dos produtos da feira sera a oferecida pelos vendedores, (por falta de
informacdo de valores). Todo meio de exposicao utilizado, sera por meio do patrocinio
da empresa anfitrid e da prefeitura e os custos para o desenvolvimento da feira e sua
divulgacao.

e Outdoors: de R$ 500,00 a 2.500,00 reais
e Estrutura para montagem de outdoor: R$150,00
e Local de armazenamento: Armazém disponibilizado na parte de tras da prefeitura
com valor de R$ 600,00 mensal.
e Toldos: de R$ 100,00 a 500,00 reais
e Mesas e cadeiras(aconselhavel de pléastico para facil manuseio): de R$ 80,00 reais
uma unidade a R$200,00 reais o conjunto com quatro cadeiras
e Carros de som: R$ 100,00 um dia de passagem.
e Taxa de manutencdo das barraquinhas: custo variavel, por ser feito toda
semana na montagem das barracas.
e Taxade mdo de obra: R$ 30,00 por pessoa
Como citado anteriormente, sera usado a presenca digital da empresa no Instagram e redes
sociais para atrair o publico mais jovem e engajado com este publico, e a utilizacdo de
outdoors para divulgacdo da feira, espalhados pela cidade e pelas cidades vizinhas para
atrair novos publicos, além das cidades, serdo colocados outdoors em rodovias para que
pessoas de fora consigam ter o conhecimento da feira ofertada por Peabiru acrescentar o
outro plano financeiro.

10. PLANEJAMENTO FINANCEIRO:
10.1. Custos fixos:

e Outdoors: de R$ 500,00 a 2.500,00 reais

e Estrutura para montagem de outdoor: R$150,00

e Local de armazenamento: Armazém disponibilizado na parte de trés da prefeitura
com valor de R$ 600,00 mensal.

e Toldos: de R$ 100,00 unidade - 10 unidade = R$ 1.000,00

e Mesas e cadeiras(aconselhavel de plastico para facil manuseio): de R$ 80,00 reais
uma unidade a R$200,00 reais o conjunto com quatro cadeiras = um conjunto por
banca = R$ 2.000,00

e Totalizando = 4.250

10.2. Custos varidveis:

e Carros de som: R $100,00 um dia de passagem.
e Taxa de manutencdo das barraquinhas: custo varidvel, por ser feito toda semana
na montagem das barracas. R$ 10,00 por barraca

e Taxa de mao de obra: R$ 30,00 por pessoa trés pessoas
Nosso projeto consiste em estruturar a ideia para os patrocinadores e a prefeitura, o
proposito como ja citado, esta em manter a visibilidade da cidade, aumentar a proporgao
da feirinha e promover o conhecimento para que seja um lugar com turistas, movimentos,
e propagacdo da feira, nesse caso iremos consolidar os valores para ser investido tanto
pela prefeitura, quanto por os patrocinadores:
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10. 3. O papel da prefeitura:

A prefeitura em parceria, tera o papel de colocar o nosso plano de acdo em prética,
principalmente financeiramente. Inicialmente a prefeitura ird montar os outdoors,
estruturas, méo de obra, local de armazenamento financiados pelo caixa da prefeitura. A
feira € uma parte da cidade, nossa intencdo é promover a cidade em todos os ambitos, a
prefeitura entra com o papel que ela ja deve ter, de promover melhorias para a cidade.

e OQutdoors, estruturas, méao de obra, montagem da feira.
Patrocinadores: Os patrocinadores serdo aqueles que irdo nos ajudar a manter a agdo. Com
visibilidade a empresa também se beneficia, além de ganhar o marketing pelos
desenvolvedores do projeto. Os patrocinadores ficariam com os custos fixos para manter
o funcionamento, ou seja, 0s patrocinadores irdo manter o que a prefeitura comecou
inicialmente.

10.4. Valor do Imposto cobrado para feirante:

e R$ 5 de ISS (caso a atividade seja prestacdo de servi¢os); R$ 1 de ICMS (caso a
atividade seja de industria ou comércio);5% do salario-minimo para o INSS
e As taxas minimas por més sdo de: R$ 50,90 para comércio e Industria R$ 54,90
(para prestacdo de servicos); R$ 54,90 (para comércio e servicos).
10.5. Planilha de faturamento:

O valor estimado para capital de giro é de R$ 10.000,00 pela prefeitura e R$ 5.000,00
pela empresa patrocinadora, o valor estimado para capital de giro é maior para a prefeitura
pois é responsavel pela maior parte do investimento aplicado na feira, com uma margem
de lucro de R$ 1.000,00 de folga para possiveis necessidade.

O capital de giro deve ser com um valor de R$ 1.000,00 para cima, pois 0s custos variaveis
possuem esta margem de lucro.

Planej; to Financeiro |
Custos fixos
Precos R$ Unidades

2.500,00 2.500,00
150 1 150
600 1 600
100 10 1.000
200 kit 10 2.000
4250
Custos variaveis
Precos R$ Unidades Total
Carros de som 100 1 100
Taxa de manutengio das barraquinhas 10 10 1.000
Taxa de méo de obra 30 3 90
Faturamento total 1.090
Total de investimento bruto em material e propaganda de markeing = 5 340
Capital de Giro
P i 10.000
Pratrocinador 5.000
Faturamento total 15.000

Caso tenha um cenario positivo, teremos um margem de acréscimo de R$1.000,00 a
cada més para expansdo da feirinha, no caso o capital de giro disponivel pela
prefeitura seria de R$11.000,00 e pela empresa patrocinadora R$6.000,00. Essa
sera uma medida de segurancae de prevencgdo, feita todo més caso tenha um
aumento no nimero de barraquinhas.
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11. TABELA DE PONTOS FORTE E FRACOS:

Fatores internos
(controlaveis)

Fatores externos
(incontrolaveis)

Pontos
fortes

Forgas:

Ser a Unica feira de produtos

allmenticios da cidade, Uso
das redes socials

Outdoors de propaganda e
entregas via deliver

Oportunidades:

Memes via redes sociais
para atrair novos
clientes e trazer

visibilidade a feira

Pontos fracos

Fraquezas:
Poucos visitantes.
Pouca visibilidade
digital.

Ameacas:

Concorrentes e
fatores
macroeconomicos
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12. AVALIACAO DE CENARIOS:
12.1. Cendrio negativo:

O covid foi um impacto muito prejudicial para os comerciantes de todos os ramos, mas o
mundo nunca esta totalmente livre de doencas e possivelmente pode ocorrer outra
pandemia a qualquer momento ap6s o término da que estamos vivendo, se isso
acontecesse, por ser um negécio praticamente inteiro presencial creio que teriamos uma
reducdo de 80% das idas até a feirinha, pois as pessoas ja sabem do se trata de algo muito
prejudicial e realmente sério. Caso ocorra novamente teriamos um sistema inteiramente
de entregas para 0s moradores, assim nao teriamos uma reducdo tdo prejudicial em relagdo
as vendas, teremos sim uma reducdo nas vendas, pois muitos clientes sdo leigos e sem o
conhecimento de entregas e averséo ao sistema. O valor que servia para estruturagéo da
feira, seria convertido em recursos para as entregas, como a contratacdo de motoboys e a
compra de suas bolsas de entregas.

12.2. Cendrio positivo:

Com o crescimento da cidade pretendemos fazer com que a regido cresca, e assim como
uma nova empresa e visando até mesmo as necessidades da cidade. A cidade por ser uma
grande plantadora de Soja, serd a nova sede de uma empresa de exportacdo de Soja
fornecido pelos préprios fazendeiros da cidade, gerando lucros, e vendas para a empresa
que deseja fazer as exportacBes e parcerias. Com isso terd um resultado positivo em
relacdo ao movimento da cidade, teremos novos moradores, possiveis trabalhadores da
empresa, possiveis empresas terceirizadas de transporte que trara novos caminhoneiros e
ird aumentar o fluxo de viajem e consequentemente aumento 40% de visitas da feirinha.
Em resposta a esse aumento de fluxo, teriamos mdsica ao vivo, com bandas locais que
queiram expor o0 seu trabalho. Assim a feira atrairia mais visitantes por ter mais
entretenimento.
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13. OBJETIVOS SUSTENTAVEIS - ODS:

@®OBJETI

Vs"s:& DE DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAVEL

-
™

FRRADIGAGAD 0 o EDUCAGAD
DAPOBREZA X S DEQUALIDADE
L] L ) .
Fibdi o]
EMPREGODIGND INDUSTRIA. REDUCAODAS
ECRESCHENTD 10 P EPRODUCKD
ECONOMICD RESPOISAVESS
]
OBIJETIV:S

DE DESENVOLVIMENTO

A feirinha de Peabiru é inteiramente feita ao ar livre, as comidas e ingrediente sdo
feitos de forma organica pelos moradores da cidade , atualmente a feirinha se
identifica com os seguintesfatores sustentaveis:

Boa salde e bem-estar;

Igualmente de género;

8. Emprego digno e crescimento econdmico;
Cidades e comunidades sustentaveis;
Consumo e producao responsaveis.



RELATGRIO FINAL: PROJETO PEABIRY | 137

PEABIRU SQUARE

Leticia Dardz

Pinheiro Juliana

Larissa Jacyszen

Pedro Henrique Martins

1. Sumaério Executivo; 2. O conceito do negdcio; 3. Mercado e competidores; 4. Equipe
necessaria para execucao do projeto; 5. Descricdo do servico; 6. Estrutura e operacgdes
necessarias para o empreendimento; 7. Marketing; 8. Plano financeiro; 9. Avaliagdo
estratégica;10. Avaliacdo de cenarios.

1. SUMARIO EXECUTIVO

Peabiru Square € o nome escolhido para um Centro Gastronémico e Cultural que sera
construido na cidade de Peabiru, Parana. A Peabiru Square serd um espago destinado para
alimentacdo, entretenimento e venda de artesanatos regionais, que tem como publico-alvo
os moradores da cidade e turistas. Pretende ser um local bonito, limpo e agradavel para
consumo de alimentos saborosos, bem como para entreter a populagdo com jogos como
sinuca, baralho e xadrez.

Nosso lucro gira em torno da locacdo de containers preparados para receber uma cozinha
ou uma loja de artesanato. O faturamento mensal é de 8.000,00 reais, o lucro mensal é de
6.600,00 reais no primeiro ano e 0 montante de capital a ser investido € de 234.500,00
reais. O retorno do capital investido inicia a partir do segundo semestre do terceiro ano
do negdcio.

O empreendimento sera executado na forma juridica de Sociedade Limitada. Serdo trés
socios, um responsavel pela parte administrativa e financeira da empresa, um comercial
responsavel pela locacdo dos containers e um para manutencdo do imével. Cada sécio vai
investir 78.116,66 reais de recurso préprio, ou seja, aproximadamente 33,33% do valor
integral a ser investido.

2. CONCEITO DO NEGOCIO

Nosso negocio serd um centro gastronémico cultural, ao qual demos 0 nome de Peabiru
Square. O projeto engloba um espago com containers para locagéo, praca de alimentacao,
venda de artesanatos locais e area de jogos. Pretendemos oferecer aos comerciantes a
locacédo de containers prontos para receber uma cozinha ou loja de artesanato, para que
tragam seus negocios para a Peabiru Square.

O objetivo é entreter a populacéo e turistas com um espago inovador, onde terdo acesso a
comidas locais e bebidas variadas, artesanatos e jogos. O projeto tambem visa estimular
0s turistas que passam pela regido a consumirem produtos locais, geragédo de emprego,
entretenimento para populacdo mais idosa, valorizagéo da cultura local e ser um ponto de
encontro dos habitantes da cidade. Além disso, escolhemos trés Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU para colocar em préatica na Peabiru Square,
séo eles: trabalho digno e crescimento econdémico (ODS 08), inovacdo e infraestrutura
(ODS 09) e cidades e comunidades sustentaveis (ODS 11).
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3. MERCADO E COMPETIDORES

A cidade de Peabiru conta com uma infraestrutura razoavel, com 14 mil habitantes e
proximo a cidade de Campo Mourao, com 95 mil habitantes.

Imaginamos um local que seja proximo a rodovia PR-317 ou PR-465, que atravessa a
cidade. E necessario um espaco que engloba containers de alimentacao e artesanato, além
do espaco de jogos, praca de alimentacao e estacionamento.

Sugerimos regides no centro da cidade ou a beira da estrada, com o intuito de chamar
mais pessoas de outras cidades para conhecer Peabiru.

Nossa concorréncia sdo os restaurantes, bares e sorveterias de Peabiru e a principal feira
de rua da cidade. Alguns dos locais sdo: Posto BCA Peabiru, Vila Santa Fé, Belini Pesca
e Lazer, Posto Corujao, Rancho do Vale, Bar do Jorge, Recanto dos amigos, Restaurante
e Lanchonete Catafesta, Pizzaria Bom Gosto, Sorveteria da Cris, Quintal do Espeto
Peabiru, Maresia Pizza Bar, Parada Obrigatéria Lanchonete e Restaurante e A Tuia
Churrascaria.

Os pontos que nos diferem da concorréncia sao o espaco inovador, ambiente para jogos e
venda de artesanatos, local com ambientacdo, integracdo de alimentacdo e lazer, dez
containers para locagao prontos para receber as cozinhas ou loja de artesanato, variedades
de comidas no mesmo local e estacionamento proprio.

4. EQUIPE NECESSARIA PARA TOCAR O PROJETO

A equipe necessaria serd composta por trés socios e um colaborador. Um sdcio sera
responsavel pela parte administrativa e financeira, um comercial responsavel pela locagdo
dos containers e um para manutencdo do imdvel.

O colaborador sera necessario para ajudar com a parte de administracdo e financeira. Os
outros servigos como limpeza, marketing e manutencéo serdo terceirizados.

5. DESCRICAO DO SERVICO

A Peabiru Square oferecera dez containers para locacdo, que podem ser usados tanto por
setor gastrondmico quanto para venda de artesanatos. Serdo dispostos quatro containers
de cada lado de forma espelhada e dois acima fechando formato de ferradura, como
mostra a imagem abaixo.

Entre os containers ficard a praca de alimentacdo com mesas e cadeiras confortaveis
cobertas por uma tenda. Ao lado da praca, atrds dos containers se encontrar a area de
jogos. Na entrada, um estacionamento amplo e seguro e no final da praca banheiros
masculino e feminino.
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6. ESTRUTURA E OPERAGCOES NECESSARIAS PARA OEMPREENDIMENTO

Nossa estrutura contard com um terreno aberto de espago amplo, contendo containers
(como exemplo na primeira imagem abaixo), praca de alimentacdo, cobertura simples
(como mostra na segunda imagem abaixo), sistema de som, area de jogos, sanitarios e
estacionamento proprio. Nossa operacdo se resume em manter o empreendimento
registrado, legalizado em conformidade com a legislacdo municipal e em O6timos
estados de uso.

7. MARKETING

A Peabiru Square tem como objetivo ser um lugar muito agradavel para socializar e
entreter seu publico. Nosso centro gastrondmico tem um espaco dedicado aos amantes de
jogos de tabuleiro, bingo, sinuca e baralho.

Buscaremos diferencia¢do da concorréncia, ao passo que iremos integrar alimentagéo e
lazer, enquanto trazemos comerciantes locais para vender na PeabiruSquare.

N&o queremos ser 0 mais caro, mas também ndo o mais barato, levando em conta que
teremos um ambiente muito aconchegante. Os aluguéis dos nossos containers terdo um
preco muito bom para 0 nosso locatario.

Pretendemos divulgar em todas as midias locais, programas de radios da cidade, panfletos,
jornais, outdoors externos pela cidade e regido, atuar também em redes sociais como
Instagram, Facebook e Whatsapp.

8. AVALIACAO ESTRATEGICAFOFA

Pontos fortes: Estimular os turistas que passam pela regido a consumirem produtos locais;
Geracdo de empregos; Entretenimento para a populacdo mais idosa; Valorizacdo da
cultura local; Ponto de encontro dos habitantes de Peabiru.

Pontos fracos: Lugar novo na cidade; Preco; populacdo de Peabiru comprar a ideia ou
ndo; mix de produtos/servi¢os; nosso espaco inicial.

Oportunidades: Ampliacdo de nosso espago; Criacdo de novos servigos; Criacdo de
franquias; Captura de parceiros; ser um ponto turistico de Peabiru.

Ameagas: Concorréncia; Infraestrutura; Custos; Inflagéo.
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9. 5SW2H

What? Peabiru Square.

Why? Criar um espaco inovador e cultural para a cidade. Where? Peabiru, Parana.
When? A partir de janeiro de 2022.

Who? Sociedade Limitada formada por trés socios. How? Investimento de recurso proprio
de cada socio. How much? 234.500,00 reais no total.

10. AVALIACAO DE CENARIOS

A decisdo de lancar o empreendimento Peabiru Square tem grande diferencial
competitivo por trazer um espaco inovador a cidade, o que torna a empresa forte no
quesito disputa de mercado com 0s demais concorrentes.

Com a implantacdo do negdcio, trard para a economia local posicdo relevante, pois a
mesma gerara emprego e renda para a populacdo Peabiruense.

Nesse momento inicial, para atrair clientes sera divulgado promocdes com certa
frequéncia e happy hours estendidos, como por exemplo chopp em dobro. Sera criado
também programa de fidelidade, iremos garantir um beneficio adicional em troca de
frequéncia de visitas.
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NHACTURAL RESTAURANTE SUSTENTAVEL

Fabiana OKi
Ana Nalon
Isabel Steffens
Camila Polato

1. Conceito do Negocio; 3. Mercado e Competidores; 4. Equipe de Gestdo; 5. Produtos e
servicos; 6. Estruturas e OperacOes; 7. Marketing e Projecdo de Vendas; 8. Estratégia de
Crescimento; 9. Finangas.

1. 0 QUE E O NHACTURAL RESTAURANTE SUSTENTAVEL?

Na pratica, a gastronomia sustentavel busca repensar toda a cadeia de producdo de
alimentos. Isso impacta diretamente na gestdo, na logistica, no uso de recursos, no preparo
dos alimentos e até mesmo no que € oferecido no cardapio de restaurantes.

Nos ultimos anos, o setor alimenticio comegou a investir no beneficio restaurante
sustentavel, pois a procura por uma alimentacdo saudavel, com preco qualidade, tém se
tornado recorrente entre o publico consumidor.

Comidas saudaveis e preparadas com utensilios sustentaveis passaram a agregar muito
valor hoje em dia. Os deliveries de comida saudavel também fazem sucesso e sdo uma
oOtima escolha de investimento.

Mas, a grande questdo é: como funciona um restaurante sustentavel e o que o torna tdo
atrativo?

O termo sustentavel vem de sustentabilidade, que sdo atividades feitas para suprir
necessidades sem comprometer a¢des do futuro.

Tudo isso esta ligado com o desenvolvimento econdmico, que ndo agride o meio
ambiente, usando alternativas naturais inclusive o projeto arquitetonico, que idealmente
deve permitir 0 uso de energia solar, usar revestimentos a base de materiais reciclados e
ter sistemas de iluminacéo inteligente, com sensores de presenca e lampadas econdmicas.
Isso tudo sem esquecer-se da criacdo de ambientes arejados e com ventilacdo cruzada,
para poupar energia elétrica. Por fim, ndo custa incluir uma cisterna que armazene agua
da chuva e umas torneiras inteligentes.

O aspecto mais central seja o de evitar o desperdicio, mas a dificuldade comega com o
proprio cliente.

Um grande aliado do ndo desperdicio € o cardapio degustacdo. Num cardépio a la carte
muito extenso, é impossivel acertar o que o publico vai pedir. O resultado é um pré-
preparo sempre exagerado e uma quantidade imensa de lixo. N&o, ndo precisa ser longo,
chato e ter 300 pratos, porque ninguém aguenta mais, mas menus fixos ajudam a evitar as
sobras.

Reduzir, reutilizar e reciclar. Os trés R’s que podem fazer uma enorme diferenca para o
bolso e para o meio ambiente.
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2. SUMARIO EXECUTIVO

A procura por alimentos naturais, com menos adi¢do de agrotdxicos vem crescendo
continuamente. Segundo especialistas a procura por comida pronta e saudavel cresceu ao
longo do Gltimo ano. Hoje, o Brasil ocupa a 72 posi¢do no mercado de alimentos e bebidas
saudaveis no mundo com consumidores buscando aliar praticidade com a boa
alimentacéo.

O Nhactural € um restaurante sustentavel, para pessoas que desejam comida com
qualidade sustentavel e preco justo, unindo o habito de alimentacéo saudavel ao seu dia a
dia.

Peabiru ainda ndo tem um restaurante com a indicacdo de sustentabilidade e preco de
qualidade pelo alimento oferecido. Identificamos a caréncia e necessidade dos habitantes
para esse potencial extraordinario de crescimento tanto econémico como social.

3. CONCEITO DO NEGOCIO
3.1 Principal Objetivo:

O Nhactural é um restaurante sustentavel que tem o intuito de oferecer uma alimentagao
saudavel investindo em sistemas de reaproveitamento dos alimentos, estimulando as
praticas de consumo consciente, criando cardapios que levem em consideragdo as sobras
do dia anterior, talos, folhas ou cascas, alimentos da época, além de oferecer um espaco
sustentavel, reaproveitando maveis, utilizando palhetes para confeccdo de mesas cadeiras,
bancos, armarios, bancadas, hortas, plantando no ambiente arvores frutiferas, e 0 que ndo
pode ser aproveitado na cozinha como alimentagdo sera usado para compostagem na
nossa horta ou doado para agricultores locais.

Nosso restaurante sera voltado para Pessoas fisicas (no local) com Buffet de self-service
livre, empresas e hospitais (através do Delivery) oferecendo comida com qualidade
garantida em marmitex de varios tamanhos e quantidades de acordo com a necessidade
do cliente, e aos sdbados ofereceremos o prato tipico da cidade *’cordeiro ao molho de
vinho’” com musica ao vivo, trazendo um pouco mais da festa tipica da cidade para os
moradores.

Nosso horéario de funcionamento sera inicialmente de Segunda de Sabado, de 8:00 a 16:00
para os funcionarios e ao publico das 10:30 as 14:00 horas, servindo apenas almogos
inicial e futuramente almoco e jantares.

4. MERCADO E COMPETIDORES

A crise em 2020 provocou diversas mudangas de habitos na sociedade, acelerando
algumas tendéncias que ja apareciam no mercado e trazendo outras inovagdes. No setor
alimenticio isso ndo seria diferente, visto que o mesmo foi diretamente impactado pelo
cenario e foi preciso que os empreendedores se reinventassem em diversos pontos para se
mantiverem firmes.

Mercado - Observando a cidade de PEABIRU vimos que grande parte da populagéo
vivente no local, sdo compostas por descendentes de aleméaes, italianos e japoneses.
Segundo dados do IBGE, no Censo de 2010, o municipio possui 13.624 habitantes. A
populacdo feminina representa 6.994 dos habitantes, enquanto os homens séo 6.630, com
isso pensamos implantar na cidade um local onde seus moradores pudessem se alimentar
saudavel aproveitando a cultura, agricola e pecuéria local da cidade, fizemos uma pequena
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pesquisa e observamos que a cidade ainda ndo possui nenhum restaurante sustentavel. Os
competidores seriam comerciantes e donos de restaurantes, pensdes locais, boa parte se
encontra no centro e proximo ao centro, embora Peabiru seja uma cidade pequena, na
pesquisa de valores das refeicdes oferecidas estdo dentro dos valores entre R$ 15,00 a
R$25,00 a grande reclamagdo € devido a qualidade dos alimentos oferecidos e demora no
atendimento.

4.1Tendéncias de Consumo — Alimentagdo sauddvel

Durante a pandemia, sentimentos como estresse e ansiedade foram assuntos amplamente
discutidos. Dessa forma, as preferéncias de consumo para o préximo ano, no geral, visam
alimentos que promovam o bem-estar fisico e mental, que sejam saudaveis e que
fortalecam a imunidade.

Segundo o presidente de nutri¢do da norte-americana ADM, lider global em nutrigéo, “ha
uma maior demanda para alimentos e bebidas que apoiam o sistema imunoldgico,
melhoram o humor e reduzam impactos ambientais”. Além disso, segundo um
levantamento da propria ADM, 50% dos consumidores relataram uma preferéncia por
alimentos e bebidas saudaveis.

4.2 Diminuig¢do de interagdo humana

Enquanto a questdo da pandemia ndo é controlada, é recomendado que as pessoas
mantenham distanciamento entre si e evitem ambientes com muitas pessoas. Atualmente,
0s restaurantes possuem um maior espagamento entre as mesas e alguns contam até com
placas de acrilico nas mesas ou entre elas, que servem de barreira.

Assim, em 2021, é importante repensar em servir bufés, usar travessas compartilhadas e
comecar a considerar a digitalizacdo de cardapios, reservas, pedidos e servigos. Os
ambientes abertos também devem ganhar destaque frente aos fechados, visto que dessa
forma a propagacao do virus é menor.

4.3 Digitaliza¢do dos Restaurantes

Essa tendéncia foi notoriamente acelerada nos ultimos meses. Dados afirmam que o
volume de pedidos no iFood cresceu 45%, de arco para agosto deste ano, além de ter mais
de 75 mil novos restaurantes cadastrados no aplicativo.

5. EQUIPE DE GESTAO

Nhactural terd uma equipe com profissionais experientes em gestdo comercial um Chef
de cozinha formado em culinaria sustentavel. A empresa contara com a presenga de um
Nutricionista, com experiéncia nesse segmento de mercado, contribuindo para o
planejamento estratégico dos menus de gustativos. Serdo contratados também
profissionais que além do conhecimento que ja possuem terdo um treinamento dado pela
empresa no local pelo Chef de Cozinha e Nutricionista.

Nhactural, também contard com um contador para cuidar de toda parte financeira.
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6. PRODUTOS E SERVICOS

Os produtos que serdo oferecidos pelo Restaurante Nhactural, serdo almogos oferecido de
10:30 as 14:00 horas feitos atraves de buffet self service sem balanca, com direito a
escolha de 2 proteinas ( carne vermelha, porco, frango, peixe), e todos os sabados
serviremos um cardapio voltado ao prato tipico da cidade que € carneiro ao molho de
vinho, cardépios segundo as estacdes e marmitex com variedade de quantidade pelo valor
de R$ 15,00 o Buffet e o cordeiro ao molho de vinho R$ 50.00 a refeicdo que podera
servir até 2 pessoas, com intuito de garantir que o cliente coma conforme sua necessidade,
com garantia de um cardapio de qualidade e sustentabilidade, oferecendo receitas
deliciosas usando alimentos frescos e reaproveitaveis, pois nosso diferencial sera nosso
Menu e uma equipe treinada para melhor atendimento ao cliente, que oferecera qualidade,
sabor, 6timo preco visando sempre o melhor para o cliente sustentabilidade como
principal diferencial, massa empresa também tera o objetivo de atender as classes A e B,
e, pois a alimentacdo saudavel é de alta qualidade e requinte, com o objetivo de atingir
mercado alimenticio com produtos diferenciados e exclusivos.

7. ESTRUTURAS E OPERACOES
DESCRICAO DO IMOVEL
JARDIM VICTORIA - PEABIRU / PR

O Loteamento Jardim Victoria de PEABIRU, esta localizado ao lado do centro da cidade,
em frente ao Jardim Bela Vista e o Jardim Porto Seguro.

INFRAESTRUTURA COMPLETA

O loteamento contara com infraestrutura completa, como a execucdo de asfalto CBUQ
(quente), rede de &gua potavel, rede de distribuicdo de energia e iluminacdo publica,
arborizacao, rede coletora de aguas pluviais etc.

TERRENO NA MEDIDA CERTA.
O lote tem frente de 15m com éareas de até 300m2.

CARACTERISTICAS DO IMOVEL

Arborizagdo, asfalto com CBUQ, energia e iluminacao, galeria de Aguas Pluviais,
permite casa germinada, proximo ao Centro, Rede de agua potavel, Area verde.

Pensamos em uma localizagdo proximo ao centro, porém em lugar onde tivesse area
verde, proximo a natureza assim na construcdo do restaurante iria ser favoravel na
iluminacdo e demais necessidades da construgéo, assim teriamos uma grande diminuicéo
de custos, além do contato direto com fornecedores locais, agricultores, agropecuaristas
locais, marceneiros locais e demais artesoes.

A infraestrutura basica pode ser resumida em:
Cozinha ampla Refeitdrio coberto

Refeitorio aberto com deck e pequeno palco coberto para musicos. Espaco para
treinamento dos funcionarios Espaco de horta

Espaco de recreacgéo infantil.
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8. MARKETING E PROJECAO DE VENDAS

Divulgacdo de nosso trabalho sera feita através de redes sociais (por impulsos no
Instagram e Facebook), festa tipica uma vez ao més na Gltima sexta- feira do més,
panfletagem utilizando panfletos de papel semente e um Outdoor na BR da cidade.

9. ESTRATEGIA DE CRESCIMENTO

Restaurante Nhactural tem por estratégia de crescimento de médio prazo tirar proveito de
Sseu pioneirismo na area em que atuard para consolidar sua marca e tornar-se referéncia
no mercado de alimentacdo sustentavel. A estratégia de crescimento de longo prazo de
Nhactural sera embasada na padronizacdo de seu modelo de negécio para levar uma
alimentacdo mais saudavel e de baixo custo a populacdo de PEABIRU.

Menu (qualidade do produto e sabor), Valor (com a Restaurante novo trazendo uma nova
utilizacao dos alimentos cultivados no local e [proposta alimentar
comprados de agricultores e pecuaristaslocals,
conseguimos um valor diferencial e maisacessivel). [Esgotamento de recursos naturais Necessidade de
Equipe (treinamento e qualificacdo dados pela japorte financciro para inicioLogistica com os
empresa), Reciclagem, Reutilizacdo de alimentose
B T _} B c Ifornecedores
materiais

. IAlto custo de aluguel
Agricultura Local

Evitando uso de descartdveis, fazendo de utensilios
lavaveis usando apenas em caso dedelivery

mhalagens re nanal

[Restaurante e pensdes antigas da cidade Alimentacdo sustentavel em crescimento noBrasil e

. . com expectativa de continuidade Falta de
INdo aceitagio do produto pelos clientes e

moradores da cidade.

restaurantes sustentaveis na cidade
Possibilidades de parcerias

Novos concorrentes entrantes com mesmo
modelo de negocios Agricultura local

Como se trata de uma nova empresa, a

pportunidade de emprego para pessoas dacidade.

10. CENARIO
10.1 Preferencialmente indicar as possibilidades de crescimento e/ou expanséo

Diante a conversa com morador e arquiteto Marcos, que nos falou um pouco sobre a
cidade de Peabiru, sobre costumes mais rusticos, sobre a dificuldade dos proprios
moradores frequentarem lugar que aparentem ter aspecto mais requintado, entre outras
duvidas tiradas, concluimos que a implantagdo de um restaurante natural sustentavel seria
uma Otima ideia, pois além de ser algo inovador, onde poderiamos aproveitar um dos
grandes fortes da cidade que € a agricultura como parceria, apesar do fato de sermos o
primeiro restaurante Sustentavel da cidade, enfrentariamos as seguintes dificuldades de
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ser um novo negocio, onde ainda ndo temos a confianca dos clientes por se tratar de algo
novo, pelos clientes ndo conhecerem a qualidade dos alimentos oferecidos.

Como estratégia pensamos em usar um preco acessivel e a oferta de uma alimentacéo de
qualidade e saudavel que atenderia ao publico de criangas a melhor idade, tendo cardapio
destinado para pessoas, hipertensas, diabéticas, onde visamos todo tempo qualidade de
vida, desde o preparo até a entrega do alimento, também como estratégia escolnemos
trabalhar oferendo Buffet Self Service com a opcdo de escolha de 2 carnes sem balanca,
assim o cliente tem garantia de comer o quanto for necessario segundo suas necessidades,
sem desperdicio, e aos sdbados servindo o carneiro em uma quantidade que atende
2pessoas, assim 2 amigos podem dividir o valor e comer o prato tipico por um valor
acessivel. Apos 8 meses de abertura, pensamos em aumentar o quadro de funcionarios, e
no inicio do segundo ano, na probabilidade de servimos jantares, também com grande
possibilidade de expanséo para cidade mais préxima vizinha como Campo Mouréo, Terra
Boa e Engenheiro Beltrédo, essas possiblidades serdo possiveis logo no inicio do segundo
ano, e com passar dos trés primeiros anos, podendo se expandir para outras regiées como
Parang, Rio de janeiro, Manaus, pois nosso crescimento se dara continuamente com o
passar dos dias.

10.2. Cendrios Alternativos: Hd cendrios que demonstrem possibilidades de resultados
mais otimistas? Hd cendrios limitrofes que ndo sdo o ideal e, mesmo assim, permitem a
empresa evoluir?

Inicialmente, trabalhariamos com cenério limitrofe pois nos limitariamos a venda de
refeicbes apenas em Peabiru, devido ao custo para entrega em cidades vizinhas, e por
sermos um restaurante novo, mas, isso ndo nos limitaria de evoluir a empresa, devido aos
sabados oferecemos o prato tipico carneiro ao vinho, com musica ao vivo e ambiente
familiar, além das divulgacbes que atingiriam cidades vizinhas e turistas que visitam
acidade.

Nosso projeto foi montado visando o cenario atual, em quase pds pandemia, onde as
pessoas ja estdo quase todas vacinadas, por este motivo escolnemos montar o restaurante
respeitando normal do COVID, sendo bem arejado. Também visamos o preco, pois
sabemos das dificuldades atuais onde muitos ficaram desempregados, onde muitos
estabelecimentos quebraram por falta de recursos devido a situacdo da pandemia.
Estabelecemos metas de venda abaixo da média normal, um restaurante com media
normal antes da pandemia chega vender mais de100 refei¢des diarias, devido a pandemia
e por ser um restaurante novo, trabalhamos com uma média de 50 refei¢fes por dia na
inauguracao e nos primeiros meses, chegando a 70 refei¢des diarias como estabilidade no
cenario atual.

CONTA NO CENARIO ATUAL

50 refei¢des vendidas

AO DIA = R$750

A SEMANA= R$4.500A0 MES = R$126.000

25 refeicdes de carneiro A SEMANA= R$1.250 TOTAL AO MES = R$5.000

TOTAL VALOR MENSAL=R$131.000,00 DESPESAS = R$ 58.843,20FUNDO=
R$12.000 RETIRADA= R$10.000

GIRO TOTAL= R$50.156,80 MENSAL
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50.156,80 x 7 MESES = 351.097,60 / (DIVIDO) 234.790,20 = 1,49536735349
7 PRIMEIROS MESES CONTAS EM CENARIO OTIMISTA

100 refeicBes vendidas

AO DIA =R$ 1.500

A SEMANA= R$9.000A0 MES = R$252.000

100 refeigdes de carneiro A SEMANA= R$5.000 TOTAL AO MES = R$20.000

TOTAL VALOR MENSAL= R$272.000,00 DESPESAS = R$ 58.843,20FUNDO=
R$12.000 RETIRADA= R$10.000

GIRO TOTAL = R$191.156,80 (MENSAL)

191.156,80 x 12 MESES = 2.293.881,60 / (DIVIDO)
234.790,20 = 9,76992055034 — 12 MESES.

10.3 Note que estabelecer cendrios é mais do que apenas denomind-los de otimista e
pessimista. Vocé precisa apresentar as premissas que levardo a cendrios mais ou menos
convidativos.

Nossas maiores dificuldades nos primeiros meses, serdo por sermos um novo restaurante,
0 que faz com que o cliente fique desconfiado, também temos o fato de sermos um
restaurante sustentavel, o que é novo na cidade e muitos clientes ficardo em davida do
que sera servido no local, por este motivo visamos trabalhar de uma forma que todos ja
conhecem que e Buffet Self Service, sem balanca, marmitex e delivery, também
oferecendo o prato tipico todos os sdbados em uma quantidade para duas pessoas onde,
duas pessoas podem comer juntas dividindo o valor da refeicdo para que o cliente possa
entender nossa proposta.

Além da divulgacdo em redes sociais, e nas feiras da cidade, eventos, fazendo uma festa
de inauguracédo no local oferecendo o prato tipico, musica ao vivo, relembrando a festa
da cidade local.

DESPESAS FIXAS AT A
Nomes RS
55.000+R$30.
Construcao bey
Gestdo/ equipe R$ 10.978
Decorag R$ 15.255
Alimentos R$ 47.837
R$42.8
47,70 + R$
7o1en  nvestime
CAra R$ Tnta nt

DA MTON TN
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(G)Giro e despesa (M) Més 1a5 anos SEG a SAB 8:00
(D) Despesas (S) Semana AS 14:00
Pratos Prato R$ 15,00 |Prato R$ Prato R$ 22,00 | Custo R$
g; (r)raelro R$ 20 | Carneiro R$ 40
Carneiro R$ 65.00 Carneiro R$
1 ANO 100.00
60.00 2 ANO 3 ANO 165 ANO
50 buffet 50 re_feigﬁes 70 refeicdes vendidas AO DIA= |80 re_feigc")es \llggdrie(;‘glsggeos
vendidas R$1.400 A SEMANA=R$8.400 | vendidas DIA = R$4.000
AODIA =
25 carneiro 4 dias ;{giﬂfﬁﬁ_ Qéihgg‘)'\fg
nasemanatodo | AO DIA = R$750 | AO MES = R$235.200 R$10.560 ;\O MES =
sabado) oy .
MES = R$672.000
R$295.680
A SEMANA=
R$4.500 AO 30 refeicdes de carneiro 40 refeigBes de | 80 refeigBes de
MES = carneiro carneiro
R$126.000
A SEMANA=
A SEMANA= R$1.800 TOTAL R$8.000 TOTAL
1 MES 25 refeigdes de AO MES = R$7.200TOTAL A SEMANA= AO MES =
carneiro VALOR MENSAL= R$2.600 R$32.000
R$242.400,00 TOTAL
VALOR
A SEMANA=
R$1.259 TOTAL -I{—/IOEEA;L AO MENSAL=
AO MES = R$10.400 R$704.000,00
R$5.000 )
PAGAMENTO1 |TOTAL TOTAL
PARCELA DO VALOR VALOR
INVESTIMEN MENSAL= MENSAL=
TO R$131.000,00 R$306.080,00
DESPESAS =
i R$ 80.000
DESPESAS = R$
58.843,20
PARCELA=
FUNDO=
R$20.000
HHHHHHHT RETIRADA=
R$30.000
INVESTIMEN
TO = R$40.000 | DESPESAS =R$
100.000
FlgNDO: DESPESAS$: R$ 68.843,20 Eg:li\(lJDOOO(;
R$12.000 FUNDO= R$22.000 RETIRADA= |
QQS%ELAMO RETIRADA= R$20.000 INVESTIMEN TO = :I;Q(IJE;IJ'(IJSADA— R$
R$10.000 R$20.000 GIRO TOTAL-= }
R$111.556,80 MENSAL INVESTIMEN
! TO= R$200.000
GIRO
TOTAL=
R$136.080,00
MENSAL
GIRO TOTAL= GIRO TOTAL=
R$3.198,76 R$344.000
MENSAL MENSAL
60 refeicdes 80 refeices
60 buffet vendidas - - _ | vendidas 100 refeicdes
70 refei¢des vendidas AO DIA = — .
25 carneiro R$1.400 AO DIA = vendidas AO
sabado AO DIA = R$900 R$1.760A DIA = R$4.000
SEMANA=
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A SEMANA=
R$5.400
AO MES = _
2 MES R$151.200 A SEMANA= R$8.400 00RO | N NA
— MES = R$24.000
25 refeicdes de
carneiro AO MES = R$ 295.680 | AO MES =
A SEMANA= i
R$1.250 R$ 235.200 | 40 refeicOes de R$ 672.000
TOTAL AO MES - . . 80 refeicdes de
= R$5.000 30 refeicOes de carneiro carneiro carneiro
TOTAL
PAGAMENTO 2 _ A SEMANA= A SEMANA=
PARCELADO | VALOR = A SEMANA= R$1.800 R$2.600 R$8.000
MENSAL=
INVESTIMENT TOTAL AO
T TOTAL AO MES = TOTAL AO
R$ 10.400
e TOTAL fo
(0] DESPESAS = RS MES = R$7.200 VALOR MES = R$32.000
58.843,20 _ MENSAL-= TOTAL
BHE R TOTAL VALOR MENSAL= R$306.080,00 VALOR
R$ 242.400,00 [R)g SPESAS = MENSAL=
PARCELA= DESPESAS = 80.000 R$ 704.000,00
i R$ 68.843,20 | TUNDO=
ek R$20.000
FUNDO= RETIRADA= DESPESAS =
FUNDO=
R$12.000 R$ 22.000 R$ 30.000 R$ 100.000
RETIRADA= RETIRADA= FUNDO=
GIRO
R$ 10.000 R$ 20.000 TOTAL= R$ 30.000
GIRO TOTAL= R$ 226.030,00 | RETIRADA= R$
GIRO TOTAL= R$ 131.556,80 | MENSAL 30.000
HHHHRIHHT MENSAL
MENSAL GIRO TOTAL=
R$ 544.000
MENSAL
60 buffet 60 re_fel(;oes 70 refeicbes vendidas 80 re_felgoes 100 r_efelgoes
vendidas vendidas vendidas
. AODIA = _
gg’b"a"’gge'm AO DIA = R$900 | AO DIA = R$1.400 R$1.760A Q&%gg‘ =
SEMANA= )
A SEMANA=
R$5.400
AO MES = _ _
R$151.200 A SEMANA= R$ 10.560 | A SEMANA=
25 refeicoes de R$ 8.400 [ AO MES = R$ 24.000
carneiro R$ 295.680 A
3 MES A SEMANA= AO MES = R$235.200 . AO MES =
40 refeigdes de | R$672.000
R$1.250 _
IOTAL AO MES 30 refeicdes de carneiro 80 refeicdes de
R$5.000 TOTAL _
PAGAMENTO VALOR carneiro Q$SZE6I\(/)I(')A NA= carneiro
MENSAL= )
_ TOTAL AO A SEMANA=
3 PARCELA DO I ﬁg EMANA= R$1.800 TOTAL MES = R$8.000 TOTAL
R$10.400 AO
TOTAL
INVESTIMENT MES = R$7.200 TOTAL VALOR | VALOR MES =
(@] MENSAL= MENSAL= B
R$306.080,00
_ _ R$32.000
HHHHHHH EI?SESSESEZS(')A S=R$ R$ 242.400,00 gg SPESAS = TOTAL
s VALOR
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MENSAL=
PARCELA= DESPESAS = 80.000 R$ 704.000,00
FUNDO=
T R$ 68.843,20 R$20.000
FUNDO= RETIRADA= DESPESAS =
FUNDO=
R$12.000 R$ 22.000 R$ 30.000 R$ 100.000
RETIRADA= RETIRADA= FUNDO=
R$ 10.000 R$ 20.000 R$ 30.000
RETIRADA=R$
30.000
GIRO TOTAL= GIRO
R$28.398,76 R$131.556,80 MENSAL TOTAL=
MENSAL R$226.030,00
MENSAL GIRO TOTAL=
R$544.000
MENSAL
- . 100 refeicoes
70 buffet 70 re_feu;oes 70 refeicdes vendidas AO 80 refelgoes vendidas AO
vendidas vendidas DIA =
25 carneiro AODIA= _ AODIA =
sabado R$1.050 DIA = R$1.400 R$1.760A R$ 4.000
A SEMANA= _
R$6.300 SEMANA=
AO MES = _
4 MES R$176.400 A SEMANA= R$8.400 REIOS00A0 | A e NA
— MES = R$24.000
25 refeigdes de
carneiro AO MES = R$ 295.680 | AO MES =
A SEMANA= .
R$1.250 R$ 235.200 | 40 refeicOes de R$ 672.000
TOTAL AO MES - . . 80 refeicdes de
= R$5.000 30 refeicOes de carneiro carneiro carneiro
PAGAMENTO3 |TOTAL _ A SEMANA= _
PARCELA DO VALOR A SEMANA= R$2.600 A SEMANA=
INVESTIMENT | \iEnsAL= TOTALAO | peg 000 TOTAL
R$181.400,00 R$1.800 TOTAL AO MES = AO
T R$10.400
. TOTAL R
(0] MES = R$7.200 VALOR MES = R$32.000
DESPESAS = R$ MENSAL-=
58.843,20 TOTAL
HEHHHH TOTAL VALOR R$ 306.080,00 VALOR
MENSAL=
R$ 242.400,00 [R)g SPESAS = MENSAL=
PARCELA= DESPESAS = 80.000 R$ 704.000,00
FUNDO=
R R$ 68.843,20 R$20.000
FUNDO= RETIRADA= DESPESAS =
FUNDO=
R$12.000 R$ 22.000 R$ 30.000 R$ 100.000
RETIRADA= RETIRADA= FUNDO=
GIRO
R$ 10.000 R$ 20.000 TOTAL= R$ 30.000
R$ 226.030,00 | RETIRADA= R$
GIROTOTAL= |GIROTOTAL= MENSAL 30.000
BT R$ 131.556,80
MENSAL MENSAL GIRO TOTAL=
R$ 544.000
MENSAL
70 refeicdes 80 refeices
70 buffet vendidas vendidas 100 refeicoes
25 carneiro AODIA= 70 refei¢cdes vendidas AO DIA = églgg'g: \IIDeITI:dSSMAgOO
sabado R$1.050 R$1.400 A SEMANA= R$8.400 SEM ANA= '
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A SEMANA= o
R$6.300 AO MES = R$235.200
AO MES = . . _
R$176.400 30 refeicOes de carneiro R$ 10.560 | A SEMANA=
A SEI\/!ANAZ R$1.800 TOTAL
5 MES AO MES = R$7.200TOTAL
- VALOR MENSAL= Aa
25 refeicoes de R$242.400,00 DESPESAS = R$ AO MES = R$ 24.000
68.843,20 FUNDO= R$22.000
RETIRADA= R$20.000
carneiro R$ 295.680 | AO MES =
A SEMANA= GIRO TOTAL= R$131.556,80 .
R$1.250 MENSAL 40 refeigdes de R$ 672.000
TOTAL AO MES carneiro 80 refeicdes de
= R$5.000 carneiro
PAGAMENTO 3 |TOTAL A SEMANA= _
PARCELA DO VALOR R$2.600 A SEMANA=
INVESTIMENT | \ensaL= W2 AO I Rs8.000 TOTAL
R$181.400,00 R$10.400 AO
TOTAL .
(0] DESPESAS = RS VALOR ) MES = R$32.000
MENSAL=
58.843,20 TOTAL
HEHHHHHH R$ 306.080,00 VALOR
DESPESAS =
QUITAMOS O PARCELA= R$ 80.000 MENSAL=
DINHEIRO R$46.958,04 FUNDO= R$704.000,00
R$20.000
INVESTIDO FUNDO= Eg&%&? A= lDO%SgOEOSAS =R$
R$12.000 ) )
RETIRADA= FUNDO=
GIRO
R$ 10.000 TOTAL= R$ 30.000
R$ 226.030,00 | RETIRADA= R$
GIRO TOTAL= MENSAL 30.000
BT
MENSAL GIRO TOTAL=
R$ 544.000
MENSAL
70 refeicdes 80 refeicOes
vendidas - . vendidas 100 refeicoes
70 buffet AO DIA = 70 refei¢des vendidas AO DIA = vendidas
R$1.050 R$1.760
A SEMANA= A SEMANA=
25 carneiro R$6.300 AO _ R$10.560 AO AODIA =
sabado MES = AQ DIA = R$1.400 MES = R$4.000
R$176.400 R$295.680
25 refeicoes de | A SEMANA= 40 refeigdes de | o semanA=
carneiro
_ | R$24.000 AO
6 MES carneiro R$8.400 AO MES = R$235.200 ééEe'\c/)l?NA_ MES =
) R$672.000
A SEMANA=
R$1.250 TOTAL _— . TQTA:L AO 80 refeigbes de
A 30 refei¢des de carneiro MES = .
AO MES = R$10.400 carneiro
R$5.000 )
TOTAL
TOTAL VALOR A SEMANA=
VALOR A SEI\/!ANAZ R$1.800 TOTAL MENSAL= R$8.00p TOTAL
MENSAL= AO MES = R$7.200 R$306.080,00 AO MES =
R$181.400,00 DESPESAS = R$32.000
R$ 80.000




RELATGRIO FINAL: PROJETO PEABIRY | 152

FUNDO= TOTAL
TOTAL VALOR MENSAL= R$20.000 VALOR
R$242.400,00 DESPESAS = RETIRADA= MENSAL=
R$30.000 R$704.000,00
DESPESAS = R$ | R$ 68.843,20 FUNDO= R$22.000
58.843,20 RETIRADA= R$20.000
DESPESAS = R$
GIRO 100.000
TOTAL= FUNDO=
R$226.030,00 | R$30.000
MENSAL RETIRADA=R$
30.000
FUNDO=
R$12.000 GIRO TOTAL= R$131.556,80 %';43 oA
RETIRADA= MENSAL MENéAL
R$10.000
GIRO TOTAL=
R$100.556,80
MENSAL
70 refeicoes 70 refeicdes vendidas AO DIA = | 80 refei¢des 100 r_efelgoes
70 buffet vendidas R$1.400 vendidas vendidas AQ
) DIA = R$4.000
AODIA =
25 carneiro AODIA= R$1.760A A SEMANA=
sabado R$1.050 A SEMANA= R$8.400 SEMANA= | R$24.000
R$10.560
A SEMANA= A
R$6.300 AO fa fe AO MES =
MES = AO MES = R$235.200 AO MES = R$672.000
R$176.400
7 MES 25 refeicoes de 30 refeigdes de carneiro R$ 295.680 80 ref_e|goes de
carneiro
A SEMANA=
carneiro A SEMANA= R$1.800 TOTAL 40 refeicbes de | R$8.000 TOTAL
AO MES = R$7.200 carneiro AO MES =
R$32.000
A SEMANA= TOTAL
R$1.250 TOTAL | TOTAL VALOR MENSAL= A SEMANA= VALOR
AO MES = R$242.400,00 DESPESAS = R$2.600 MENSAL=
R$5.000 R$704.000,00
TOTAL
VALOR RS 68.843,20 FUNDO= R$22.000 | 1 2TALAC
MENSAL= RETIRADA= R$20.000 R$10.400
R$181.400,00 )
TOTAL DESPESAS = R$
VALOR 100.000
MENSAL= FUNDO=
R$306.080,00 | R$30.000
DESPESAS = RETIRADA=R$
R$ 80.000 30.000
FUNDO=
DESPESAS =R$ | GIRO TOTAL= R$131.556,80 R$20.000
58.843,20 MENSAL RETIRADA=
R$30.000
GIRO TOTAL=
R$544.000
MENSAL
FUNDO= GIRO
R$12.000 TOTAL=
RETIRADA= R$226.030,00
R$10.000 MENSAL
GIRO TOTAL=
R$100.556,80
MENSAL
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100 refeicoes

70 buffet - - ; vendidas AO
vendidas R$1.400 A SEMANA= R$8.400 vendidas DIA = R$4.000
AODIA =
R$1.760A A SEMANA=
. AODIA= fe SEMANA= R$24.000 AO
25 carneiro sexta R$1.050 AO MES = R$235.200 R$10.560 AO MES =
MES = R$672.000
R$295.680
A SEMANA=
R$§.3E)O AO 30 refeicdes de carneiro 40 ref_elgoes de |80 ref_elgoes de
MES = carneiro carneiro
R$176.400
~ 25 refeigdes de _ A SEMANA= _
8 MES carneiro A SEMANA= R$1.800 R$2.600 A SEMANA=
A SEMANA=
R$1.250 TOTAL
AO MES = R$ 8.000
R$5.000
TOTAL TOTAL AO
VALOR TOTAL AO MES = TOTAL AO
MENSAL= MES = R$7.200 R$ 10.400 | MES =
HHHHEHHHE TOTAL VALOR TOTAL R$ 32.000
VALOR )
_ _ TOTAL
MENSAL= MENSAL= VALOR
DESPESAS = R$ R$ 242.400,00 | R$ 306.080,00 | MENSAL=
58.843,20 | DESPESAS = ne T ESAST | R8 70400000
R$ 68.843,20 80.000
FUNDO= _ FUNDO= _
R$12.000 FUNDO= R$20.000 DESPESAS =
RETIRADA= R$ 22.000 | RETIRADA= R$ 100.000
R$ 10.000 | RETIRADA= R$ 30.000 | FUNDO=
R$ 20.000 R$ 30.000
GIRO TOTAL= GIRO RETIRADA= R$
B TOTAL= B
BRI GIRO TOTAL= R$ 226.030,00 30.000
MENSAL R$ 131.556,80 | MENSAL INVESTIMEN
MENSAL TO= R$200.000
GIRO TOTAL=
R$ 544.000
MENSAL
70 buffet 70 re_fel(;oes 70 refeicbes vendidas 80 re_felgoes 100 r_efelgoes
vendidas vendidas vendidas
. AODIA =
25 carneiro AO DIA = AODIA =
; AO DIA = R$1.400 R$1.760A
sabado R$1.050 SEMANA= R$4.000
A SEMANA=
R$6.300
AO MES = ~
9 MES R$176.400 A SEMANA= R$8.400 R$10.560 AO | A SEMANA=
— MES = R$24.000
25 refeicdes de
carneiro AO MES = R$ 295.680 | AO MES =
A SEMANA= L
R$1.250 R$ 235.200 | 40 refeicGes de R$ 672.000

TOTAL AO MES

_ 30 refeicdes de carneiro 80 refeicdes de
R$ 5.000 | carneiro A SEMANA= | carneiro
TOTAL _ _
VALOR A SEMANA= R$ 2.600 | A SEMANA=
MENSAL= R$ 1,800 |} LARAC RS 8.000
HHHHHHHH TOTAL AO R$ 10.400 | TOTAL AO
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e TOTAL Ao _
MES = R$7.200 VALOR MES =
DESPESAS =R$ | TOTAL VALOR MENSAL= R$ 32.000
_ TOTAL
58.843,20 | MENSAL= R$ 306.080,00 VALOR
R$ 242.400,00 35 SPESAS = MENSAL=
FUNDO= _
R$12.000 DESPESAS = 80.000 R$ 704.000,00
_ FUNDO=
RETIRADA= R$ 68.843,20 R$20.000
R$ 10.000 | FUNDO= RETIRADA= DESPESAS =
R$ 22.000 R$ 30.000 R$ 100.000
GIRO TOTAL= | RETIRADA= FUNDO=
GIRO
HHHHHHHHE R$ 20.000 TOTAL= R$ 30.000
MENSAL R$ 226.030,00 | RETIRADA= R$
GIRO TOTAL= MENSAL 30.000
R$ 131.556,80
MENSAL GIRO TOTAL=
R$ 544.000
MENSAL
70 buffet 70 refeicdes 70 refei¢des vendidas AO DIA = | 80 refeicbes \1/22&2(:'39295
vendidas R$1.400 A SEMANA=R$8.400 |vendidas DIA = R$4.000
AODIA =
R$1.760A A SEMANA=
25 carneiro AODIA = he SEMANA= R$24.000 AO
sabado R$1.050 AO MES = R$235.200 R$10.560 AO | MES =
MES = R$672.000
R$295.680
A SEMANA=
R$6.300 AO _— . 40 refeicBes de | 80 refeigdes de
ce 30 refeicdes de carneiro . .
MES = carneiro carneiro
R$176.400
A SEMANA=
R$8.0QO TOTAL
A SEMANA: R$1.800 TOTAL AO MES =
10 MES 25 refeicoes de | AO MES = R$7.200TOTAL A SEMANA= | R$32.000
carneiro VALOR MENSAL= R$2.600 TOTAL
R$242.400,00 VALOR
MENSAL=
R$704.000,00
A SEMANA=
R$1.250 TOTAL TOATALL AO
AO MES = MES =
R$5.000 R$10.400
TOTAL
TOTAL VALOR
VALOR MENSAL=
MENSAL= R$306.080,00
R$181.400,00 DESPESAS =
R$ 80.000
DESPESAS = R$
58.843,20
FUNDO=
R$12.000
_ FUNDO=
R$10.000 R$20 00(_) ’ ~ | RETIRADA=
) R$30.000

DESPESAS = R$
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GIRO 100.000
GIRO TOTAL= | GIRO TOTAL= R$13155680 | TOTAL= FUNDO=
R$100.556,80 MENSAL R$226.030.00 R$30.000
MENSAL MENéAL ' RETIRADA=R$
30.000
GIRO TOTAL=
R$544.000
MENSAL
70 refeicoes 70 refei¢bes vendidas AO DIA = | 80 refei¢cdes 100 (efelgoes
70 buffet vendidas R$1.400 vendidas vendidas AO
) DIA = R$4.000
AODIA=
25 carneiro AODIA= R$1.760A _
sabado R$1.050 SEMANA=  |ASEMANA=
R$10.560
A A SEMANA= R$8.400 MES =
MES = R$295.680 R$672.000
R$176.400 )
25 ref_eigﬁes de AO MES = R$235.200 40 ref_eigﬁes de |80 ref_eigﬁes de
carneiro carneiro carneiro
A SEMANA= A SEMANA=
R$1.250 TOTAL 30 refeicies de A SEMANA= | R$8.000 TOTAL
AO MES = ¢ R$2.600 AO MES =
R$5.000 R$32.000
TOTAL TOTAL AO TOTAL
11 MES VALOR carneiro MES = VALOR
MENSAL= R$10.400 MENSAL=
R$181.400,00 ) R$704.000,00
TOTAL
VALOR
A SEMANA= R$1.800 TOTAL MENSAL=
AO MES = R$7.200 R$306.080,00
DESPESAS =
R$ 80.000
DESPESAS = R$
FUNDO= 100.000
DESPESAS = R$ | TOTAL VALOR MENSAL= R$20.000 FUNDO=
58.843,20 R$242.400,00 DESPESAS = RETIRADA= R$30.000
R$30.000 RETIRADA=R$
30.000
R$ 68.843,20 FUNDO= R$22.000
RETIRADA= R$20.000
FUNDO= GIRO
R$12.000 TOTAL=
RETIRADA= R$226.030,00 GIRO TOTAL=
R$10.000 MENSAL
GIRO TOTAL= R$131.556,80 R$544.000
MENSAL MENSAL
GIRO TOTAL=
R$100.556,80
MENSAL
70 refeicdes 70 refei¢des vendidas AO DIA = | 80 refeicBes 100 r_efelgoes
70 buffet vendidas R$1.400 vendidas vendidas AQ
’ DIA = R$4.000
AODIA =
25 carneiro AODIA = _ R$1.760A A SEMANA=
sébado R$1.050 A SEMANA= R$8.400 SEMANA= R$24.000
R$10.560
A SEMANA=
R$6.300 AO Ae fe AO MES =
MES = AO MES = R$235.200 AO MES = R$672.000
R$176.400
25 refeicdes de 30 refeicdes de R$ 295.680 | 80 refeicdes de
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carneiro carneiro carneiro carneiro
A SEMANA= A SEMANA=
R$1.250 TOTAL | A SEMANA= R$1.800 TOTAL | A SEMANA= | R$8.000 TOTAL
AO MES = AO MES = R$7.200 R$2.600 AO MES =
R$5.000 R$32.000
TOTAL TOTAL
VALOR TOTAL VALOR MENSAL = IA%TSA;L AO | yALOR
MENSAL= R$242.400,00 DESPESAS = 610,400 MENSAL=
R$181.400,00 : R$704.000,00
TOTAL
VALOR
R$ 68.843,20 FUNDO= R$22.000 | MENSAL=
RETIRADA= R$20.000 R$306.080,00
DESPESAS =
R$ 80.000
DESPESAS = R$
FUNDO= 100.000
DESPESAS = R$ R$20.000 FUNDO=
58.843,20 RETIRADA= | R$30.000
R$30.000 RETIRADA= R$
30.000
GIRO TOTAL=
FUNDO= GIRO
R$12.000 TOTAL=
RETIRADA= | R$131.556,80 MENSAL R$226.030,00
R$10.000 MENSAL
GIRO TOTAL=
R$100.556,80
MENSAL
GIRO TOTAL=
R$544.000
MENSAL
1ANO 1ANO 2 ANO 3ANO 4 ANO
GANHO
MENSAL (a pre—— R$ 131.556.80 | R$ 226.030,00| RS 544.000,00
partir do 6
més) 22.000 20.000 30.000
FUNDO
PO oA 12.000 30.000
20,000 30.000
10,000 100.000,00
68.843 20 80.000
58.843,20
DESPESAS prommn 20.000 20.000 200.000,00
0 0
INVESTIMENT
0
R$ 1.558.681,60 R$| R$ 5.984.000,00
' 2.622.410,00 '
R$ 871.091,04 SOMA DOS 11
i'I\‘TJ(Z‘IOTAL ﬁAOE'\gésDOS " | meses SOMA DOS 11 :
SOMA DOS 11 MESES SO
NO 4 ANO
(L) LUCRO 1.338.681.60 | 1.632.960,00 < 5.984.000,00
(L)871.091,04 + | =20.000 = 40,000 = 40.824 | = 200,000 =
0 (1)234.790,20=
INVESTIMENT | 3,7100841572 77,93408 29.920
0
LUCRO AO ANO 3.70% 77.93% 65.50% 20%
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VALOR DO 5
ANO

R$ 6.528.000,00
SEM
INVESTIMEN
TOS.

100% LUCRO

Utensilios do . Total
restaurante Quantidade Valor R$ 47.837
Freezers 1 R$1.173
comerciais
Geladel_ra 1 RS 4.640
comercial
Processador de
alimentos 1 R$1.919
Liquidificador
industrial 1 R$ 306
Espremedor de
frutas industrial 1 R$ 182
Balanca 1 R$ 305
Caixa
X 1
registradora
. 20 mesas e 80
Mesas e cadeiras cadeiras R$180| R$3.600
Forno elétrico 1 R$ 1.662
Batedeira 1
industrial R$ 2.341
Fritadeira 1
Cubas 10 R$28| R$280
gastrondmica
Chapa
Coifa 1 R$ 474
Bancada de inox R$ 699
Tulipas de 50unidades R$ 301
cerveja
Balcdo terr_mco 2 R$ 2.490
quente e frio
Exaustor 2 R$ 319
Climatizadores 2 R$ 1.478
Bebedouros 1 R$ 689
Armarios de
Cozinha 20 R$ 2.300
Armqno? para 2 R$ 700
Funcionarios
Prateleira de 5 R$ 161 R$ 805
bebidas
Micro-ondas 1 R$ 609
Fogdo industrial R$ 1.702
Ar condicionado 4 R$ 743 R$ 2.972
. Cameras kit R$ 1.695
Sistema de -
seguranca o com 10+ kit R$ 595 R$2.290
cerca elétrica
Computador 1 R$ 1.274
Panelas 6 R.$ 309 cada R$ 618
kit com 3
Talheres 240 R$ 636
R$181 cada kit
Copos 216 com 24 copos R$ 1.629
R$999 cada kit
Pratos 400 com 100 pratos R$ 3.996
Jarras 60 R$ 92 kit com 6 R$ 920
Potes Variados R$ 500
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Gas 2 R$ 360 R$ 720
Panos de prato 50 R$2| R$100
Panela de pressdo 1 R$ 809
Porta azeite 25 R$ 16 R$ 400
Porta vinagre 25 R$16| R$400
Porta molhos 25 R$16| R$400
Tagas 50 R$ 335
Ventiladores de
varede 6 R$ 144 | R$ 864
Decoragdo R$ 15.255
Quadros 6 R$111| R$ 666
R$ 58 cada
Plantas 6 areca bambu R$ 348
€Om Vvaso
Toalhas de mesa 40 R$ 14 R$ 560
Almofadas 25 RS 69 kit com5 R$ 345
almofadas
Televisdo 2 R$ 1.668 R$ 3.336
Marceneiro 1 R$ 10.000
Construcéo R$ 42.210
Fogdo a lenha e R$ 2.000
churrasqueira R$ 2.000 R$4.000
. Cimento, tijolos,
Material ferro,pedra, areia, aréola, etc. R$ 20.000
Pedreiro 1 R$ 15.000
p - Kit pula pula,
Area Qe recreacao piscina de bolinhas, egcorrl:zga, R$ 1.910
infantil
gangorra
Horta Espaco R$ 1.300
Local R$ 86.290
Terreno R$55.000| R$ 70.645
Legalizacdo R$ 10.000
Contador R$ 4.239
Investimento de Outdoor R$971 R$ 200 R$ 1.406
marketing Impulsos Panfletos R$ 235 '
Gestao TOTAL
10.978
Chef de Cozinha 1 R$ 1.896
Nutricionista 1 R$ 1.425
Gerente 1 R$ 1.800
Atendente 1 R$ 1.136
Garcons 2 R$ 1.035 R$ 2.070
Auxiliar de cozinha 1 R$ 1.227
Cozinheiro (a) 1 R$ 1.424
. . R$
Lista de compras Mensal Quantidade Valor 43.629 20
Arroz 50k R$ 105
Feijdo 50k R$ 236
Macarrdo 3 Fardo com 24 unidades R$ 95 R$ 285
Sal 2k R$ 10
Oleo de girassol 3 Caixa com 20 unidades R$ 192 R$ 576
Oleo de coco 2 3,2 litros R$ 128 R$ 256
Azeite 2 5 litros R$ 119 R$ 238
Vinagre balsamico 2 5 litros R$ 93 R$ 186
Vinagre de arroz 2 5 litros R$ 37 R$ 74
Farinha de Fardo 25k RS 230
mandioca
Farinha de milho Fardo 25k R$ 235
Feijdo fradinho Saca 25k R$ 130
Trigo de kibe Saca 25k R$ 99
Grao de bico Saca 25k R$ 330
Feijdo vermelho Saca 60k R$ 300
Lentilha Saca 60k R$ 260
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Arroz integral Saca 60k R$ 147

AcUcar demerara Saca 25k R$ 124

Aclcar mascavo Saca 25k R$ 150

Xilitol Saca 25k R$ 690

Manteiga 3 3k R$ 219 R$ 657
Quinoa 10k R$ 189

Aveia 10k R$ 136

Chia 5k R$ 126

Linhaca 5k R$ 135

Gergelim 5k R$ 122

Castanhas 50k R$ 250

Nozes 25k R$ 430

Leite desnatado 25 unidades R$ 322

Leite de coco 24 unidades R$ 73

Verduras e legumes diésr??anal € Quantidade Valor Total
Abobrinha 20k R$ 47

Aipim 20k R$ 87

Alho 10k R$ 199

Azeitona 2,5k R$ 50

Baroa 20k R$ 116

Batata 50k saca R$ 170

Batata doce 20k R$ 70

Berinjela 13k R$ 20

Beterraba 20k R$ 80

Cebola 20k R$ 34

Cenoura 20k R$ 60

Chuchu 20k R$ 49

Ervilha folha 10k R$ 180

Inhame 20k R$ 60

Jilo 14k R$ 35

Maxixe 16k R$ 50

Milho 10k R$ 46

Abobora 20k R$ 60

Nabo Duzia R$ 36

Palmito 3 vidro 2,5 R$ 74 R$ 222
Pepino japonés 12k R$ 46

Pepino 20k R$ 35

Pimenta 1k R$ 17

Pimentéo verde 11k R$ 30

Pimentdo amarelo 10k R$ 80

Pimentdo vermelho 10k R$ 80

Pinhdo 5k cada kg R$ 8 R$ 40

Quiabo 14k R$ 40

Rabanete Duzia R$ 35

Tomate 20k R$ 100

Tomate cereja 3 1,7k R$ 2,50 R$ 7.50
Trigo 5k R$ 44

Vagem 15k R$ 66

Acafrdo Meia dizia R$ 12

Acelga Duzia R$ 22

Agrido Duzia R$ 28

Aipo Duzia R$5

Alcachofra 10k R$ 35

Alecrim Meia dizia R$ 6

Alface 4 Duzia R$ 12 R$ 48
Alho-poré Duzia R$ 18

Aspargo 20k R$ 239

Alfavaca Duzia R$ 5

Almeirdo Duzia R$ 3.50

Bertalha Duzia R$ 12

Brocolis 4 Duzia R$ 22 R$ 88
Cebolinha 4 Duzia R$ 18 R$ 72
Chicéria Duzia R$ 15
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Coentro 4 Duzia R$ 18 R$ 72
Couve Duzia R$ 12

Couve flor 40 unidades 8 unidades R$ 8 R$ 40
Escarola Duzia R$ 15

Espinafre Meia dUzia R$ 12

Estragdo Meia duzia R$ 10

Broto de feijdo 20k R$ 50

Horteld Meia dUzia R$ 10

Louro Meia dUzia R$ 8

Manjericéo Duzia R$ 12

Manjerona Duzia R$ 10

Mostarda Duzia R$ 10

Orégano 1k R$5

Repolho 25k R$ 15

Rucula Duzia R$ 30

Salsa Duzia R$ 15

Mel 1k R$ 44

Frutas

Banana 20k R$ 50

Laranja 18k R$ 66

Maca 18k R$ 88

Maméo 20k R$ 44

Melancia 8 | Unidade R$ 12 R$ 96

Meldo 8 | Unidade R$ 12 R$ 96

Manga 25k R$ 65

Ameixa 10k R$ 95

Uva 20k R$ 95

Abacaxi 100 unidades R$ 260

Bebidas

Refrigerantes Suco + 4gua gasosa Total R$4.236
Naturais

Chopp artesanal 2 | 50litros R$ 1.400 R$ 2.800
Vinho branco seco 3 | Caixa 12 garrafas R$ 186 R$ 558
Vinho tinto 2 | Caixa 12 garrafas R$ 259 R$ 518
Agua 20 fardos - Servigo gratis RS 360
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REESTRUTURAGAO DA PASTELARIA

Bruna Pereira de Sousa

Izabella Alexandre

Leticia Helen da Silva

Sara Nicole Faria

Victor Matheus Bessa de Araujo

1. Sumério Executivo; 2. O conceito do negdcio; 3. Mercado e competidores; 4. Equipe
necessaria para tocar o projeto; 5. Produtos e/ou servicos; 6. Estrutura e operacfes
necessarias para o empreendimento; 7. Marketing ou forma de venda; 8. Plano
financeiro; 9. Avaliacdo estratégica;10. Avaliacdo de cenérios; 11. Objetivo de
desenvolvimento sustentavel.

1. PADRONIZACAO DOS ITENS QUE PRECISAM CONTAR EM NOSSO PLANO DE
NEGOCIO

1.1 Sumdrio executivo

O negaocio € uma empresa familiar que vende pastéis e salgados fritos na feira, que se
localiza no pequeno municipio de Peabiru. Semanalmente servem pastéis de variados
sabores com o caldo de cana feito no préprio local. O atendimento até entdo era feito em
uma barraca improvisada, com uma mesa de apoio onde se encontrava molhos,
alimentos ja fritos e sem protecdo, guardanapos, canudos e papais. Ao fundo a
carroceria do caminhdo serve como apoio para 0s demais aparatos necessarios para
funcionamento, como caixas térmicas, vasilhames e vasilhas. Mas recentemente a
prefeitura disponibilizou barracas pré-moldadas com toldo para um novo local.

Os investimentos necessarios sao baixos tendo em vista que, apesar de ser uma barraca
exclusiva para venda de pastéis e ndo a Unica a fazer isso, mas com as novas condicoes
de trabalho com as novidades ja citadas, torna-se mais atrativo e facil trabalhar o
planejamento.

1.2 O conceito do negdcio

A proposta é a reestruturacao da pastelaria da feira em Peabiru, dando inicio pelo nome
“Pastel Sertanejo”, levando em consideragdo o publico alvo, foi escolhido como tema
“os classicos sertanejos” como base norteadora para layout do cardapio, tenda, splash e
comunicacdo em geral. A ideia principal € nomear os pastéis com nome de duplas
sertanejas.

Pensando na organizacao e na otimizagao do atendimento foi planejado um novo fluxo
de venda no PDV, fazendo inverséo de fazer o pedido e depois efetuar o pagamento,
para efetuar o pagamento e apos retirar o pedido, podendo ser implementado um totem
com senha para aprimorar a experiéncia do consumo.
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1.3 Mercado e competidores

As concorréncias da Pastelaria Sertanejo sdo baseadas em 2 diferentes situacfes: 0s
concorrentes indiretos que sdo as outras barracas de comida da feira tais como espetinho,
tapioca, panquecas, paes, pierogi, queijos, crepes, barraca de legumes e verduras, e 0s
concorrentes diretos que sdo outros 3 comércios alimenticios, Pastel da Juuh, Pastelaria
da Vo e Pastelaria Tradicéo.

Com relagéo as outras barracas da feira de Peabiru, ndo afetaram diretamente em um nivel
tdo grande por se tratar de outros tipos de alimentos, normalmente as pessoas que
frequentam feiras gostam de ter uma variedade de comidas e aproveitar o ambiente,
levando em consideracdo também os aspectos culturais, pessoas procuram feira para
consumir pastel.

Jé& sobre as outras pastelarias da Cidade, temos alguns pontos importantes: como a feira é
realizada uma vez por semana, as pessoas procuram esse tipo de ambiente, pois além de
periodicidade, sabem da qualidade e do que vao encontrar, sobretudo a vantagem de
encontrar uma variedade de coisas para comprar e consumir. Entretanto os outros lugares
abrem todos os outros dias da semana. Também podemos analisar que ambos nédo estdo
no mesmo lugar, melhorando assim, a possibilidade de ter um fluxo bom em nossa
barraca.

1.4 Equipe necessdria para tocar o projeto

Todos os esforcos e planejamento contribuem para o objetivo principal, que é o sucesso
geral da empresa e pequeno negdcio. Se tratando de uma barraca inicialmente, contamos
com um gestor com as fungdes de planejar acbes, determinar metas e o gerenciamento
dos funcionarios no PDV, financeiros supervisionando o fluxo de caixa e de infraestrutura
ajustando toda fluidez de todos os processos pré-estabelecidos. Visar o negdcio, motivar
a equipe e garantir que mais valor seja entregue ao cliente final com eficiéncia e
produtividade.

Uma pessoa responsavel pelo fluxo de caixa, fechamento de caixa e atendimento e
finalizacdo de vendas. Uma pessoa para 0 manuseio de alimentos entre os estoques da
fritadeira, auxiliando no atendimento. Uma pessoa encarregada de frita e controlar os
pedidos que entram e saem.

Na estrutura da parte visual, sera terceirizada uma empresa de comunicacao visual ou
gréfica para a estruturacdo e execucdo alinhada com todo o planejamento da
reestruturacdo da barraca.

What (O que sera feito)?

Uma nova estrutura, mas que com um bom custo-beneficio. A preocupacéo principal € a
mobilidade e a facilidade de comer no local, uma queixa recorrente é o grande fluxo de
pessoas e aglomeracdes. Levando em consideracdo todas as necessidades, foi pensado em
um grande balc&o em formato de “U”, pois assim, sera possivel as pessoas utilizarem esse
espaco para se alimentar em grandes dias de fluxo ou horario de pico.
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O mesmo se aplica com as novas barracas fornecidas pela prefeitura. Uma boa estrutura,
possibilita um bom funcionamento. No PDV foi planejado 2 banners de testeira para
sinalizar o local com a nova identidade, novos uniformes foram pensados para
padronizacdo da equipe.

Uma estufa para o acondicionamento de alimentos ja preparados, assim mais produtos ja
finalizados ficam a disposi¢do dos possiveis clientes. Pensando no custo-beneficio foi
planejado um quadro negro com um grande cardapio Unico e mais eficiente, pois se
houver variacdo os pregcos podem ser trocados sem grande esforco ou sem precisar
confeccionar novos cardapios.

° Why (por que seré feito)?

Todo o planejamento visa a maior e mais eficiente lucratividade. A remodelacdo da de
layout de PDV pretende ampliar a cartela de clientes.

° Where (onde sera feito)?

As mudancas ja ocorrem com o novo local da feira, mas as maiores mudancas serdo no
layout PDV, identidade visual, financeiro, gestdo e fluxo de caixa.

° When (quando seré feito)?

O prazo deveré ser estipulado pelo planejamento financeiro, tendo a durabilidade de no
maximo 1 ano para concretizacao.

° Who (por quem sera feito)?

As acdes devem tomar partido do responsavel\dono do empreendimento, envolvendo
todos os funcionarios e colaboradores.

° How (como sera feito)?

Tendo como base o plano de negdcio feito pelos alunos da disciplina de Projeto
empreendedor, deve ser elaborado e adaptado a realidade financeira e de execucgdo do
maior apoio possivel.
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° How much (quanto vai custar para fazer)?

Declaracdo do recurso monetério a ser utilizado para a conclusdo do plano de acéo ser4,
o total de saidas 7.965,15 + Empréstimo 15.000 somando um total de 22.965,15.

1.5 Produtos e/ou servicos

Nossos produtos e servicos oferecidos serdo: variedades de pastéis fritos feitos na hora,
bebidas como dgua mineral (com ou sem gas), refrigerantes em lata e caldo de cana, além
de massas de pastéis a pronta entrega para levar.

Nossos beneficios e diferenciais sdo os valores e combos oferecidos, a variedade de
sabores de pastéis e bebidas, a preocupacdo com a qualidade, o diferencial da pastelaria
possuir o tema de “Pastel Sertanejo”, contando com as classicas duplas sertanejas
nomeando os sabores de pastéis em nossos cardapios e a disponibilidade da massa a
pronta entrega para levar.

1.6 Estrutura e operacdes necessdrias para o empreendimento

Como a feira ja possui seu local e sua barraca, pensamos somente em reestrutura-la para
que as pessoas se sintam mais confortaveis e aconchegadas. Em questdo das despesas,
para ndo exigir muito todos os meses, a “reforma” podera acontecer aos poucos, conforme
o lucro que estiver obtendo, continuara o andamento deste projeto.

1.7 Marketing ou forma de venda

Dentre as grandes mudancas, o PDV ja ganhou uma cara nova e um novo local. Mas a
principal delas ¢é a inclusdo de um tema central. Percebendo uma grande variedade de
publico e faixa etaria que frequentam a feira, foi escolhido o tema “Sertanejo” pois € um
estilo musical é consumido por um publico diversificado. O tema também traz as
irreveréncias e um grande apelo para o consumo de produtos vendidos no local.

Levando em consideracdo o investimento e o valor agregado seré praticado um preco alto
mas com grandes chances de retorno, tendo em vista que a concorréncia € baixa e menos
elaborada. Sobretudo, a divulgacéo se dara através do layout do PDV, redes sociais, redes
da prefeitura e Whatsapp.
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Plano Financeiro - Pastel Sertanejo
Anos 2021 2022 2023 2024 2025
R$ R$ 195.500,70
149.699,50
R$ R$ R$ 8 8
10.000,00 67.291,58 106.746,78
Caixa
R$
Empréstimo 15.000,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Saldo Capital de giro R$
iniciais 11.000,00
R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Total de saldos R$ R$ 195.500,70
iniciais 149.699,50
R$ R$ R$ 8 8
36.000,00 67.291,58 106.746,78
R$ 1.200,00 | R$ 1.200,00 | R$ 1.200,00 | R$ 1.200,00 R$ 1.200,00
Conta de luz
Conta da &4gua
R$ 960,00 R$ 960,00 R$ 960,00 R$ 960,00 R$ 960,00
R$ R$ R$ R$ 14.400,00 | R$ 14.400,00
Funcionério 14.400,00 14.400,00 14.400,00
Custos Gas R$ 960,00 R$ 960,00 R$ 960,00 R$ 960,00 R$ 960,00
Fixos
MEI R$ 672,00 R$ 672,00 R$ 672,00 R$ 672,00 R$ 672,00
Maquininha Debito
Mega Ton 1,48%
Total dos Custos | R$ R$ R$ R$ 18.192,00 | R$18.192,00
Fixos 18.192,00 18.192,00 18.192,00
R$ 1.000,00 | R$ 1.200,00 | R$1.600,00 | R$ 1.300,00 R$ 1.500,00
Bisnagas
Matéria R$ 1.200,00 | R$1.700,00 | R$ 1.500,00 | R$ 1.600,00 R$ 1.800,00
Prima
Ingredientes
Recheios R$ R$ R$ R$ R$
1.600,00 1.700,00 1.200,00 1.500,00 1.200,00
Frutas R$ 600,00 R$ 800,00 R$ 700,00 R$ 850,00 R$ 900,00
R$ 4.400,00 | R$5.400,00 | R$5.000,00 | R$5.250,00 R$ 5.400,00
Total
Copos R$ 96,77 R$ 97,80 R$ 98,70 R$ 99,30 R$ 100,00
Custos Guardanapos R$ 54,50 R$ 55,00 R$ 56,50 R$ 57,50 R$ 57,80
Variaveis
Total R$ 151,27 R$ 152,80 R$ 155,20 R$ 156,80 R$ 157,80
Estufa para
salgados R$ 405,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Maquininha
Mega ton R$ 202,80 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Mesas e cadeiras | R$ 1.490,00
kit 4 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Tenda com | R$2.599,00
Balcédo R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Quadro negro
R$ 68,97 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Impressora
térmica R$ 109,91 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Freezer R$ 621,17 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
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Utensilios de
cozinha R$ 800,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Saidas Batedeira
industrial R$ 154,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Cilindro para
massas R$ 104,31 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Fogéo R$ 461,61 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Notebook R$ 371,18 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Marketing R$ 780,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
R$ 5.000,00 | R$5.000,00 | R$5.000,00
Empréstimo R$ 0,00 R$ 0,00
Total de saidas R$ 7.965,15 | R$5.000,00 | R$5.000,00 | R$5.000,00
R$ 0,00
Preco unitério
R$ R$ R$ R$ 14.400,00 | R$ 15.000,00
R$ 6,00 12.000,00 13.200,00 13.800,00
R$ R$ R$ R$ 16.800,00 | R$ 17.500,00
R$ 7,00 14.000,00 15.400,00 16.100,00
Entradas R$ R$ R$ R$ 19.200,00 | R$ 20.000,00
R$ 8,00 16.000,00 17.600,00 18.400,00
R$ R$ R$ R$ 24.000,00 | R$ 25.000,00
R$ 10,00 20.000,00 22.000,00 23.000,00
R$ R$ R$ R$ 74.400,00 | R$ 77.500,00
Total 62.000,00 68.200,00 71.300,00
Lucro ou Prejuizo no Periodo R$ R$ R$ R$ 249.250,98
R$ 106.746,78 149.699,58 195.500,78
67.291,58
Retorno
Anos 2021 2022 202 2024 2025
3
Lucro liquido R$ R$ RS$ 42.952,80 R$ R$
31.291,5 39.455,2 45.801,2 53.750,2
8 0 0 0
Receita total R$ R$ R$ 71.300,00 RS RS
62.000,0 68.200,0 74.400,0 77.500,0
0 0 0 0
Lucratividad
e R$ 50,47 R$ 57,85 R$ 60,24 R$ 61,56 R$ 69,36
Investimento R$36.000,00 R$67.291,58 R$107.706,78 R$151.619,58 R$198.380,78
s
Rentabilidad
e R$ 86,92 R$ 58,63 R$ 39,88 R$ 30,21 R$ 27,09
Prazo de Rotorno 4 anos

3. AVALIACAO ESTRATEGICA

Fatores internos (controlaveis) Fatores externos (incontrolaveis)

Pontos fortes Criatividade,disponibilidade. Nova localizacdo, nova infra.

Pontos fracos Preco alto, financeiro. Outras barracas que vendem

alimentos.
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3.1 Avaliagdo de cendrios

Pensando nas massas de pastéis a pronta entrega em um cenario otimista, podemos ter a
ampliacdo do negdcio, além de mais um produto, podendo ser "Pastel Sertanejo, faga vocé
mesmo™ na qual retne a possibilidade de vocé mesmo montar o seu pastel, escolhendo
seu proéprio recheio, sendo o diferencial do nosso negdcio. Pensando em um cenario
inverso e nao otimista, temos o "Pastel Sertanejo, na sua casa", o qual seria utilizado caso
a probabilidade da feira ndo desse certo, nesta proposta teremos a opgéo de vender os
pastéis para comerciantes, sendo eles supermercados e/ou restaurantes.

3.2 Objetivo de desenvolvimento sustentdvel

TRABALHO DIGNO 1 PARCERIAS

@@ E CRESCIMENTO EMEIOSDE
&y ECONOMICO IMPLEMENTAGAO

27
OBIJETIV:.:
DE DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAVEL
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SABORES DE PEABIRU

Camila Ortega
Leticia Costa
William Carlberg

1. Conceito do Negdcio; 2. Pontos Principais; 3.Avaliacdo de Estrutura; 4. Necessidades
dos Clientes; 5. Objetivos ODS’s; 6. Plano Financeiro; 7. Marketing; 8. Impacto na
Sociedade. 9. Avaliagdo Estratégica; 10. Avaliacdo de Cenérios.

1. CONCEITO DO NEGOCIO

A ideia € abrir uma loja no municipio de Peabiru onde sera comercializado produtos
locais, seja de fazendeiros, produtores locais e muito mais.

Desta forma, intensificando a forca do comércio local e agregando mais valor para o
municipio de forma geral.

2. PRODUTOS:

Massas (bolachas e paes);
vinhos, sucos (variedade);
Queijos (Variedades);
Embutidos (salames);
Geleias (variedade);

Doces (variedade);

Molhos (churrasco e saladas).

2.1 VERSOES/NOME DA CESTA:
Cesta temaética, cesta pronta, cesta personalizada.

2.2 PONTOS FORTES:

e Variedade de produtos nas cestas Produtos caseiros
e Produtos locais
e Aumento de renda dos agricultores locais

2.3 PONTOS FRACOS

e Distancia (por conta de produtos que ndo podem ser comercializados por muito
tempo sem refrigeracao).

e ldentificar a infraestrutura disponivel no Municipio que sdo necessarias para o
funcionamento do negdcio proposto;

e A ideia analisada pela equipe seria um local pequeno e central da cidade, que
facilitasse na manutencéo e atendimento aos clientes, visando a média variedade
de produtos ofertados, um espa¢o menor ja atenderia a necessidade principal do
negocio. Concorréncia (localizagéo, preco, comunicacao etc.).
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2.4 DIRETOS:

Ao analisar o comércio local, foi notado a falta de concorrentes diretos para nosso projeto,
uma vez que a predominancia de comércios locais hoje varia de autopecas, lojas de
materiais de construcdo, loja de produtos diversos, agronegdcios, mdveis, e muito mais.

2.5 INDIRETO:

Ja como concorrente indireto, analisamos o supermercado freitag, por conta da proposta
de ofertados produtos variados encontrados neste local, uma vez que 0 nosso plano de
negocios é focado em atendera populagéo ofertando produtos locais.

Além da Mercearia Valdinei que comercializa produtos parecidos ao supermercado,
porém em escala menor, este por sua vez fica localizado na rua principal da cidade
(Avenida Sao Jodo 422), indiretamente proximo de onde planejamos estabelecer nossa
estrutura fisica.

Supermercado Unido, localizado na rua central da cidade (Avenida Vila Rica 100),
consideramos indireto por conta da oferta de produtos muito maiores que 0 nosso plano,
além de ter mencionado anteriormente o outro concorrente do Unido sendo o Freitag.

Supermercado Familia localizado na rua (Maria Helena Bassi 1274), estaria encaixado na
mesma proposta dos outros mencionados anteriormente, porém este encontra-se em local
mais afastado do centro da cidade, sendo bem menos impactante para o plano de negdcios
que elaboramos.

Supermercados, Bom dia, localizado na rua (Avenida Curitiba 1040), com a mesma
proposta dos outros diante do nosso plano de acdo. Supermercado Unido localizado na
rua (Avenida Vila Rica 100).

supermercado

5*'&_ milia

Identificacdo dos pontos principais para se diferenciar da concorréncia e se tornar mais
competitivo - localizacdo, preco, comunicagdo, especializagdo, produtos ou servigos com
qualidade superior, atendimento personalizado.
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A localizacdo planejada é estar perto das demais lojas na rua central da cidade, com féacil
acesso e visibilidade(levando em consideragéo que boa parte dos concorrentes diretos
sendo supermercados ficam em ruas paralelas da principal)

Preco bem mais acessivel que os concorrentes por se tratar de produtos caseiros e sem
contato com producdo industrial como a enorme variedade de produtos oferecidos em
mercados tradicionais

Na especializacdo pode-se considerar a questdo da oferta de produtos que valorizem a
regido e a cidade como foco principal, uma vez que deixa de considerar a oferta de
produtos industriais e coloca a disposicao dos clientes produtos mais artisticos e caseiros.

Produtos e/ou servi¢os com qualidade bem superior aos concorrentes uma vez que Sao
caseiros e muitos até mesmo artesanais feitos por produtores locais, trazendo a identidade
da regido para o mercado.

Atendimento diferenciado por estar em contato mais direto com o cliente fazendo a ponte
de contato dos produtos com o consumidor, oferecendo produtos de alta qualidade e
confianca para os moradores locais e oferecendo para outras regides com a oferta de
produtos que tenham uma vida mais longa e ndo estraguem no caminho até o cliente de
outra regiéo.

Avaliacdo se com uma estrutura mais enxuta & possivel ser mais eficaz que o0s
concorrentes. Sim, uma vez que a ideia de espaco fisico serd um local pequeno e fécil de
manter, além de manutencdo barata e simples demandando pouco investimento de
manutencdo na estrutura.

Uma vez que empresas geralmente focam em espacos médios para grandes, 0 nosso
projeto prevé algo menor e mais acessivel, sendo assim, influenciando bem pouco no
valor final do produto ofertado e deixando o custo para o cliente mais acessivel para
qualquer necessidade. Identificagdo das necessidades dos clientes que ndo vém sendo
atendidas pelos concorrentes.

Uma vez que os concorrentes mais diretos sdo supermercados com grande variedade de
ofertas dos produtos industriais e pouco foco no produtor caseiro e local, nossa ideia prevé
atender a necessidade da populacdo com a oferta de produtos mais naturais e saudaveis
(mesmo com a presenca de geleias e doces, porém sem a presenca de insumos industriais
e conservantes oferecidos por grandes marcas em mercados tradicionais), sendo assim,
oferecendo uma melhor qualidade de vida, precos acessiveis e gerando uma economia
local mais desenvolvida e direta.

IdentificagcGo com as ODS’s:
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Levando em consideracdo os pontos relevantes analisados pelas ODS’s, consideramos
conectadas ao nosso projeto os numeros 8 e 9 uma vez que sdo as que mais estdo
relacionadas com empreendedorismo na prética, sendo elas:

8 - Emprego digno e crescimento econdmico (Levando em consideracao a criacdo de um
novo meio de negocio local e focando nos produtos da propria cidade para
comercializacao).

TRABALHODECENTEE
CRESCIMENTD
EH

i

9 — Industria, Inovacdo e Infraestrutura (Levando em consideracdo o apoio a producao
local e comercializacdo de produtos caseiros feitos pela prépria populacdo da cidade).

INDOSTRIA,INOVAGAD
EINFRAESTRUTURA

Elaborar o Plano Financeiro do Empreendimento

Prazo Objetivo Data da Meta em R$
Meta
Curto Prazo(Até 1 |Vender mil cestas (aumentandoas vendas em 11/10/2022 |De 12 a 15 mil
ano) épocas sazonais.)
Médio Prazo(Até [Aumentar a renda mensal dosprodutores 01/01/2024  |Entre 30 a 40 milao més
3 anos) Aumentar a equipe de 01/03/2023 |Aproximadamente R$7.335,00(5
colaboradores Funcionarios)
Longo Prazo(Até |Expansdo da loja fisica emPeabiru 01/01/2024  |Aproximadamente 20 Mil
5 anos) Criar uma filial em outra cidadeproxima 01/01/2028 |De 20 a 25 Mil

Plano Financeiro
Equipamentos Fixos (Estrutura Fisica, Veiculos, tecnologia etc.) Estrutura Fisica:

4,5 x 7,5 - R$650,00 (Trés quadras da praga principal da cidade - passado pelo Marcos
Augusto

-Convidado em aula) R$600,00

Trés quadras acima - R$1.200,00

Em um prédio comercial valor de até um salario-minimo

Varia de R$1.000,00 a R$2.000,00 na parte mais central da cidade

Veiculos:
Um veiculo pequeno (carro) para fazer as entregas no municipio sem imprevistos.
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Tecnologia:

Um computador para financeiro e administrativo um computador na loja fisica e caixa da
loja Duas Méaquina de cartéo

Um celular para contato Internet

Investimentos Pré-Operacionais (Reformas e registros da empresa)
Reformas Fisicas:

Pintura interna e externa

Fachada da loja com a logo da empresa

moveis planejados para loja

Registros da empresa:

CNPJ

Funcionarios Fornecedores

Cursos e Treinamentos para os colaboradores locais e agdo social Divulgagédo pelo
municipio e via instagram e facebook.

Registro de funcionérios:

Departamento de Marketing
Departamento de Vendas
Departamento de Financeiro
Departamento Administrativo
Caixa da Loja

Seguranca

Capital de Giro - Venda a prazo (Clientes e fornecedores) Clientes:
Moradores locais com maior presenca de publico

Consumidores de outras cidades (Com restricdo de ofertas de produtos que podem perder
qualidade)

Fornecedores:
Produtores locais Fazendeiros. E muito mais.

Quanto de recursos financeiros sua empresa precisa para iniciar a operacdo? Valor de
Aluguel

Valor de Agua/Luz Valores de Marketing

Grande forca de parceria inicial com os fornecedores dos produtos locais para inicio das
vendas e intensificacdo da divulgacdo dos produtos para ganhar o pablico.

Além do momento inicial, havera necessidade de recursos em quais outros momentos?
Momentos de instabilidade financeira (quando as vendas ndo forem muito altas)

De onde virdo esses recursos?
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Recursos proprios dos donos do empreendimento

Recursos de Terceiros para auxiliar nas atividades da empresa Outros (Empréstimos
Bancarios e outros)

Como os recursos serdo utilizados?

De forma estratégica e mantendo uma margem de reserva para qualquer emergéncia nao
planejada que aconteca durante os trabalhos.

Composicdo de Custos e Despesas: Apresente, em formato de planilha, os principais
custos e despesas que decorrem da operacionaliza¢do do negdcio. Em sintese, quais séo
0s principais custos/despesas da empresa?

Funcionarios Pagamento de Fornecedores Registros da Empresa
Aluguel Tecnologia Promocdes de Divulgacdo
Luz/Agua Marketing

Reformas da Estrutura \VVeiculos da Empresa

Evolucdo dos Resultados Financeiros e Econémicos (horizonte de cinco anos, més a més
no primeiro ano e trimestral ou semestral nos demais).

Indicadores de Viabilidade Valores
Lucratividade X / Ano

Rentabilidade X% / Ano

Prazo de Retorno de Investimento X Anos

Retorno do Investimento
Lucro Liquido X 100 Receita Total (y / Ano) y / Ano (Lucro Liquido) X 100 = X%
Receita Atual Lucro Liquido: y/ Ano Receita total

Marketing

Pensar no posicionamento do produto/servico, preco, praca (local da oferta) e promogéo.
Preco: Os valores variam por conta da oferta de cestas:

R$100 para a cesta pronta R$150 para a cesta tematica

R$170 a R$250 para a cesta personalizada (Variando de acordo com o0s produtos
escolhidos)

Praca: Regido central da cidade, com a presenca de poucos concorrentes indiretos que
auxiliam na presenca da empresa na atuacéo do mercado local, alem da presenca nas redes
sociais.
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Produto: A oferta de produtos € a juncdo de produtos artesanais e caseiros feitos na regido,
sendo assim auxiliando e intensificando a economia local.

Promocdo: Sorteios de inauguracdo, descontos em determinada compra apds tantos
produtos comprados na empresa, auxilio em projetos sociais do municipio (Doagdes,
Divulgacdo e muito mais).

Produto/Servico: Benéficos para a salde, uma vez que sdo produtos mais naturais e com
zero processo industrial como produtos de grandes marcas, uma vez que atingirmos a
presenca estratégica diante dos clientes, estaremos seguros no mercado e com a certeza
de estar atendendo a demanda ndo atendida atualmente no municipio.

Promocao: (meio de veiculagéo a ser decidido)

Negdcios sociais:
Sorteios para 0 municipio com renda financeira destinada aos projetos locais;

Doac0es de cestas para projetos sociais para ajuda monetaria destinada exclusivamente
aos projetos que receberam as cestas doadas;

Causar um impacto positivo em uma comunidade + ampliar as perspectivas de pessoas
marginalizadas pela sociedade + gerar renda compartilhada e autonomia financeira para
os individuos de classe baixa =objetivos dos negdcios sociais.

Tendo um envolvimento na parte de desenvolvimento da empresa, serd destinado a
realizar tarefas de produtos artesanais ajudando na fabricagéo das cestas, gerando renda e
emprego para comunidade e em especifico uma ajuda das pessoas mais frageis e com
antecedentes.

AVALIAGCAO ESTRATEGICA:

Fatores Internos (Controlaveis) Fatores Externos (Incontrolaveis)
Pontos Fortes Forcas Inovagdo de negdcio local Oportunidades Atender
Auxilio para produtoresLocais necessidades novas
Inovar em formato de comércio local
Pontos Fracos Fraquezas Equipe Ameacas Concorréncia
interna Financeiro proxima Localizacdo ndo visivel de inicio

AVALIACAO DE CENARIOS:
Cenérios Alternativos:
Héa cenarios que demonstram possibilidades de resultados mais otimistas?

e Expansdo em cidades com maior infraestrutura, onde os moradores preferem
alimentos frescos e naturais.

e Ha cenérios limitrofes que ndo sdo o ideal e, mesmo assim, permitem a empresa
evoluir?

e Ter somente uma loja no municipio de Peabiru e limitar a distancia, fazendo
somente entregas em uma cidade que se encontra mais proximo, prezando pela
qualidade e validade dos produtos.
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Descritivo da Atividade Status de execucdo Concluido Em Execucao
1 | Sumério Executivo OK
2 | Conceito de Negécio OK
3 | Mercado e Competidores OK
4 | Objetivos ODS OK
5 | Equipe para tocar o Projeto OK
6 | Descricdo do Produto e/ou Servico OK
7 | Estrutura e Operacdes OK
8 | Marketing ou Forma de Venda OK
9 | Plano Financeiro OK
10 | Avaliacdo Estratégica OK
11 | Avaliacdo de Cenérios OK
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ESCOLA PROFISSIONALIZANTE EMPREENDER PEABIRU

Mayara Cardoso

Graziela Martins

Emanuelle Christini

Backaus Silva Yoneyama
Alessandra Azevedo Gencissk

1. Sumaério Executivo; 2. O conceito do negdcio; 3. Mercado e competidores; 4. Equipe
para tocar o projeto; 5. Descricdo do produto e/ou servico; 6. Estrutura e operacdes; 7.
Marketing; 8. Plano financeiro; 9. Avaliacdo estratégica;10. Avaliacdo de cenarios.

1. SUMARIO EXECUTIVO

Este Plano de Negdcio consiste em uma escola de ensino profissionalizante e técnico,
voltado para a area de Empreendedorismo com a oferta de Consultorias e também com
cursos de curta e média duracdo dentro de algumas especialidades como: Artesanato,
Costura, Bordado e préatica de Hortifruti. A empresa ira atuar no setor de Prestacdo de
Servicos, mais precisamente educacionais e tem por base a pratica de Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel de Educacdo de Qualidade e de Trabalho Decente e
Crescimento Econémico (descritos mais detalhadamente no decorrer do plano), tendo
como sede o municipio de Peabiru, situado no Noroeste do estado do Parana, com
aproximadamente 14.000 habitantes e proximo a cidades como Campo Mourdo e
Engenheiro Beltrao.

Nossos principais clientes sdo os feirantes da cidade que procuram por especializacao e
que querem capacitar seus micros negdcios, pequenos produtores que objetivam
qualificar seus produtos, publico da maior idade a procura de aprendizado de novas
atividades e/ou que desejam empreender e para o publico em geral da cidade que quer
virar empreendedor ou deseja fomentar seus negdcios, onde a Missao, Visdo e Valores da
nossa organizacgao séo descritos por:

Missdo: Proporcionar ensino e auxilio de qualidade a quem deseja aprimorar seus
conhecimentos e realizar atividades empreendedoras.

Visdo: Ser considerada a melhor escola técnica de Peabiru, bem como auxiliar e fazer
parte da maioria dos projetos empreendedores com capacitacdo no municipio e em regides
proximas.

Valores: Igualdade, cidadania e incluséo.

O montante do capital a ser investido na Escola Profissionalizante Empreender Peabiru é
de 120 mil reais, com lucro anual de aproximadamente 29 mil reais e rentabilidade de
24,7% ao ano, de forma que se espera o retorno do investimento num periodo de 4 anos.
Como responsaveis pela administracdo do negocio temos 2 pessoas juridicas como socias
que irdo contar com a fonte de recursos proprios para a abertura do negdcio, além da
utilizacdo de recursos de terceiros através da busca de investidores onde se pretende
alcancar o patrocinio vindo de alguma das grandes cooperativas existentes na regido de
Peabiru. Funcionaremos como uma Empresa de Pequeno Porte (EPP), na forma juridica
de Sociedade Limitada e com enquadramento tributario SIMPLES, onde o Capital Social
para a montagem do negocio funcionara da seguinte forma:
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Sdcios e Investidores Valor (R$) % de
Participacéo
Pessoa Juridica 1 R$ 30.000,00 25%
Pessoa Juridica 2 R$ 30.000,00 25%
Investidor - Cooperativa R$ 60.000,00 50%
Total R$ 120.000,00 100%

2. CONCEITO DO NEGOCIO
2.1 Nome do Negdcio

Escola Profissionalizante Empreender Peabiru.

2.2 Sobre Peabiru

Peabiru encontra-se localizado no estado do Parand, possuindo uma area territorial de
468,59km2 com populacdo estimada em 2021 pelo IBGE1 de 14.017 habitantes, fazendo
fronteira com Terra Boa, Engenheiro Beltrdo, Quinta do Sol, Fénix, Barbosa Ferraz,
Corumbatai do Sul, Campo Mourdo e Araruna.

Peabiru e Fronteiras:

23331878

Torra Boa

- Quinta

Farol

Mambord Lurena iretama

Roncador

Fonte: IPARDES (2012).

Com relagdo ao IDHM2 do municipio de Peabiru, houve um aumento de 0,616 no ano de
2000 para 0,723 em 2010, considerando-se 0s parametros atuais de cinco faixas para o
indice: muito alto (0,800 — 1,000), alto (0,700 — 0,799), médio (0,600 — 0,699), baixo
(0,500-0,599) e muito baixo (0,000 — 0,499). Com isso, Peabiru passou da faixa de médio
IDH para alto, porém o indice encontra-se abaixo da média do Estado do Parana,
indicando que o municipio ainda necessita de muitas melhorias.

Com relagdo a educagdo onde se encontra nosso plano de negdcio, é onde o indice se
apresenta mais baixo, de acordo com pesquisa realizada pelo Atlas de Desenvolvimento
Humano do Brasil, com um indice de 0,629, ndo se estabelecendo ainda com o0 mesmo
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desenvolvimento como longevidade e renda (que também se apresenta bastante fragil).
Isso demonstra que este € um espago onde deve haver investimento para que Peabiru
apresente melhoria de qualidade de vida entre seus habitantes.

2.3 Nosso Plano de Negdcio

Nosso plano de negdcio visa ajudar a comunidade de Peabiru através de uma escola
profissionalizante com cursos e consultorias de baixo custo que tragam a interacao de
pessoas que desejam empreender para que elas tenham auxilio e capacitacdo para isso,
facilitando o sucesso de suas jornadas e possiveis empreendimentos, favorecendo o
desenvolvimento e crescimento econdmico da cidade de Peabiru.

A Escola Profissionalizante Empreender Peabiru, ird contar com:

Consultorias e Planos de Negdcio;
Cursos de Empreendedorismo;
Artesanato;

Bordados;

Costura;

Hortifruti.

Missdo: Proporcionar ensino e auxilio de qualidade a quem deseja aprimorar seus
conhecimentos e realizar atividades empreendedoras.

Visdo: Ser considerada a melhor escola profissionalizante de Peabiru, bem como
auxiliar e fazer parte da maioria dos projetos empreendedores com capacitacdo no
municipio e em regidesproximas.

Valores: Igualdade, cidadania e inclus&o.

2.4 Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS)

Nosso Plano de Negocios tem por objetivo auxiliar em determinados objetivos de
desenvolvimento sustentavel impostos pela ONU3 no ano de 2015 e que devem estar
intrinsecos nas organizagdes, auxiliando a construcdo e implementacdo de politicas
publicas que tem a tarefa de guiar a humanidade até 2030. Sendo assim, 0s objetivos
presentes em nossa Escola Profissionalizante sdo:

Objetivo 4 - Assegurar a educacao inclusiva e equitativa

EDUCACAODE e de qualidade, e promover oportunidades de
QUALIDADE aprendizagem ao longo da vida para todas e todos. Dentro
desse objetivo, pretendemos possibilitar a igualdade de

H acesso para todas as pessoas, sendo homens e mulheres a

educacdo profissionalizante e técnica com precos

acessiveis. Aumentando também o ndmero de jovens e

adultos que tenham habilidades relevantes, inclusive

competéncias técnicas e profissionais, para emprego,
trabalho decente e empreendedorismo.
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TRABALHO DECENTEE Objetivo 8 - Promover o crescimento econémico inclusivo e
CRESCIMENTO sustentavel, o emprego pleno e produtivo, e o trabalho digno
ECONOMICO para todos. Atraves desse objetivo, visamos promover politicas

orientadas que apoiem as atividades produtivas,
desenvolvimento do empreendedorismo, criatividade e
" inovagdo, incentivando e formalizando o crescimento das

micro, pequenas e médias empresas.

3. MERCADO E COMPETIDORES
3.1 Setor de negdcio de atuagdo

Prestacdo de Servigos no setor educacional de ensino profissionalizante.

3.2 Contexto do setor de educagdo no Brasil

O setor educacional do Brasil vem passando por significativas mudancas devido ao
caminho que o desenvolvimento econdmico do pais tem tracado. O aumento da renda
geral do pais, mesmo que pouco, traz a necessidade de forcas de trabalho que sejam mais
especializadas, aumentando assim, a requisicao da sociedade por servigos de educacgéo de
maior qualidade.

Em contrapartida, segundo dados do Anuéario Brasileiro de Educacao Basica, mesmo com
0 acesso amplificado da populacéo brasileira a educacéo, a taxa de pessoas que chegam
a concluir pelo menos o ensino médio € baixa, e isso mostra como ocorre uma defasagem
de individuos realmente capacitados para ocuparem postos no mercado de trabalho.

Para cada 100 estudantes que ingressam na escola, 89 concluem o Ensino Fundamental,
sendo 48% com uma aprendizagem defasada em matematica. 78 conseguem concluir a
segunda etapa do fundamental e o percentual de aprendizagem adequada em matematica
bate 21,5% e em portugués 39,5%. 65 alunos finalizam o ensino médio com até 19 anos
e a aprendizagem adequada para matematica e portugués desmoronam para 9,1% e 29,1%
respectivamente.

Com a pandemia trazida pelo virus do Covid-19, medidas de contencdo foram impostas
no inicio de 2020 e diversos estabelecimentos foram fechados, afastando de maneira
fisica, diversas pessoas de escolas, cursos e universidades, fazendo também com que todo
0 sistema de ensino tivesse que ser transferido para o meio digital, reforgando assim, toda
a vulnerabilidade que a educacédo no Brasil ja enfrenta ha muito tempo, e evidenciando a
enorme diferenca da qualidade da educacdo publica para a educacdo privada e
prejudicando muitos alunos. Além disso, a (SPE) Secretaria de Politica Econdmica,
através de seu boletim Macrofiscal, revelou que todo o resultado negativo que a pandemia
trouxe para a educagéo pode repercutir durante 15 anos na economia do Brasil.

Segundo dados do Censo Escolar, através do grafico a seguir, constata-se que a maior
parte dos alunos no Brasil encontram-se no ensino fundamental, com a segunda posigéo
sendo da educacéo infantil, e a terceira do ensino médio.
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Distribuic&o de alunos por
etapa deensino:

30.000.000

55,45%

20.000.000

10.000.000

@ Escolas plblicas Escolas particulares

Fonte: Censo Escolar, 2019.

O numero de escolas privadas, assim como o numero de alunos presentes nas mesmas,
vem mostrando crescimento de 1,72% ao ano de 2009 até 2019, mesmo com as
arbitrariedades trazidas pela incerteza da economia e por periodos de recesséo.

Taxa de escolas particulares por ano
Numero de escolas particulares por ano

50.000
= 39.575 39.331 40.016 40,028 40.641 41.434
40.000 ssggs 36289 36.883 38.060 38.822 s s
30.000
20.000
10.000
0
2009 2010 201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Fonte: Censo Escolar, 2019.

Mesmo diante e apds a pandemia, 0 momento para o0 cenario educacional é favoravel,
trazendo a tona um mercado aquecido para expansdo e novas oportunidades. Como o
mercado desse setor é descentralizado, as aquisicdes de negdcios sdo propicias, com
receitas previsiveis, boas taxas de retencdo e raridade em inadimpléncia. "Somadas, as
escolas representam um mercado educacional e um ecossistema de educacao basica com
mais de 180 mil instituicGes de ensino e um universo de 47 milhdes de alunos".

Com esse breve contexto, e na atual conjuntura, é certo que nos proOximos anos iremos
presenciar o crescimento do setor educacional geral no pais. Existem varios nichos para
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serem preenchidos e previsdo de ascensdo, mesmo com os problemas evidenciados pela
pandemia e que ainda vao durar por muito tempo.

3.3 Tendéncias no Mercado de Educagdo pds pandemia

Segundo o Férum Econémico Mundial, a pandemia do Covid-19 acabou por gerar uma
inovacédo educacional, trazendo flexibilizag&o para esse setor que apresentava resisténcia
a mudancas e novas tecnologias. A partir disso, de acordo com o blog Partners
Comunicacédo Pro Business6 essas sdo as fortes tendéncias para o mercado da educagéo:

e Novas tecnologias e ferramentas implementadas as aulas expositivas;

e Reforco da necessidade de crescimento de parcerias publico-privadas, onde
diversas instituicbes como governos, docentes, empreendedores, fornecedores
tecnoldgicos e redes de telecomunicagdo se unem para encontrar solucdes
educacionais no meio digital, trazendo um futuro mais promissor para 0S
estudantes que irdo se beneficiar com maior acesso a tecnologia;

e Aumento do Gap Digital, de forma que economias emergentes devem se atentar
para o acesso e Viabilizacdo de suas comunidades & internet e ao uso de
dispositivos online. Atualmente, apenas 60% da populacao brasileira tem acesso
ao meio digital e esta online, por isso é importante também diminuir as diferencas
socioeconémicas do pais, para que isso se reflita num meio educacional mais
propicio para todos os cidaddos, viabilizando cada vez mais o ensino a distancia
e 0 uso de tecnologias.

e Aprendendo novas habilidades: estamos em um momento em que ndo existem
barreiras geogréficas para 0 mundo se conectar, dessa forma, é possivel tornar
pessoas do mundo todo compativeis para que participem em conjunto de projetos
educacionais, até a colocacdo de tutores particulares que possam solucionar
duvidas e ensinar pontualmente estudantes, personalizando e aumentando a
qualidade do ensino.

*Qbs.: Em nosso plano de negdécio, seguiremos as tendéncias educacionais através de
parcerias com outras instituicbes privadas que nos permitirdo inserir novas tecnologias
em aula para nossos alunos e teremos um ensino com didatica personalizada para cada
aluno e atendimento especial para o publico da terceira idade, tornando-se um concorrente
com diferencial e valor agregado.

3.4 Contexto do nosso nicho de atuagdo:

A educacgdo profissionalizante em si, tem como objetivo desenvolver habilidades e
competéncias técnicas em jovens e em adultos, em varias atividades do setor produtivo
para que seja suprida a demanda por mao de obra de qualidade e com certificacdo. Os
cursos oferecidos nesse aspecto sdo ofertados independente da escolaridade dos
individuos, para que 0s mesmos consigam capacitacao ou requalificagdo profissional.

Este tipo de educacdo, atualmente, € considerado uma das grandes apostas para que
ocorram melhorias na competitividade da industria no Brasil. Investir nesse setor,
significa retomar o crescimento econémico do pais continuamente, gerando
oportunidades de emprego, aumento de renda e melhoria de vida no geral. Dados
fornecidos pelo Mapa do Trabalho Industrial7 De 2019 a 2023, informam que nosso pais
precisara qualificar 10,5 milhGes de pessoas em niveis superior, técnico, de qualificacdo
profissional e aperfeicoamento até 2023.
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Visto isso, é importante analisar que o Brasil ainda se encontra entre os ultimos colocados
quando se trata de disseminacdo e de qualidade na educacédo, o0 que torna necessario que
nesse ambito se mantenham os investimentos para que haja a melhoria da qualidade de
ensino, onde por exemplo a taxa de estudantes matriculados em cursos profissionalizantes
é apenas de 9,3%, enquanto de acordo com Inep8, na Unido Europeia, essa proporgéo é
de 50% .

E indiscutivel que uma formagcéo profissionalizante gera efeitos na renda, garantindo que
os individuos tenham probabilidades maiores de prosperar em suas atividades, sejam elas
industriais, como empregados, autbnomos, ou de cunho empreendedor com empresas
proprias.

3.5 Andlise do entorno e Concorréncia Direta e Indireta

Através de uma analise de concorrentes diretos e indiretos, pudemos identificar algumas
instituicdes em cidades préximas a Peabiru, e na prépria cidade. Vale considerar, que
devido a pandemia do covid-19, algumas instituicdes de ensino estdo fechadas e/ou
funcionando remotamente através do meio digital. Algumas das instituicdes analisadas
sdo: Sistema FIEP (Senai, Sesi, Senac), Sebrae e Flor D'lis Atelier Escola de Corte e
Costura.

Visto isso, e com essa pesquisa inicial feita, delimitamos para uma pesquisa mais
detalhada, quatro concorrentes, de acordo com a concordancia, objetivos e a partir dos
cursos que desejamos oferecer com a nossa escola técnica.

3.5.1 Senai - Concorrente Indireto

Integrante do sistema Fiep, 0o Senai (Servico Nacional de Aprendizagem Industrial),
existente desde 1942, foi criado para garantir a formacéo de profissionais qualificados
para alimentar as industrias. Apresenta-se como uma entidade de direito privado e existe
no Parana desde 12 de marco de 1943, contribuindo para o avanco da inddstria e para a
qualificacdo da comunidade paranaense.

A instituicdo possui mais de 50 unidades espalhadas pelo estado e possui Institutos de
Tecnologia em varias areas do setor industrial. Atuante na area da educacdo, disponibiliza
cursos de iniciagdo, aprendizagem industrial, qualificacdo, aperfeicoamento, cursos
técnicos, graduacdo tecnolodgica, extensdo e pos-graduacdo, atraves das Faculdades da
Industria. Funciona no presencial, com cursos a distancia e in company, com o intuito de
atender de forma personalizada as necessidades dos alunos e da industria.

Presta servicos de consultoria, e possui uma vasta rede privada de laboratorios integrados
com apoio para o desenvolvimento da inovacdo e cooperacao entre as industrias, tendo
como miss&o, viséo e valores:

Missdo: Servir e fortalecer a industria para melhorar a vida das pessoas.
Visdo: Referéncia em solugdes para o desenvolvimento sustentavel da inddstria.

Valores do Senai

e Respeitamos: Tratamos as pessoas com dignidade e confianga, aceitando que cada
ser humano é unico, com uma vocagdo e um valor préprio.
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e Dialogamos: Buscamos a escuta e a comunicagdo assertiva, honesta e inclusiva,
de forma a alcancar as melhores solugdes para as pessoas, organizacgao e inddstria.

e Somos integros: Agimos de maneira integra, ética, transparente e responsavel na
conducdo dos negocios e relacbes que estabelecemos com todos 0S nossos
interlocutores.

e Somos sustentaveis: Usamos 0s recursos com consciéncia e responsabilidade,
disseminando este uso para industrias e sociedade.

e Inovamos: Olhamos cada tarefa, processo, produto e servico em uma nova
perspectiva e, se preciso, 0s reinventamos, para melhor atender o
desenvolvimento da industria.

e Agregamos valor: Somos comprometidos em agregar valor para nossos clientes,

indUstria e sociedade.
Fonte: Senai, 2021

Dentre os diversos cursos que o Senai9 oferece no Parana em cidades proximas a
Peabiru, os mais pertinentes para a pesquisa de concorréncia do nosso plano de
negdcio sdo:

- Curso de Iniciacdo Profissional em Empreendedorismo
e Curso rapido oferecido em modalidade EAD, com carga horéria de 14 horas;
e Publico-alvo: pessoas em busca de iniciacdo profissional em empreendedorismo;

e Conteudo: conhecimentos sobre como intd empreender, empreender, como fazer
gestdo de micro e pequenas empresas, plano de negdcios, e como identificar
oportunidades e fazer planejamentos de empreendedorismo;

e Custo: gratis.

- Qualificacdo Profissional em Desenhista de Moda

e Curso presencial oferecido na cidade de Apucarana (136 km de Peabiru), no
periodo vespertino com varios modulos e carga horaria total de 220h;

e Publico-alvo: pessoas que buscam qualificacdo no setor de moda;

e Conteudo: Terminologias e Simbologias Técnicas do Vestuario (12h),Ciéncias
Aplicadas do Vestuario (30h),Introducdo a Histéria da Moda (12h),Tecnologia da
Confeccdo (20h),llustracdo de Moda (56h) e Desenho Técnico de Produtos de Moda
(90h);

e Custo: R$750,00.

3.5.2 Senac - Concorrente Direto

Dentro do sistema FIEP, existe também além do Senai, 0 Senac (Servigo Nacional de
Aprendizagem Comercial)10, que atua principalmente com cursos de profissionalizagéo
em mais de 600 unidades pedagdgicas e unidades maéveis, contando com uma estrutura e
sistemas de alta qualidade.

Criado em 10 de janeiro de 1946 , através dos Decretos leis n® 8.621 e 8.622, autorizando
a Confederacdo Nacional do Comércio a organizar e administrar, nacionalmente, escolas
e oficinas de aprendizagem para trabalhadores e pessoas interessadas em ingressarem no
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setor comercial, sendo uma entidade privada e sem fins lucrativos, ofertando cursos livres,
escola técnica, graduacdo, pds graduacdo e cursos de extensdo para diversas areas.

Missdo: Educar para o trabalho em atividades do comércio de bens, servicos e turismo.

Visdo: Ser a instituicdo brasileira que oferece as melhores solu¢bes em educagéo
profissional, reconhecida pelas empresas.

Valores: Transparéncia, Inclusdo Social, Exceléncia, Inovacdo, Atitude Empreendedora,
Educacdo para Autonomia e Desenvolvimento Sustentavel.

Existe uma sede do Senac em Peabiru, onde eles oferecem cursos nas areas de artes, area
da beleza, do comércio, da educagdo, comunicagdo, design, gastronomia, moda, gestao,
idiomas, producdo de alimentos, saude, seguranca, tecnologia da informacéo, transito,
turismo e na area de zeladoria a nivel técnico, livre, de extensdo, graduacdo e pos-
graduacdo, EAD e cursos in company. Dentre esses cursos destacamos:

e Aarte de se comunicar e de vender mais em Peabiru com duracdo de 30h; EAD e
grétis;
e Curso de Empreendedorismo digital em Peabiru com duracdo de 60h; EAD e
grétis;
e Curso de corte e costura em malha em Peabiru com duracédo de 60h;
e Presencial e custo de R$1.163,40 podendo ser parcelado em até 5x.
Com aprovacdo do MEC, os cursos sdo aplicados por docentes qualificados e boa parte
deles sdo ofertados gratuitamente ou com grandes descontos para aqueles que ndo
possuem boas condi¢Oes financeiras.

3.5.3 Sebrae Peabiru - Concorrente Direto

O SEBRAE11 (Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas) € uma
instituicdo privada existente desde 1972 com o objetivo de promocao da competitividade
e do desenvolvimento sustentavel de micro pequenas empresas, em prol de fortalecer e
acelerar o empreendedorismo através de parcerias com o setor publico e privado,
programas de capacitacdo, feiras, workshops de negdcios, acesso ao crédito e a inovagéo
e impulso ao associativismo.

Atuante em todo o territorio nacional, conta com 27 unidades além da sede nacional em
Brasilia, oferecendo cursos, seminarios, consultorias e assisténcia técnica para pequenos
negocios dos mais diversos setores, com mais de 5 mil empregados em todo o Brasil, e
mais de 8 mil consultores.

Desde 2015, o Sebrae em parceria com a prefeitura de Peabiru inaugurou a Sala do
Empreendedor, uma iniciativa com foco no incentivo de legalizar negdcios informais e
prestar assisténcia aos microempreendedores individuais, instalada no mesmo prédio que
a Agéncia do Trabalhador do municipio.

Missdo: Transformar 0s pequenos negocios em protagonistas do desenvolvimento
sustentavel do Brasil.

Visdo: Ser referéncia na promogéo do empreendedorismo e na geracéo de valor para 0s
pequenos negocios.

Dentre 0s cursos e assisténcia que o Sebrae presta a comunidade de Peabiru destacamos.

e Curso: MEI — Microempreendedor Individual: Como se Formalizar;
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e Gratuito, online e com duracéo de 2h;
e Curso: Como se Tornar um Microempreendedor Individual.
e Gratuito, online e com duracgéo de 2h.

3.5.4 Flor D'lis Atelier Escola de Corte e Costura - Concorrente Indireto

Localizada proximo a Peabiru em Campo Mouréo, oferece cursos de corte e costura e de
artesanato em geral, além disso prestam consultorias de imagem e de coloracdo pessoal.
Os cursos variam de preco de acordo com a escolha de duracdo, onde o curso de Corte e
Costura com periodo de 1 ano, tem um custo de R$ 330 por més.

3.5.5 Andlise Geral de Concorrentes

Através da tabela a seguir, fizemos um comparativo com os principais fatores a serem
analisados de cada concorrente pesquisado para que cheguemos a um negocio viavel:

Nome do negécio Local e tipo de Concorréncia Curso/ Servigo Formato Valor
2 Iniciag8o Profissional em EAD - dumaglo
Campo Mourdio - Indireta Empreendedorismo 14h Gratuito
Senai
Apucarana - Indireta Qualkficaglo Profissional em Presondal - RS 750,00
Desenhista de Moda duracdo 220h
Peabins - Direta Empre endedorismo Digital EAD -&mm Gratuito
Senac
Presencial - R$1.163,40 podendo ser
Peabiry - Direta Corte e Costura em Maha duracho 60h parceiado em até 5x
Peabin; - Direta Sala do Empreendedor Poabinu Consultoria Gratuito
2 C EAD
OMmoO 50 tormar um - duragio
Todas as sedes - Direta Microempreon individual 2h Gratuito
Flor D'Lis Escola de Conte e Presencial -
Costura Campo Mourdo - Indireta Corte e Costura duracso 1 ano R$330.,00 por més

A partir disso, conclui-se entdo, que mesmo apresentando alguns concorrentes fortes e
com servicos prestados na propria Peabiru, a maioria possui duracdo muito curta e
funciona online, sem acompanhamento e didatica personalizados como nossa escola
propde. Os presenciais qualificados a nivel profissionalizante ofertados na cidade tem
custos que variam aproximadamente de R$ 700 a R$1.000,00, o que ndo se adequa ao
publico que visamos atingir e o curso de custo mais acessivel de R$ 330,00 mensais fica
em outra cidade, o que acaba por tornar-se de qualquer forma o investimento mais caro
pelo fator do deslocamento ao habitantes de Peabiru.

4. EQUIPE PARA TOCAR O PROJETO:

Para comandar o projeto vamos necessitar de 1 administrador para gerenciar a escola. A
funcdo do administrador serd controlar o andamento da escola, tomar decisdes
estratégicas para o bom funcionamento da escola e comandar a equipe responsavel por
cada curso disponibilizado.

Serdo necessarios 2 diretores para gerenciar os cursos, sendo um diretor responsavel pelos
servicos de : Consultoria e Plano de Negocios e Curso de Empreendedorismo, e 0 outro
diretor para gerenciar 0s cursos de: Artesanato, Bordados, Costura e Hortifruti.

No inicio contaremos com 1 secretaria para fazer atendimento a interessados nos cursos
e realizacdo de matriculas, repassando informag6es importantes sobre a demanda para o
diretor do curso responsavel.
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Serdo contratados 5 professores para ministrar os cursos, 1 para cada curso ofertado, onde
os professores decidirdo junto com o diretor como sera o andamento dos cursos, e quais
as principais atividades a serem realizadas com os alunos. Para a consultoria e os demais
cursos poderédo ser firmada parceria com Faculdades Locais ou Instituices de regides
proximas para que os alunos tenham professores qualificados e possam receber
certificados, bem como consultores profissionais para atender 0s aspirantes ou ja
microempreendedores.

5. DESCRICAO DO PRODUTO E/OU SERVICO

Serdo ofertados cursos de empreendedorismo, consultoria e acompanhamento de
negocios, curso profissionalizante de bordado, costura, artesanato, hortifruti e todos esses
também para a maior idade. Os objetivos principais a longo prazo séo:

e Aumentar em até 30% o nimero de empreendedores e microempresas em Peabiru;
e Tornar pelo menos 60% dos feirantes de Peabiru profissionalizados e capacitados
para venda de seus produtos e servicos;
e Assegurar o aumento de até 10% relacionado ao trabalho digno e legalizado a
comunidade de Peabiru, bem como diminuir as desigualdades sociais.
Nossos cursos séo voltados para feirantes que procuram por especializagdo, pequenos
produtores que procuram por especializacdo, pessoas da maior idade que desejam
exercitar seus aprendizados, que também desejam empreender e para o publico em geral
gue deseja fomentar seus negdécios.

Os cursos serdo de curta duracdo, levando no maximo seis meses para completar todos os
maodulos, e para as consultorias, o tempo de execucao e consultas irdo funcionar de acordo
com 0 negadcio em questdo.

6. ESTRUTURA E OPERAGOES

A estrutura da escola tera espacgo(s) cedido(s) pela Prefeitura de Peabiru por meio de
parceria firmada. A prefeitura cedera o espaco e nds entraremos com a mao de obra e 0
restante dos investimentos necessarios em comunhdo com investidores e patrocinadores
para o funcionamento da escola.

Temos 5 opcBes de cursos em nossa escola, além da consultoria, e como grade de
funcionamento sugerimos destinar um dia da semana para a realizacdo de cada curso ou
atividade. Para os cursos de artesanato, costura, bordado e hortifruti e empreendedorismo
vamos buscar na comunidade de Peabiru e nos entornos, parceiros e profissionais de
entidades publicas e privadas para ministrar tais cursos.

6.1 Curso de Costura

e S&0 necessarias 2 mesas para modelagem, materiais de costura (linhas, agulhas,
tesouras, papéis para modelagem);

e 2 salas com tamanho de 15m2, ( 1 para aulas tedricas e modelagem e outra com as
maquinas);

e Sala de modelagem: 2 mesas de modelagem, 6 cadeiras e 1 quadro negro;

e Sala de costura: maquinas industriais (3 maquinas retas , 3 maquinas overlocks e
3 méaquinas galoneiras); maquinas caseiras (2 maquinas domésticas) e uma cadeira
para cada maquina, totalizando 11 cadeiras;
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e Balancim para aplicar botdes de pressao e fazer botdes encapados;

e Apostila com passo a passo basico e tarefas para cada aula;

e Maquina de corte de tecido;

¢ Rolos de Algodéo Cru para que os alunos possam construir prototipos e costurar
pecas pilotos.

6.2 Curso de bordado

e Salacom 15m?;

e S30 necessarias mesas com cadeiras;

e material de bordado: tecido - algod&o cru 20 x 20 (20m por més);

e bastidor 16cm;

o |apis ou lapiseira, fita crepe, linha de meada ou novelo, agulha de costura n° 7,
tesoura de ponta pequena, tinta, aquarela, pincel, saquinho de papel kraft,

o fitas diversas.

e Apostila com passo a passo basico e tarefas.

6.3 Curso de Artesanato

S&0 necessarias mesas com cadeiras;

Sala de 15m?;

variedades de colas (quente, isopor, gel, branca, madeira, tecido, isopor);

tesouras (bordado, multiuso, arremate);

estilete, régua ou fita métrica;

lapis e caneta, pinceis e tintas (tecido, acrilica, lavavel, guache, esmalte, tinta a

6leo, tinta nanquim);

e papéis (cartdo, cartolina, metro, seda, arroz, manteiga, crepom, laminado, Vergé,
kraft);

e isopor, mdf, tecidos ( algoddo, malha, tricoline, linho, camurca, chita, brim);

e agulha e linha, enchimentos, lixa, rolinhos, moldes, resina, jornal velho.

6.4 Curso de Hortifruti

Espaco com boa incidéncia solar e disponibilidade de agua;
Area de terra plana, propicia para plantacdo de mudas;
Sala com 15m?2 para aulas tedricas;

1 quadro para explicacdes;

1 projetor;

1 computador;

Internet disponivel;

Mudas e sementes;

Ferramentas e outros insumos;

Apostila.

6.5 Curso de Empreendedorismo/ Consultorias

e 1 quadro para explicagdes;
e 1 Computador em sala para o professor;
e 1 projetor para passar conteudo nas aulas;
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e apostilas para os alunos;

e 10 conjuntos de cadeira com carteira;

e 1 mesa para professor;

e 1 cadeira para o professor;

¢ Internet disponivel para uso durante a aula;
e 1 sala medindo 35m2.

Obs*: Os cursos de Empreendedorismo, Consultorias, Artesanato, Bordado e Hortifruti
(aulas tedricas) poderdo ser ministrados no mesmo espaco (sala) que disponha de todos
0S materiais necessarios, visto que a cada dia da semana 0 mesmo espaco podera ser
ocupado para diferentes fins. J& para o curso de costura, € necessario que haja duas salas
personalizadas devido ao uso das mesas de modelagens e maquinas.

7. MARKETING OU FORMA DE VENDA
7.1 Produto

Nosso produto classifica-se como intangivel, visto que iremos trabalhar com a oferta de
servigos educacionais, no setor de ensino profissionalizante e com uma forma de ensino
personalizada, com custo acessivel, turmas pequenas e com didatica também
especializada para o publico da terceira idade. Dessa forma, visamos sanar uma
necessidade da comunidade de Peabiru, auxiliando aqueles que desejam empreender ou
profissionalizar seus servigos.

7.2 Preco:

Apbs o estudo de um panorama feito acerca dos custos da Escola Profissionalizante
Empreender Peabiru, analise de publico-alvo, mercado e concorréncia, chegamos aos
seguintes valores:

e Curso de Costura: R$300,00 para a mensalidade com modulos de estudo que
duram até 6 meses e materiais inclusos;

e Curso de Bordado: R$250,00 para a mensalidade com modulos de estudo que
duram até 6 meses e materiais inclusos;

e Curso de Artesanato: R$200,00 para a mensalidade com maédulos de estudo que
duram até 3 meses e com materiais inclusos;

e Curso de Hortifruti: R$150,00 para a mensalidade com modulos de estudo que
duram até 6 meses e com materiais inclusos;

e Curso de empreendedorismo: R$ 150,00 para a mensalidade com mddulos de
estudo que duram até 3 meses e com materiais inclusos;

e Consultoria para novos negocios: conforme orcamento e negocio proposto a
consultoria tem um prazo maximo de 1 ano para acompanhamento e um valor que
pode chegar até R$150,00 por més.

7.3 Praca

Nosso servico e atividades irdo funcionar em espacos disponibilizados pela Prefeitura de
Peabiru e pela possivel parceria com escolas locais do Municipio que possuam 0 espaco
e infraestrutura necessaria para o funcionamento da Escola. Cada curso ocuparia uma ou
mais sedes diferentes conforme o tamanho, infraestrutura e materiais necessarios, citados
no topico de Estrutura e Operagoes.
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7.4 Promocgdo

A comunicacdo do nosso empreendimento se dara conforme o publico alvo que
desejamos atingir, dessa forma, pensando em empreendedores iniciantes, feirantes e
vendedores locais que desejam obter especializacdo e pessoas de maior idade que também
desejam se aprimorar, vamos divulgar nossos servicos através de panfletos distribuidos
diretamente nas casas e em pontos de comércio como padaria e/ou mercados, na prefeitura
de Peabiru, com carros de som, e através de posteres e outdoors em pontos estratégicos
de grande visualizacéo na cidade, eventos e na feira.

Além disso, como estratégia promocional, contamos com uma diferenciacdo, pois
visamos oferecer dentro do nosso setor de Consultoria uma primeira consultoria gratis de
acompanhamento de negdcio, direcionando o cliente para as etapas que devem ser feitas
para que ele obtenha sucesso no seu empreendimento. Conforme a situacao e o tipo de
negdcio proposto, chegamos a um orcamento e a um valor de investimento por parte do
cliente para a continuidade da consultoria, que pode chegar no maximo até R$150,00
mensais durante 1 ano.

Visto que estamos oferecendo um servigo, nosso canal de distribuicdo ira funcionar com
os clientes finais sendo os alunos e os intermediarios sendo os professores vindos de
outras instituicdes e parceiros de empresas com consultoria estratégica para prestar
auxilio nas consultorias.

8. PLANO FINANCEIRO

Para iniciar as atividades da escola profissionalizante, listamos todos os materiais que
serdo necessarios para ministrar os cursos ofertados. O espaco fisico da escola sera cedido
pela prefeitura por meio de parceria firmada onde o valor aproximado de aluguel do
imoével seria de R$1.600,00, mas ndo teremos esse gasto em nosso orcamento.

1- ESTIMATIYA DOS INVESTIMENTOS FIXOS
A - MAOQUINAS E EQUIPAMENTDS
DESCRGAD OTDE. | WALOR UM TARIO TOTAL

1|rmaquinas retas 3| RE 242910 | RS 7.287.30
2|magquinas overlocks 3| RE 152991 A% 458373
3|magquinas golaneiras 3| RE 293500 | R§ 8.337.00
4 magunas domesticas 2| RE 7830 | Ry 1477.80
a|balancim 1| A% 38900 | A 359,00
B[rmAgquina de corte 1| A% 82990 | A3 829490
F|rmanukencan das maguinas 1 R$ 30000 | RS 300,00
SUBTOTAL RE 23.880.73

B - MOYEIS E UTENSILIDS

DESCRICAD OTDE.| YALOR UMITARIO | TOTAL

1|rreza de rmodzlagemn 2| RE 2E7000 | Ry R.740,00
2| kil materias da coztura E| Rt 29943 | Ry 1796 58
3|cadsiraz E| Rt E4500 | RS 385400
4| quadro negro 2| RE E1E00 | Rs 123600
5|zadeiras parardguinas 11| RE E45.00 | Rg 713900
E|rdloz de dgod3o 10| RE E2S0 | Rg E29.00
?|mnateriaiz de bardada E| Rt 24993 | R 149994
Bljogo de rresas & cadsiras E| R§ 4p8.00 | Ag 283400
9|rnateriais para artezangto E| R§ 12000 | Rs 72000
10| rrudas & sementes E| RE BOOD | RS 420,00
Tl|Ferramentas parajardiragern E| R§ 130,00 | Rs 780,00
12| zarnputadar 5| F§ 230000 | R T1.500,00
13|prajztor 1| FE 1300,00 | Rg 1:300,00
| zarteiras 10| A 18000 | A 150000
15| m=za de excritério 5| R 400,00 | As 2,000,00
16| cadsiras de escrildrio 5| R 300,00 | A 150000
SUBTOTAL F§ 44.708.52
TOTAL DE INVESTIMENTOS FIXOS [AfB]| (i 68.589.25
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Para o capital de giro levantamos os seguintes valores que serdo necessarios mensalmente
para a continuidade da escola:

2 - ESTIMATIVA DE CAPITAL DE GIRO
A - ESTIMATIVA DE ESTOQUE/CUSTO FUNCIONARIO
DESCRl(;ﬂO QTDE. | VALOR UNITARIO TOTAL

1|administrador 1| RS 3.094,00 | RS 3.094,00
2|gerente 2| RS 3.200,00 | RS 6.400,00
3|professores 6| RS 2.200,00 | RS 13.200,00
4 |secretaria 1| RS 1.600,00 | RS 1.600,00
5|custos com energia, internet e telefone 1| RS 800,00 | RS 800,00
SUBTOTAL RS 25.094,00

Para o investimento pré-operacional foram obtidos os seguintes valores mostrados na
tabela abaixo:

3 - ESTIMATIVA DE INVESTIMENTO PRE-OPERACIONAL

INVESTIMENTOS PRE-OPERACIONAIS RS
despesas de legalizagdo RS  10.000,00
divulgagdo RS  10.000,00
cursos e treinamentos RS 6.000,00
TOTAL RS  26.000,00

Com esses dados iniciais chegamos ao nosso plano financeiro, considerando os custos
levantados. Os recursos de terceiros é referente a patrocinio recebido por meio de
patrocinio com as cooperativas da regido. Na tabela abaixo pode-se observar como ficou
o plano financeiro:

PLANO FINANCEIRO
INVESTIMENTO TOTAL

DESCRICAO DOS INVESTIMENTOS VALOR RS (%)
Investimentos Fixos RS 68.789,25| 57,38
Capital de giro RS 25.094,00 [ 20,94
Investimentos pré-operacionais RS 26.000,00 21,68
TOTAL RS 119.883,25 100
FONTE DE RECURSOS VALOR RS (%)
Recursos proprios RS  60.000,00 50,00
Recursos de terceiros RS 60.000,00 | 50,00
TOTAL RS 120.000,00 100

8.1 Retorno do investimento

Com a analise dos custos levantados, chegamos ao valor de lucro anual de R$29.641,20,
com rentabilidade de 24,7% ao ano. De acordo com essas previsdes o retorno do
investimento realizado sera recuperado em 4 anos e 1 més. Com esses dados nos
acreditamos que o0 negdcio é viavel, pois de acordo com a aceitacéo e adesdo de alunos é
possivel expandir o nimero de turmas dos cursos mais procurados.
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INDICADORES DE VIABILIDADE VALORES
Lucratividade 29.641,20/ ano
Rentabilidade 24,7 % [ ano
Prazo de retorno do investimento | 4 anos e 1 mes

9. AVALIACAO ESTRATEGICA
9.1 Forgas de Porter

As forgas de Porter buscam identificar a intensidade das forcas que regem o setor onde
nosso plano de negdcios sera aplicado. Quanto menores forem as forgas, maior é o poder
da nossa empresa e maiores sdo as potenciais margens do nosso negdécio.

e Poder de barganha dos fornecedores (fraco)

Os principais custos da Escola Profissionalizante Empreender Peabiru néo se trata do
espaco utilizado, como infraestrutura e aluguel visto que teremos uma parceria com a
Prefeitura e possiveis escolas locais do municipio, ou seja, basicamente , os maiores
custos cabem a impressdo de material de divulgacédo, de apoio as aulas (apostilas), e em
ambos os casos, os fornecedores sdo graficas. Boa parte dos custos seriam voltados
também aos materiais e ferramentas necessarios para as aulas e as manutencdes das
maquinas . Dessa forma, visto que entre esses fornecedores ha um baixo nivel de
diferenciacdo entre seus atores, essa forca é considerada fraca.

e Ameaca de produtos substitutos (média)

Pensando nas tendéncias do mercado educacional e em outras solugdes para que os alunos
recebam apoio pedagdgico para tirar suas davidas e atingir um bom desempenho, temos
como ameagca o0 ensino online e as praticas EAD (Ensino a distancia), além de consultorias
que podem ser prestadas por grandes redes como o SENAI e o SEBRAE. Porém, visto
que iremos oferecer um ensino presencial, personalizado, com acompanhamento
individual de cada aluno e atendimento especial para o publico de maior idade, a ameaca
de substitutos se torna média pela diferenciacdo dos nosso servicos, e também porque 0s
concorrentes possuem caracteristicas diferentes que vao satisfazer mais a um tipo (perfil)
de cliente do que a outro, permitindo assim, que a competicdo ocorra em outros termos
além de preco.

e Poder de barganha dos clientes (médio)

O poder de barganha dos nossos clientes poderia ser considerado forte visto que eles
podem optar por receber ensino de qualidade de outras entidades presentes na cidade
como nossos concorrentes diretos e indiretos, que oferecem ensino online e de duragéo
rapida, o que torna possivel o cliente optar por deixar nossos servicos. Porém, quando se
trata de ensino personalizado e de cursos mais especificos como costura, bordado,
artesanato e hortifruti, o poder de barganha se torna medio, visto que nao existe na cidade
de Peabiru outra escola com esse ensino, e assim 0s alunos teriam que procurar estudo
em cidades vizinhas, encarecendo o valor de seus investimentos.
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e Ameaca de novos entrantes (fraco)
Visto que a estimativa atual da populagdo de Peabiru é de aproximadamente 14.000
habitantes, a ameaca de novos entrantes ndo € uma grande preocupacao, pois geralmente
as maiores redes de ensino ou franquias que poderiam vir a se instalar tendem a procurar
cidades maiores, com numero populacional maior. Além disso, com o publico alvo que
pretendemos atender, se houvessem novos entrantes, ndo haveria um nimero de clientes
possivel para ocupar todas as vagas , ndo gerando o retorno de investimento necessario.
No entanto, como o ciclo de vida dos alunos é relativamente baixo, com o tempo, essa

ameaca pode se tornar forte.

9.2 Andlise Matriz F.O.F.A

Forgas

- Contar com a parceria da
prefeitura epatrocinadores;

- Atendimento personalizado aosalunos
ealunos da maioridade;

- Boaestrutura, disposicdo e
oferta demateriais de qualidade

aos alunos;

- Treinamento dos professores e equipe;

- Preco baseado na estrutura decustos

e nobenchmarking

Oportunidades
- Carénciade suporte personalizado;
- Mercado ndo explorado na cidade;

- Linhas de crédito voltadas para
servicos deeducacao;

- Questdes sociais;

- Programas de incentivo ao
empreendedorismo podem gerar
otimasparcerias com a escola;

Fraquezas

- Nao possuir sede prépria, o que limita
0sespacos para as atividades e torna a
infraestruturanecessaria enxuta;

- Terque buscar profissionais de
outrascidades e em instituicdes
parceiras;

- Ciclo de vida baixo dos alunos baixo;

- Caréncia de servigos de
manutengaonecessarios na
cidade;

Ameagas

- Ofertas de cursos online e
gratuitos decurta duragdo e
gratis;

- Ensino a distancia;

- Professores autbnomos que podem
ofertaros mesmos cursos;

- Existéncia de oportunidades alternativas
para 0s sécios, como acriagdo de
pequenasescolas que foquem apenas em
um curso especifico.




RELATGRIO FINAL: PROJETO PEABIRU | 193

10. AVALIACAO DE CENARIOS

Para essa andlise, vamos considerar um cenario hipotético otimista, em que as turmas
ofertadas terdo 100% de ocupacdo. Nossas turmas terdo capacidade para 6 alunos em cada
turma do curso de costura, hortifruti, artesanato e bordado. A turma de consultoria e de
empreendedorismo tem capacidade para 10 alunos cada. Serdo ofertadas 4 turmas de cada
curso.

Com 100% das turmas ocupadas, teremos uma receita mensal no valor de R$33.600,00,
sendo o lucro do periodo antes do imposto no valor de R$8.506,00. Para os célculos de
viabilidade da escola, vamos considerar seu funcionamento durante 10 meses do ano.
Assim, depois de pagar os impostos a escola tera um lucro no valor de R$29.641,20 ao
ano. Os valores do cenario estdo na tabela abaixo para uma visualizagao geral dos valores.

CENARIO OTIMISTA
DESCRICAO VALOR (RS)
Receita total com vendas RS 336.000,00
(-)Custos variaveis totais RS 301.128,00

Margem de contribuicdo RS 34.872,00
(-)Impostos RS 5.230,80
Lucro/Prejuizo Operacional | RS 29.641,20
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COOPERATIVA DE ARTESANATO

Isabela Cruz Vieira
Maicon Roberto Pilato
Mariana Karas

Muller Tatiane Deda

1. Sumario executivo; 2. Conceito do negocio; 3. Mercado e competidores; 4. Equipe
necessaria para tocar o projeto; 5. Descri¢do do produto/servico; 6. Estrutura e operagdes;
7. Marketing ou forma de venda; 8. Plano financeiro; 9. Avaliacdo estratégica — matriz
swat/fofa; 10. Avaliacdo de cenérios.

1. SUMARIO EXECUTIVO

Propasito Criagao de uma cooperativa para beneficiar os

moradores de Peabiru.

Cursas que promovam a capacitacio do participante

da cooperativa para sua melhora econdmicae

Atividade educacional.
Cursos de culindria e artesanato seriam exemplos

Alémde aulas de reforgopara criangase
adolescentes, promovendomelhora nos indices
educadonds no Municpio.

Mo municipio de Peabiru. Podendo ser emum galpao

Lugar ou propriedade comercial. Hi a possibilidade de uma

parceriacom a prefeitura para compra, doagdo ou

aluguel da propriedade para a cooperativa.

Profisionais aptos a ensinar os cursos especificos,
assim como profisdonais capacitados para as aulas
Equipe de reforgo, awiliares de manuteng3oda cooperativa,

cooperadores moradores de Peabiru, grupo
administrativo da cooperativa,

Indeterminado. Seria um projeto alongo prazo, para

Tempo inspirar demais lugares emsituagdo parecida com

Peabiru.

Implantacio da cooperativa na regiao, apresentagao
da mesma aos moradores de Peabiru, coleta de
dados dos interessados a filiacSo na cooperativa,

Método apresmntacin de CrONOErama com cursss e aulas de

reforpo semanas, recolhimentode materiais feitos
nos cursos & vendidos em feira ou até mesmo de

maneira remaota, lucro com wendas revertidoe
divididoentre cooperadores moradore s exclusvos
de Peabiru.

0 investimento total paraa implementacao giraria
em torno de RS 136.000,00 para custos fixos, capital
How much Custo de giro e investimentos pré-operacionas.

E referente ao imowvel, caso fosse comprado, =u
valor_seriade RS 1.9000.000,00 & se fosse optado

pelo aluguel seu custo seria de RS 10.000,00.

2. CONCEITO DO NEGOCIO

O nosso projeto consiste em implantar uma cooperativa no municipio de Peabiru, visando
beneficiar os moradores e promover assim uma melhoria econémica e educacional na
regido. Serdo disponibilizados cursos de artesanato e culinaria, entre outros, além de aulas
de reforco para as criancas e adolescentes, com o intuito de obter uma melhora no indice
educacional do municipio.

3. MERCADO E COMPETIDORES

O publico alvo seriam pessoas de baixa renda que querem ter uma oportunidade no
mercado de trabalho, mas também as portas estardo abertas para todo e qualquer morador
do municipio buscando a integracdo entre os moradores. Pesquisas indicam que ndo ha
um mercado competidor, pois o objetivo sera a cooperativa onde fornecemos 0s cursos
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de maneira gratuita na cidade de Peabiru. Na cidade existem sim cursos de culinaria e
artesanato, porém eles sdo pagos, o nosso diferencial seria oferecer esses mesmos cursos
de forma gratuita.

4. EQUIPE NECESSARIA PARA TOCAR O PROJETO

Profissionais capacitados para ensinarem seus respectivos cursos, professores de matérias
em geral para as aulas de reforco, auxiliares para a manutencdo do espaco onde se
localizaré a cooperativa, o trabalho voluntério de alguns moradores de Peabiru e o grupo
administrativo da cooperativa.

5. DESCRICAO DO PRODUTO/SERVICO

A ideia é criar uma cooperativa para a realizacdo de cursos profissionalizantes tais como
de culinaria e artesanato entre outros. O projeto visa em promover a capacitacdo dos
moradores de Peabiru como objetivo de preparar para 0 mercado de trabalho, a criacdo
de seu proprio negdcio ou simplesmente como um passatempo. E dispor também para as
criangas atividades de lazer e recreacdo, além de aulas de reforco escolar, para que elas
possam se ocupar e também se divertir e também melhorar os indices educacionais do
municipio.

6. ESTRUTURA E OPERAGOES

Seré realizado na cidade de Peabiru, evidentemente, o espaco em idealizado poderéa ser
um barracdo ou uma propriedade comercial com um amplo espaco. E também existe a
possibilidade de realizar uma parceria com a prefeitura para o aluguel deste espaco ou até
mesmo uma doacgéo de propriedade para a cooperativa acontecer, e em Ultimo caso podera
ser feita a compra do imdvel em questdo. Serdo adquiridos todos os equipamentos
necessarios para cada determinado curso, por exemplo no de culinéria, serdo comprados
fogbes, geladeiras, utensilios, mantimentos entre outros. E para as aulas de reforco
contaremos com todos 0s equipamentos escolares que uma escola convencional possui, e
também ha a possibilidade de contar com doac¢des destes mesmos equipamentos caso
alguém se disponibilize para ajudar o projeto.

7. MARKETING OU FORMA DE VENDA

Realizaremos o0 marketing do projeto com um forte engajamento nas redes sociais, como
Instagram e Facebook, utilizando-se do espago para anunciar quais cursos serao
oferecidos, as suas datas. Outra op¢éo é disponibilizar folhetos informativos e distribuir
nos pontos comerciais da cidade, pois sabemos de se tratar de uma cidade pequena muitos
ndo possuem grande conhecimento com a internet. O nosso objetivo é se destacar como
algo inovador e inédito na cidade onde as pessoas saberdo o que esta sendo feito e quando
forem pela primeira vez vao querer voltar e trazer mais pessoas para participarem das
atividades na cooperativa.
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8. PLANO FINANCEIRO

INVESTIMENTOS FIXOS

MAQUINAS E EQUIPAMENTOS
DESCRICAOD QUANTIDADE |VALOR UNITARIO TOTAL
1 Fritadeira industrial 1 R$ 637,07 R$ 637,07
2 Exaustor 1 R$ 399,90 R$ 399,90
3 Caixa de gordura 1 RS 215,00 R$ 215,00
4 Moedor profissional 1 RS 1.070,00 R$ 1.070,00
5 Chapa de lanche 1 RS 1.185,00 R$ 1.185,00
5 Balcao refrigerado 1 RS 6.800,00 | R$ 6.890,00
T (Cortador de 5 R$ 23,09 R$ 119,50
8 T omet 5 R$ 112,00 R$ 560,00
9 Liguidificador 1 RS 1.049,47 R$ 1.049,47
10 Purificador de agua 1 R$ 989,32 R$ 989,32
11 Forno industrial 1 RS 2.236,71 R$ 2.236,71
12 Fogdo industrial 1 RS 2.925,62 R$ 2.92562
13 Geladeira industrial 1 RS 7.271,04 R$ 7.271,04

TOTAL RS 25.548,63

MOVEIS E UTENSILIOS
DESCRICAO QUANTIDADE |VALOR UNITARIO TOTAL

il Lousa il R$ 119,00 R$ 119,00
2 Cx canetas il R$ 47,35 RS 47,35
3 Cx lapis. 1 RS 41,90 RS 41,90
4 Kit cadernos il R$ 62,91 RS% 62,91

5 Armario muffiuso 1 RS 549,90 R$ 549,90
[3 Kit carteira e cadeira il R$ 399,90 R$ 399,90
T Kit apagador e canetao il R$ 23,95 RS 23,95
8 Bancada inox 4 RS 874,37 R$ 3.497.48
] Ba i ga il R$ 2.788,00 R$ 2.728,00
10 Kit cagarolas 5 R$ 325,00 R$ 1.625,00
11 Pia e cuba inox il R$ 2.269,00 R$ 2.269,00
12 Kit facas 2 R$ 110,12 R$ 220,24
13 Lixeira inox 3 RS 142,00 RS 426,00
14 Kit prato raso 5 R% 278,62 R$ 1.393,10
15 Funil inox 2 R$ 352,90 R$ 705,80
16 Estante inox il R$ 1.800,00 R$ 1.800,00
17 Kit avental 10 R$ 27,90 R$ 279,00
18 Luvas térmicas 10 RS$ 21,75 R$ 217,50

Kit luvas acrilicas RS
Kit talheres

NUMERO DE DIAS

5 20.000,00
$ 15.000,00

APRAZOZ | RS 15.000,00 30 G0DIAS
TOTAL | R$ 50.000,00 | 100

A AD AP A 3 RO
RAZO DIO D
VEND °
a : RO DE DIA
LUz RS 2.500,00 13,37 30DIAS
AGUA RS 500,00 2,67 30DIAS
INTERNET RS 200,00 1,07 30 DIAS
SEGURA RS 500,00 2,67 30 DIAS
LIMPEZA RS 1.000,00 5,35 30 DIAS
ALIMENTOS R$ 4.000,00 214 45DIAS
ALUGUEL RS 10.000,00 5347 30 DIAS
TOTAL |R$ 18.700,00| 100

ESTIMATIVA DE INVESTIMENTO PRE-OPERACIONAL

INVESTIMENTOS PRE-OPERACIONAIS RS

DESPESAS DE LEGALIZAGAO RS 1.000,00
OBRAS CIVISIREFORMAS RS 50.000,00
DIVULGAGAD R$ 3.000,00
OUTRAS DESPESAS RS 5.000,00
TOTAL RS 59.000,00
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INVESTIMENTO TOTAL

DESCRICAO DOS INVESTIMENTOS VALOR (RS) (%)
INVESTIMENTOS FIXOS RS 46.284,56 33,88
CAPITAL DE GIRO R$ 31.300,00 22,92
INVESTIMENTOS PRE-OPERACIONAIS R$ 59.000,00 43,2
TOTAL R$ 136.584,56 100

FONTE DE RECURSOS VALOR (R$) (%)
RECURSOS PROPRIOS R$ 20.000,00 57.14
RECURSOS DE TERCEIROS RS 40.000,00 28,57
OUTROS R$ 20.000,00 14,29

TOTAL R$ 140.000,00 100

9. AVALIACAO ESTRATEGICA — MATRIZ SWAT/FOFA

— Represenia algo novo no municipio
— Estrutura de qualidade para os cursos ¥ :
1 o ao[)escorﬁanqadosmomdoreslprefartuaemmlaqéo
— Cursos e servigos que podem capacitar os ~ Os cursos oferecidos se tornarem obsoletos
cidadaos — Necessidade constante de atualizar os servigos
— Gestdo capacitada em aplicar o projeto oferecidos

— A demarxia de tempo ndo atender os envolvidos

— Burocracias que podem ocorrer no futuro
Surgimento de um concorrente com mais

investimentos

— Futuro desinteresse da populagado pelos servigos

prestados

— A prefeitura ndo ver mais vantagens em continuar o

projeto

— O projeto por si sO ndo corresponder as

expectativas cnadas

T

10.  AVALIACAO DE CENARIOS

Quando se é tratado de um projeto dessa magnitude, as possibilidades de tanto dar certo
ou dar errado devem ser consideradas, da mesma forma que a cooperativa pode ser um
grande sucesso obtendo uma grande aceitagdo da populacdo em aceitar participar dos
cursos ofertados e também se disponibilizarem como voluntarios, conseguindo as
parcerias com a prefeitura, os produtos feitos na cooperativa obterem uma boa
lucratividade para que o capital de giro consiga se manter em uma posi¢do favoravel,
entre outros fatores. Entretanto, o oposto também pode acontecer, que seria uma baixa
aceitacdo e interesse pelo projeto, a prefeitura ndo aceitar de antemdo, ou aceitar
inicialmente e depois abandonar e ver que ndo € vantajoso para eles, os produtos nao
darem o retorno planejado podendo ficar com o caixa negativado, todos esses fatores
podem acarretar um grande fracasso financeiro e profissional para todos os envolvidos.
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ACTIVE IDIOMAS

Samara Czajkowski
Vinicius Luis Mattos Dos Santos Andressa Lucas
Taina Camargo

1. Conceito do negécio; 2. Sumario executivo; 3. O que vocé vende; 4. Mercado e
competidores; 5.Concorréncia; 6.Pontos fortes, 7. Pontos fracos; 8. Para quem vocé
vende; 9. Qual é o perfil do comprador; 10. Como vocé quer que seus produtos/servigos
sejam vistos e percebidos pelos clientes? ; 11. Como vocé vai se diferenciar da
concorréncia; 12.Estratégia 5W2H; 13. Descrever as principais caracteristicas dos
executivos/gestores; 14. Produtos e/ou servicos; 15. Estrutura e operacdes necessarias;
16. Plano financeiro; 17. Avaliacdo estratégica; 18. Elaboracdo da Avaliacdo cenarios;
19. Referéncias.

1. O CONCEITO DO NEGOCIO

1.1 O que serd o negdcio

\WACTIVE

IDIOMAS

Nome do seu Negdcio:

O nome da empresa ¢ “Active Idiomas”.

1.2 Significado da logo:

/) ACT: Agir
Simbolo: evolucio Active: Ativo(a) d

2. SUMARIO EXECUTIVO:

Active idiomas € uma empresa criada em unido com o governo e parceiros, a qual tem
como principal objetivo representar Peabiru e auxiliar na educacgao e desenvolvimento da
populacdo no quesito relacionado a idiomas, sejam eles inglés, espanhol ou francés. O
projeto tem enfoque em aumentar o conhecimento da populagdo, consequentemente
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podendo gerar muitos empregos, além também da area do turismo a qual ja é forte na
cidade, entretanto com um investimento e estruturacdo adequada pode gerar lucro para a
cidade atraindo turistas de todo o mundo. A Active idiomas vai muito além de ser apenas
uma escola de idiomas. Sua implantagdo tem como um dos objetivos trazer lucro para
Peabiru, além da educacdo. Tendo em vista isso, a Active idiomas tera uma parceria com
uma empresa de turismo, as quais desenvolveram um projeto inovador. Tal projeto
funcionara da seguinte forma:

Ambas as empresas precisam de lucro para manter-se no mercado, entretanto pela Active
idiomas ser um plano para também atrair lucro para a cidade, serd desenvolvido o projeto
“ +Brasil “ o qual tera justamente a finalidade de atrair ndo so6 turistas, como também
estrangeiros que queiram morar no Brasil. As duas empresas atuariam em conjunto,
alunos da escola de idiomas Active que possuissem bom dominio das 3 linguas ofertadas
na escola, ou pelo menos de 1, poderiam trabalhar na empresa de turismo, sendo assim a
empresa de turismo estaria capacitada para receber estrangeiros, além de gerar emprego
e oportunidade para os alunos. Além da campanha "+Brasil" que sera realizada para
outros paises como uma oportunidade para estrangeiros que queiram morar no

Brasil, seja fazendo intercambio ou por tempo indeterminado e tenham interesse em dar
aulas seja de inglés, espanhol ou francés.

ODS: O 8° ODS surge justamente com a finalidade de promover o crescimento
econémico sustentado, inclusivo e sustentavel, emprego pleno e produtivo e trabalho
decente para todas e todos. Esta ODS esté diretamente ligada ao nosso trabalho devido
aos planos da empresa através da criagdo do projeto “+Brasil”, o qual tem a finalidade de
gerar empregos e atrair imigrantes, consequentemente gerando lucros para a cidade.

3. 0 QUE VOCE VENDE:

Active idiomas oferta servigos, 0s quais sdo cursos de lIdiomas, sdo eles: inglés, espanhol
e francés.

4. MERCADO E COMPETIDORES

e Foi localizado em Peabiru, uma escola de idiomas, a Fisk. Com cursos em uma
média de 600 reais a mensalidade. Em Campo Mourdo, cidade vizinha, existe
também escola de idiomas, preco nao localizado.

e Visto que a nossa empresa iréd trazer mais conforto para os moradores de Peabiru,
por ser bem localizada e com um preco mais acessivel que as outras.

e Publico-alvo sendo: Criancas e Adultos, de 12 a 35 anos.

e Oportunidade para aqueles que querem aprender um idioma a mais, para pais que
guerem que seus filhos tenham oportunidades de estudos.

e Uma equipe de marketing para a divulgacdo da escola, em redes sociais e
panfletos na rua. Deixando mais chamativo a divulgacdo para que as pessoas
tenham interesse.

e Uma equipe pode passar nas escolas divulgando e coletando dados para a
inscricdo de quem se interessar.

e Outra sugestdo é ficar uma equipe proxima a feirinha para fazer a divulgacéo e
coletar os dados para as inscrigoes.

Descreva o setor de negocio, seu historico e as projecdes do mercado e as tendéncias para
o futuro:
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Expandir futuramente a grade de cursos trazendo mais oportunidades de ensino para a
Active Idiomas. Nosso setor é o de prestacdo de servicos, sendo esse servico educacional.
Em Peabiru, uma cidade pequena, com algumas, mas ainda com poucas escolas e
empresas educacionais, queremos ser um diferencial no ramo.

5. CONCORRENCIA:

e Concorréncia de um curso de inglés na cidade (aulas online)

e Uma escola de idiomas na cidade, Fisk (https://fisk.com.br/unidades/Peabiru)

e Concorréncia de uma plataforma com cursos de idiomas e turismo em Peabiru

(aulas online)

o (https://www.procapacitar.com/2018/05/cursos-em-peabiru.html)
Nossa empresa vem para melhorar a educacéo local, cursos para proporcionar um futuro
melhor para jovens, com mais possibilidades de aprendizado e que pode gerar muitos
empregos. Também contribuird para melhorar o turismo na cidade pois havera
profissionais capacitados para melhor recepcionar/atender os turistas.

Héa algumas concorrentes, porém nédo sdo tdo boas empresas como a nossa, pois oferecem
somente aulas online.

6. PONTOS FORTES:

Cursos de idiomas os quais oferecem oportunidade de emprego na agéncia de turismo
para 0s estudantes que passarem nos testes e forem selecionados.

Ensino de qualidade.
Métodos de qualidade e comprovados de ensino.

Diversidade de horarios e dias, para poder encaixar na rotina dos alunos; Profissionais
capacitados;

Estrutura adequada; Seguranca aos alunos.

7. PONTOS FRACOS?

Verba para comecar;

Local adequado (prédio amplo com varias salas);
Patrocinios.

7.1 Como posso utilizar os pontos fortes a meu favor?

Podemos utilizar como publicidade para atrair mais clientes criando campanhas as quais
citam ou centralizam 0s nossos pontos fortes.

7.2 Como posso trabalhar para os pontos fracos ndo afetarem o negdcio?

Achar parcerias para empréstimo de um predio; Parcerias para doacdo de materiais para
as aulas;

Patrocinadores interessados em ajudar financeiramente, pensando no futuro dos jovens.
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8. PARA QUEM VOCE VENDE:

Homens e mulheres, de 12 a 35 anos, j& sdo (ou desejam ser) funcionarios de
multinacionais no Brasil; viajar para fora do pais; trabalhar no ramo turistico, ser bilingue.

9. QUAL E O PERFIL DO COMPRADOR?

Jovens que se interessem em aprender idiomas. Oportunidade de aprendizado que trara
oportunidades de empregos.

O perfil do comprador de um curso de idiomas € aumentar a oportunidade de trabalho.

9.1 Por que ele estd comprando?

Interesse em um futuro melhor para si, comecgando pelo investimento na educacéo, afinal
é de extrema importancia para qualquer profissional no Brasil que se torne fluente em
outras linguas, ou que ao menos saiba se comunicar.

9.2 Quais fatores influenciam a compra?

Interesse na educacéo, no aprendizado, estrutura da escola, método de ensino, professores
qualificados e com boa didatica, pre¢o e duracdo do curso.

9.3 Quando, como e com que periodicidade é feita a compra?

e Quando é feita a compra?

A pessoa V€ o anuncio, fica sabendo por outras pessoas, pode assistir a uma aula
experimental, se interessa pelos servicos oferecidos e efetua a compra.

Como é feita a compra?

O cliente pode comprar pelo site ou pessoalmente na empresa.

Com que periodicidade é feita a compra?

O tempo minimo dos cursos de idiomas é de 6 meses, portanto esse seria 0 periodo
minimo de compra. Apds esse periodo minimo as pessoas podem contratar por
guanto tempo elas quiserem/acharem necessario e até trancar a matricula se
precisarem.

9.4 Onde ele se encontra?

Nas ruas, no trabalho, conectado na internet (redes sociais e sites), em lojas, ouvindo
radio, procurando oportunidades de emprego, universidade, interessados na area turistica.

9.5 Como chegar até ele?

Em pequenos municipios uma boa estratégia de divulgacdo é realizada por meio de
panfletagem. Anuncios na internet e radio, nas ruas e shoppings, panfletos entregues por
toda cidade. Entretanto sera investido também em andncios online, criando e aplicando
estratégias de marketing nas redes sociais. A empresa Active Idiomas ira utilizar as redes
sociais: Instagram, Facebook, LinkedIn, Youtube e TikTok. O foco da empresa serd na
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criacdo de estratégias as quais atinjam o publico-alvo em questéo através de marketing de
contetdo, publicidade e parcerias.

O objetivo do planejamento da Active Idiomas é atrair mais leads e transforméa-los em
clientes através do funil de conteddo. Para isso é de extrema importancia levar em
consideracdo os 3 tipos de clientes:

e Cliente supermotivado: Sabe que precisa do seu produto/servico e estad
procurando.

e Cliente levemente motivado: Sabe que precisa do produto/servico, mas esta
procrastinando, ou seja, ndo esta buscando pelo produto ou servico.

e Cliente ndo motivado: Ele quer/precisa, mas ainda nao sabe. Ele ndo estad
procurando. Por isso para atingi-lo é necessario um esforco maior, mostrar o
produto/servico.

Funil de Contetdo: Ao aplicar o funil de conteido deve-se levar em conta os 3 tipos de
clientes e qual a firma pretende atingir. Na situacdo da Active Idiomas o cliente
supermotivado geralmente € o que ird buscar o servico presencialmente, telefone ou
Whatsapp. Jé o cliente levemente motivado e o ndo motivado em geral é o essencial para
investimento em trafego pago, ja que ambos néo estdo buscando pelo servi¢o, porém para
o cliente ndo motivado é necessario um esforco maior Pard atingi-lo, afinal ainda seré
necessario despertar o interesse (tal pode ser feito através de marketing de conteddo
mostrando que a empresa tem dominio das linguas as quais ensina (inglés, espanhol e
francés), criacdo de conteddo, investimento em anuncios com trafego pago, videos e
imagens bonitas e chamativas do local com as salas, livros das linguas e etc.).

e Atrair (topo de funil): Conquistar visitantes regulares atraves das redes sociais,
seja no organico ou trafego pago.

ORGANICO: Existem diversas formas de atrair leads organicamente, o que pode ser
realizado através de: interacdo e criagdo de relacionamento com os seguidores através de
posts e videos de contelidos constantes que estejam relacionados a empresa ou a Active
Idiomas. Mostrar o dia a dia no estabelecimento, publicar stories/imagens/reels de alunos
(com a permissdo), mostrar cenas das aulas seja nos stories ou feed, publicar imagens
atrativas.

TRAFEGO PAGO: No quesito do trafego pago, deve ser analisado principalmente o
cliente levemente motivado e o ndo motivado. Ambos podem ser atingidos através de
uma campanha que atraia o lead para o perfil j& estruturado e mostre todas as informacdes
necessarias para o inicio de relacionamento. J& o levemente motivado, por exemplo, como
ja possui interesse no produto/servico, ele apenas ndo esta buscando. Pode ser, por
exemplo, criada uma estratégia de OFERTA IRRESISTIVEL, por exemplo,
“MATRICULE-SE E GANHE 10% DE DESCONTO EM UMA VIAGEM PARA
INGLATERRA”. J& que a Active Idiomas terd parceria com uma agéncia de turismo,
seria extremamente importante criar campanhas em conjunto. Sendo assim, obviamente
o lead tera que inserir o email para receber algum cddigo, entdo além de despertar o
gatilno mental de reciprocidade, vocé ainda tera o email para poder enviar novas ofertas
e novidades/promogdes para os leads que se interessarem e cadastrarem o email.

Ensinar: Mesmo se tratando de uma empresa a qual tem objetivo de vender cursos
presenciais, é possivel criar autoridade através da entrega de um conteldo, seja gratuito
ou pago. A captacao do email para envio de promogdes e novidades pode ser feita através
de um curso pago/gratuito de "Intermediario em inglés em até 10 meses” ou até mesmo
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um e-book sobre “10 passos para aprender inglés”. Tudo deve ser voltado ao nicho da
empresa, por isso nesse topico pode ser aplicado também a criacdo de relacionamento.
Mostrar o dia a dia, aulas, alunos, limpeza do ambiente, livros etc. auxiliam na autoridade
e confianga.

Vender: Todo o trabalho ja realizado nos tdpicos anteriores deve ser acompanhado de
uma CHAMADA PARA ACAO, onde todos levam de uma certa forma o futuro cliente
a conhecer os produtos e despertar o interesse em tal. Entdo, ap6s seguir todos 0s passos
e gerar autoridade e confianca, deve ser iniciada a venda.

e Além das estratégias ja citadas acima, a Active Idiomas ira também participar de
eventos em escolas e universidades.

e Selecionar contatos de indicacOes atraves de seus alunos.

e Participaremos de palestras sobre o nicho de idiomas como parceria em eventos.

10. COMO VOCE QUER QUE SEUS PRODUTOS/SERVICOS SEJAM VISTOS E PERCEBIDOS
PELOS CLIENTES?

Como uma nova opg¢do na &rea educacional em Peabiru, um lugar inovador com portas
abertas a novos conhecimentos para 0s jovens e que podera gerar muitas oportunidades
de emprego além de um conhecimento de qualidade e comprovado.

11. COMO VOCE VAI SE DIFERENCIAR DA CONCORRENCIA?

Horéarios e dias variados para encaixar na rotina dos alunos; Método de ensino com
eficacia comprovada;

Aulas presenciais e didaticas;

Criacdo de contetdo de valor nas redes sociais; PDFs com planejamento de estudos pros
alunos;

PDFs com marketing de contetdo para seguidores ou pessoas interessadas.

12. ESTRATEGIA 5W2H:

What Why Who Where When How How much
0que Por que Quem Onde. Quando Como Quanto
Acao, e
roglema Justificativa, , Prazo, Procedimentos, Custo,
pdesaho , explicagao, motivo Responsavel Local cronograma elapas desembolsos
Serdo criadas 3
Atrair a0 menos 30 A empresa esta 0 Alndiiar de Setorde o cmnagvama— durard campanhas, uma primeiros 4
clientes antes da iniciando no mercado Marketing f Marketi & meses, com inicial com objetevo de meses de
abertura da escola @ precisa atrair ':'p:‘mﬁ,e'f;:: pv:wf!l-n:o Investimento pesado devulgar a abertura da campanha
1 I} e 5 2 meses antes da ola de idiomas
Actwe Idiomas. clientes além de reallaras local presencial ahertira escola de idioma: R$200. Em

iniciar sua presenga com os Cursos de | seguida, 2

campanhas & da Active Serdo realizadas 3 Inglds, francls e meses antes da
1estes, além de Idiomas campanhas, cada espanhol. A segunda .
W abertira R$500
monitorar os uma com 2 meses de COM uma promogin
resultados duragdo. 1

no mercado de
Peabiru, ou seja, ser
wista.

qualguer ciuso. Ea
fercesa com
promocoes € brindes
especiis de abertura,
como par exemplo, &
books gratultos

Detalhamento do que esta presente na imagem:
What: Atrair ao menos 30 clientes antes da abertura da escola Active Idiomas.
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Why: A empresa esta iniciando no mercado e precisa atrair clientes além de iniciar sua

Who: O Auxiliar de Marketing ficara responsavel por realizar as campanhas e testes, além
de monitorar os resultados.

Where: Setor de Marketing presente no local presencial da Active Idiomas.

When: O cronograma durara 6 meses, com investimento pesado 2 meses antes da
abertura. Serdo realizadas 3 campanhas, cada uma com 2 meses de duracao.

How: Seréo criadas 3 campanhas, uma inicial com objetivo de divulgar a abertura da
escola de idiomas com os cursos de Inglés, francés e espanhol. A segunda com uma
promogéo reldampago para os 10 primeiros a se matricularem em qualquer curso. E a
terceira com promocdes e brindes especiais de abertura, como por exemplo, e-books
gratuitos.

How much: Os primeiros 4 meses de campanha R$200. Em seguida, 2 meses antes da
abertura R$500.

13. DESCREVER AS PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DOS EXECUTIVOS/GESTORES DE SEU
NEGOCIO E QUANTOS SAO E PARA QUAIS FUNCOES. EQUIPE NECESSARIA:
ADMINISTRADORES, EQUIPE DE MARKETING, PROFESSORES, RESPONSAVEL PELA
LIMPEZADO AMBIENTE.

o Gerente
Uma pessoa. Toma as decisdes necessarias para o bom funcionamento da instituicéo.
Com experiéncia em gestdo de negocios e educacdo de jovens e adultos. Que seja social
com as pessoas, um lider nato, proativo e centrado para gerenciar conflitos com cautela.

e Administrativo
Uma pessoa. Para ajudar o gerente a administrar a empresa, lidara com a parte burocratica.
Com experiéncia em administracdo e educacgdo. Que seja social com pessoas, calmo para
tomar decisdes e que atue também como RH.

e Professores
Serdo necessarios dois professores com fluéncia nos idiomas inglés, Espanhol Francés.
Que tenha sede de conhecimento, facilidade de comunicagéo, tenha empatia e paciéncia
e saiba motivar os alunos.

e Agente de limpeza

Duas pessoas. Colaboradores para cuidar da limpeza do prédio para melhor bemestar
de alunos, professores e colaboradores. Que sejam &geis, organizados, simpaticos,
saibam trabalhar em conjunto e tenham discricéo.

e Auxiliar de Marketing

O Auxiliar de Marketing serd apenas um, e ficara responsavel por gerenciar as redes
sociais criando posts, stories e videos. Além de investir em trafego pago criando
campanhas. Buscando e organizando eventos online e presenciais como feiras,
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palestras em escolas ou universidades, parcerias e etc. Que seja criativo, comunicativo,
saiba trabalhar com redes sociais, tenha iniciativa e habilidade comescrita.

14. PRODUTOS E/OU SERVICOS

A Active Idiomas ofertara 3 idiomas em modalidade presencial: Inglés, espanhol e
Francés.

e A finalidade do servico: para que ele serve?
Os cursos ofertados pela Active Idiomas tém a finalidade de ensinar, em especifico inglés,
espanhol ou francés para pessoas que tenham interesse em aprender um novo idioma.

e Prazo para realizagéo do servico;
De acordo com o FSI (Foreign Service Institute), érgdo diplomatico americano, séo
necessarias de 600 a 2.200 horas investidas para alcancar a fluéncia, variando de acordo
com a dificuldade do idioma: quanto mais dificil, mais horas necessarias.

Seguindo o GLH, um estudante atinge o nivel avangado com aproximadamente 800horas
de aulas.

O tempo de duragdo dos cursos ira variar de acordo com o conhecimento ja adquirido
pelo estudante, ou seja, € incerto. Porém, a Active Idiomas trabalha com uma estimativa
que pode variar de acordo com o nivel de conhecimento de cada estudante.

Inglés: estipulam que o prazo de 1.200 horas € o tempo ideal para qualquer pessoa
aprender inglés

Para iniciantes: Até/minimo 4 anos (Sujeito a alteracdes de acordo com o
desenvolvimento do aluno) para intermediarios: Até/minimo dois anos (Sujeito a
alteracdes de acordo com desenvolvimento do aluno)

francés:
Tipicamente, demora 12 meses para conseguir falar no nivel Proficiéncia
Profissional Completa (contanto que vocé tenha dedicado entre 5-10 horas por semana).

Espanhol:
Entre 2 & 4 anos.

e Quais beneficios esse servico trarad para o seu cliente?
Curso de qualidade que garante que o aluno saia escrevendo e se comunicando
corretamente com o idioma o qual foi cursado.

e Quais sdo as qualificacGes da empresa e equipe que realizara os servicos e demais
observacoes.
Todos os professores serdo extremamente qualificados. A empresa fard exames para a
selecdo a fim de que seja selecionado o profissional mais qualificado para o trabalho.
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e Para que servem, qual o apelo que procuram atender?
Caréncia de aprender um novo idioma.

15. ESTRUTURA E OPERAGOES NECESSARIAS

A Active Idiomas sera construida em um terreno o qual esta a venda em Peabiru no valor
de R$65.000,00 reais, como é possivel observa-lo abaixo:

Centro, Peabiru - PR

Lote/Terreno a Venda, 274m?

274 m? -- Quarto -- Banheiro --Vaga

fal 8| RS 65.000

O valor final da construcdo ficard em R$85.000,00 reais, sendo uma recepg¢éo, 1banheiro
e 3 salas.

As maguinas e/ou equipamentos necessarios para o empreendimento sao:

Projetor

Cadeira

Carteira

Mesa

Notebook
Armario

Quadro
Bebedouro
Livros: Material didatico
Galdo de agua
copo descartavel.

Ja os salarios dos funcionarios serdo:

Professor 1: R$ 2.149,00 reais

Professor 2: R$ 2.069,00 reais

Professor 3:R$ 2.309,00 reais
Administrador: R$ 1.979,00 reais
Auxiliar de Marketing: R$ 1.000,00 reais
Faxineira R$ 1.200,00 reais

MARKETING OU FORMA DE VENDA

Como j& citado anteriormente, no topico da estratégia 5w2h, a empresa Active Idiomas
ird realizar 3 campanhas antes de seu langamento, cada uma tera a duracdo de 2 meses,
tais campanhas serdo da seguinte forma:
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1 CAMPANHA:

A primeira campanha tera foco em apenas divulgar a escola de idiomas a fim de
conquistar a0 menos seguidores e pessoas que acompanhem a pagina, afinal as redes
sociais da empresa ja estdo sendo gerenciadas por um profissional da area de Marketing
desenvolvendo conteudo de valor.

2 CAMPANHA:

Ja durante a segunda campanha sera lancada uma promocéo para os 10 primeiros a se
matricularem em qualquer um dos cursos de idiomas os quais receberam 10% de desconto
durante as primeiras 3 mensalidades. A campanha durard 1 semana. Sera realizada no
Instagram, Facebook e TikTok.

3 CAMPANHA:

A terceira campanha durard 2 meses e também contara com uma promocao, porém
dividida em 2 FASES:

1 FASE: sera 30% OFF durante TODO o curso, e o periodo de inscricdo durard apenas
24 HORAS com intuito de ativar o gatilho mental de ESCASSEZ, afinal o lead tera
apenas 1 dia para realizar sua matricula.

2 FASE: Sera 20% OFF durante TODO o curso, e o periodo de inscricdo durara
41HORAS, também pensando em ativar o gatilho mental de ESCASSEZ.

Exemplo de campanha a ser aplicada na empresa:

POR TEMPO

% e @ LIMITADO!

Matriculas
abertas!

ESTRATEGIA PONTO DE VENDA PARA LANCAMENTO:

A empresa pretende ser lancada na feira Livre de Peabiru, e como estratégia serdo
aplicados:
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Um ponto de Venda aplicando acbes de Trade Marketing. A empresa ird organizar na
feira um stand com cartazes, folhetos, atendente especializado em vendas e com
conhecimento sobre a empresa e seus servicos. A ideia é aplicar as estratégias de
Merchandising e Criagdo de demanda. Podemos dizer que Merchandising é o conjunto de
operacdes efetuadas dentro do PDV, visando colocar o produto certo, na quantidade certa,
com preco certo, no tempo certo, com apresentacdo visual impecével e dentro de uma
exposicdo correta. Ou seja, s@o todos os esforcos destinados a valorizar o produto para o
shopper. Na campanha em questo a ideia é planejar um ponto de venda com estratégias
de merchandising trabalhando o visual com mdsica ao vivo, oficinas de entretenimento
para criangas, e como principal atracdo um espaco com Oculos de realidade virtual os
quais apresentardo 3 (TRES) lugares para que o publico visualize, sendo eles:

e Na Paris, com o publico na realidade virtual falando em francés a fim de atrair
pessoas que tenham interesse no curso de francés.

e Em New York, com o publico na realidade virtual falando em inglés a fim de
atrair pessoas que tenham interesse no curso de inglés.

e Na Espanha, com o publico na realidade virtual falando em espanhol a fim de
atrair pessoas que tenham interesse no curso de espanhol.

(Imagem ilustrativa)

Outro principal exemplo de trade marketing € atrair e criar situacdes de compra. E
possivel fazer isso oferecendo novos produtos, investindo em embalagens diferenciadas,
entre outros. Alguns bons exemplos de trade marketing podem ser vistos, e aplicados na
situacdo da Active Idiomas quando as empresas oferecem, por exemplo, criar programas
de fidelidade para seus clientes; sorteios; degustacdo de seus produtos/servigos em
importantes pontos de venda; fazem promocGes; oferecem b6nus nas compras, entre

outros.
e A Active Idiomas j& comegara com um preco abaixo da concorréncia
e Sendo em um espaco localizado no centro da cidade, de facil acesso
e Sera ofertado em escolas, pragas da cidade
e Além das estratégias ja citadas, a Active Idiomas também ird participar de eventos em escolas e

universidades.
Vai selecionar contatos de indicacGes através de seus alunos.
e Iremos participar de palestras sobre o nicho de idiomas da empresa como parceira em eventos

QUAL A POLITICA DE PREGOS QUE SUA EMPRESA VAI PRATICAR?

Preco na média, de acordo com a 6tima qualidade dos nossos servigos.
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PRACA: Sera ofertado para os jovens da cidade, que ficardo sabendo da escola pelas propagandas, feiras e
etc que serao feitas especialmente para nosso publico-alvo.

Propaganda: Pelas redes sociais, site na internet, panfletos a serem entregues nas ruas, cartazes colados pela
cidade, propaganda na radio,

Plano de divulgacéo
Publico-alvo: Adolescentes e jovens de 12 a 35 anos Meios de comunicagéo:

e Panfletagem na feira em todo o horério de feira, uma vez na semana;
e Panfletagem perto de escolas no horario da saida dos adolescentes, uma vez no més;

e Banner em lugar estratégico onde as pessoas sempre passam, como por exemplo perto de um
supermercado e lojas;

e Divulgacao em redes sociais como Facebook e Instagram, duas vezes na semana as 20 horas pois

é 0 horario que mais tem gente conectado;

Videos nas redes sociais, um toda semana;

Cartazes em centro comercial;

Propaganda na radio em horéario nobre, trés vezes na semana.

16. PLANO FINANCEIRO

PRECOS DOS CURSOS OFERECIDOS PELA EMPRESA:
Inglés: R$ 440,00 Reais Espanhol: R$ 420,00 Reais Francés: R$ 490,00 Reais Plano Financeiro no Excel:

ESTIMATIVA DE CAPITAL DE GIRO

PRAZO MEDIO DE VENDAS (%) NUMERO DE DIAS MEDIA PONDERADA EM DIAS
Avista 100 0 dias Iremos atuar somente com mensalidade.

A prazo 1 30 dias O pagametno sera todo dia 1.

A prazo 2 60 dias

LOR
DESCRI QﬁD QTDE UNITARIO TOTAL

PROJETOR
3 1250,00 reais  RE 3.750,00 reais

~ADTEID A

ESTIMATIVA DE CAPITAL DE GIRO

Estimativa de estoque/custo funcionario

2 AULAS SEMANAIS

DESCRI(_:.ED QTDE UNITARIO 2 HORAS CADA ENCARGOS

Professaor 1 Hora 85 reais/hora 1.360,00 reais 789,00 reais RE 2.149,00 reais
Professor 2 Hora 30 reais/hora 1.280,00 reais 789,00 reais RE 2.069,00 reais
Proiessor 3 Hora 95 reais/hora 1.520,00 reais 739,00 reais RE 2.309,00 reais
Administrador 1 1190 reais 789,00 reais RE 1.979,00 reais
Auxiliar de MET 1 1350 reais 789,00 reais RE 2.139,00 reais
Faxineira 2% na semana 150,00 reais RE 1.200,00 reais
Galdo de agua 4 15,00 reais RE 60,00 reais
Copo descartavel 2 45 00 reais RS 90,00 reais
Livros de atividade: Mensal 1.041,00 reais RE1.041,00 reais
Luz Mensal 880,00 reais RE 880,00 reais
Internet Mensal R%100,00 reais RE100,00 reais

Soma total de estoque (aproximadamente RS 14.016 reais
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ESTIMATIVA DE INVESTIMENTO PRE-OPERACIONAL

Investimentos RS

Despesas de legalzacdo R$1.500,00 Taxas do para abrir a empresa.

Obras civis e/ou reformas RS 85.000,00 Preco para construcdo da Escola
Divuigacdo R$6.000,00 Trafego pago e panfletagem.

Cursos e treinamentos R$2.500.00 Cursos de Marketing e Administracdo.
Outras despesas(Terrenc) R$65.000,00  Terreno que serd comprado na Cidade
TOTAL R$160.000,00

INVESTIMENTO TOTAL

DESCRICAO DOS INVESTIMENTOS VALOR R3 (%)
INVESTIMENTOS FIXOS F5 38.839,00 18,25%
CAPITAL DE GIRO F3 14.016,00 6,58%
INVESTIMENTOS PRE-OPERACIONAIS Ri5 160.000,00 75,17%
TOTAL R 212.855,00 100%

Recursos propios 80.000,00 37.58%
Recursos de terceiros( Prefeitura)  100.000,00 4G,98%
Cutros( Empréstimao) 32.855,00 15,44%
TOTAL 212.855,00 100%

TEMPO DE RETORNO DE INVESTIMENTO VALORES
RECEITA MENSAL: RS 16.100 Reais.

RECEITA AMUAL: RS 193.200 Reais

LUCRO ANUAL: RS 25.008,00 Reais

ROl 8,51% Ano
Lucratividade - 25.008,00/An0
Prazo de retorno

do investimento 8.5 Anos

17. AVALIACAO ESTRATEGICA:

Fatores internos Fatores externos
(controlaveis) (incontrolaveis)
Pontos | Forcas :Localizacao, Oportunidades : Criar
fortes estrutura, qualificagao do | parcerias com empresa de

curso e vantagens e bonus | turismo, ter alunos de
pela contratacao do municipios proximos a

pacote. Peabiru,

Pontos | Fraquezas:Preco, duracao | Ameacas: Escolas online, FISK
fracos do curso, custo inicial que fica localizada em Peabiru

elevado.
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18. ELABORAGAO DA AVALIAGAO CENARIOS

Preferencialmente indicar as possibilidades de crescimento e/ou expansdo Cenarios
Alternativos: Ha cenarios que demonstram possibilidades de resultados mais otimistas?
Ha cenarios limitrofes que n&do sdo o ideal e, mesmo assim, permitem a empresa evoluir?
Note que estabelecer cenarios é mais do que apenas denomina-los de otimista e
pessimista. VOcé precisa apresentar as premissas que levardo a cenarios mais ou menos
convidativos.

Metas de expansdo

e Novos idiomas;

e Expansdo de faixa etaria para ingresso nos cursos;

e Insercdo de novos cursos (técnicos voltados a areas que sejam fortes e gerem
muitos empregos na cidade como por exemplo de Turismo,

e Administracdo, etc.)

e Promocgdes, brindes para alunos;

e Cantina, que seria também um meio de obter lucro para a empresa.
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BRECHO NOVA MODA

Renata Padilha de Oliveira
Hellen Cristina Alves
Lariane Marcati

1.Sumario executivo; 2. Conceito do negocio; 3. Descricdo do produto/servico; 4.
Estrutura e operacdes; 5. Marketing ou forma de venda; 6. Plano financeiro; 7.
Avaliacdo estratégica — matriz swat/fofa; 8. Avaliacéo de cenérios.

Nome: Breché Nova Moda

Principais Objetivos: Venda de roupas novas, seminovas e usadas, a fim de melhorar as
condicdes e desenvolvimento financeiro dos moradores e da infraestrutura da cidade.

O que se vende: Roupas casuais, esportivas feminina e masculina.

Para quem se vende: Todos os tipos de publico. Pessoas de 15 a 80 anos, moradores da
cidade de Peabiru, dos bairros proximos ao local ao e que procuram por moda sustentavel,
roupas com valor acessivel e vestimentas em geral.

Quais meus pontos fortes: Valor acessivel, moda sustentavel, ideia inovadora, novidade
na regiéo e outros.

NIAA

W \

BRECHONOVA HODA~

ROUPAS NOVAS, SEMINOVAS E USADAS

Valores variados a partir de 19,90 a 99,90 il
E as roupas usadas ndo p valor mil
Breché desenvolvido com o objetivos de
ajudar a melhora o desenvolvimento financeiro
da cidade de Peabiru - PR.

1. SUMARIO EXECUTIVO CONCEITO DE NEGOCIO:

Brechd sustentavel, novas, seminovas e usadas. As roupas variam de R$29,90 até
R$299,99, e as roupas usadas ndo possui valor minimo.

Mercado de Competidores:
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Mel Cosméticos: vendem produtos de beleza, produtos com o preco de baixo a médio
custo; Mel Centro de Beleza e Estética: oferecem procedimentos estéticos, numa faixa de
preco mediano por ser no centro da cidade;

Center Bike: venda e conserto de bicicletas usadas, sendo o preco de baixo custo para 0s
consertos e alto custo para a venda das bicicletas;

Publico-alvo da loja Nova Moda, seré os de baixa a média renda. Homens e mulheres.
Descri¢do do produto/ servigo Brechd de todos os estilos de Roupas. Estrutura e operacao
Loja alugada/ e reformada;

4 Funcionérios: 1 caixa; 2 atendentes/ vendedores; 1 gerente;

Marketing ou forma de venda Estratégia mais a frente. Plano Financeiro
Avaliacdo estratégica Avaliacao de cenarios

A cidade de Peabiru tem infraestrutura simples no noroeste do Estado com uma populagéo
estimada em 14.017 pessoas (2021). Essas cidades do interior costumam ter bastantes
lojas de diversos segmentos: lanchonetes, pizzarias, loja de roupas, calcados, salbes de
beleza, hotéis por sempre ter visitantes das cidades proximas. A maioria destas lojas tem
0 baixo preco por conta dos moradores serem de baixa renda, trabalhadores agricolas.

Localizacdo: rua Avenida Raposo Tavares, 835 - Centro - 87250-000Em frente a Praca
Eleutério Galdino de Andrade

Vimos que nas proximidades do Brech6 Nova Moda, ndo existe nenhuma concorréncia
que siga nesse ramo de brecho, apenas lojas de roupas.

Identificamos que por conta da baixa concorréncia, a empresa se destaca por apresentar
uma ideia inovadora na cidade, uma loja de roupas esportivas usadas, seminovas e novas,
no centro da cidade em frente a uma das pragas mais conhecidas da cidade. O Brechd
Nova Moda Peabiru, tem como horério de funcionamento das 9h as 19h de segunda a
sédbado. A cidade de Peabiru tem como principais lojas, como conveniéncias, loja de
roupas simples, cal¢ados, lanchonetes/restaurantes.

ODS:

3y

) OBIETIVE:S sustemaver

EOASADE FRUCAGKD
EENDUR DEQUALIDADE

MPRESO SN0
ECRESCMETTD
FCONIMC)

(#d}
A

SUSTENTAVEL
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2. ESTRATEGIA DE MARKETING

Pensar no posicionamento do produto/servico, preco, praca (local da oferta) e promogcéo.
A loja vai trabalhar com promocdes e pregos baixos. Visando um negocio social e
sustentavel, os valores arrecadados terdo 30% revertidos ao desenvolvimento lucrativo da
cidade.

Posicionamento (produto/servico): como vocé quer que seus produtos/servigos
sejam vistos e percebidos pelos clientes?

N&o s6 uma venda de roupas em boas condi¢fes e sim como uma oportunidade de dar
avancos e chances de um crescimento e desenvolvimento para a cidade. Ao comprar uma
roupa, vocé ajuda diretamente em um futuro melhor para si mesmo.

Como vocé vai se diferenciar da concorréncia?

Por se tratar de um negocio novo na cidade, a loja ja ganha um certo destaque, em Peabiru
ja existem lojas de venda de roupas, mas ndo com a proposta sustentavel de a Nova Moda
oferece, 0 objetivo de ajudar o0 meio ambiente e ajudar o desenvolvimento financeiro da
cidade é totalmente novo e exclusivo entre os moradores. A concorréncia direta (brechds)
é baixa e quase nula, visando que ndo existem outros, mas a concorréncia secundaria
(lojas de roupas novas) é média, visando que existem algumas no centro, mas séo poucas.

Qual a politica de pre¢os que sua empresa vai praticar?

Visando um cenario precério na renda monetaria dos moradores e a dificuldade financeira
que ndo soO a populacdo como também a cidade esta enfrentando, vamos focar em precos
acessiveis, de baixo custo.

Praca (canais de distribuicéo): como seus produtos/servigos chegarao até os clientes?

Possuiremos a loja fisica localizada na Av. Raposo Tavares, n° 835 funcionando das 8h
as 19h. As roupas ficam expostas e podem ser escolhidas presencialmente. Fora a
divulgacdo do Instagram que ocorrera frequentemente e com distancia pequena da loja
(max 8km) poderé ser entregue através de motoboy.

Propaganda/comunicacdo: como seus clientes ficardo sabendo de seus
produtos/servigos?

Pensando porte da nossa empresa e também na etapa que ela se encontra, é relativamente
mais facil elaborar uma estratégia de recursos para reconhecimento e divulgacdo da
marca.

Os recursos atuais com que o marketing estuda e trabalha, envolvem desde a parte de
design até estratégias de campanhas e reconhecimento de marca (patrocinios,
propagandas, recursos pagos e marketing digital).



RELATGRIO FINAL: PROJETO PEABIRU | 215

A Nova Moda possui presenca em varias plataformas. Através da bio do Instagram temos
acesso a:

Facebook - para visibilidade e captacédo de clientes

Contato no Whatsapp - para comunicacdo frequente e tirar duvidas Linkedin - para
contatos e imagem profissional e corporativa Twitter para interacdo e comunicacdo com
0 publico TikTok - para engajamento e visibilidade de marca. O site sera desenvolvido
com estilo de onepage, com briefing da empresa e informac6es basicas da marca.

Planejamento:

O Brechd Nova Moda ganhara um grande posicionamento e visibilidade marcante, porém
a introducdo de algumas plataformas ajudaria no engajamento e aumento de visibilidade
do da loja inicialmente.

Objetivo:

Humanizar a pagina e criar uma relacdo mais proxima com o cliente. Alcancar seguidores
e reconhecimento dos habitantes de Peabiru.

Divulgar oportunidades e promog¢es encontrados na loja.

Publico-alvo primério:
Pessoas de 15 a 80 anos, moradores da cidade de Peabiru, dos bairros préximos ao local

ao e que procuram por moda sustentavel, roupas com valor acessivel e vestimentas em
geral.

Ferramentas e métricas para atingir este plano:

Proponho a criagéo e divulgacao de imagens iniciais, para divulgacdo antes da abertura,
data de inauguracdo, apresentacdo do estabelecimento, interaces com seguidores e
outros. (Instagram, Facebook e LinkedIn),

e Sendo uma a cada dois dias vinculadas no estudio de criagdo pelo FB business.

e 5videos rapidos(Instagram e TikTok).

e 4 interacbes de perguntas no Twitter e Storys diarios com um rosto para o
Instagram e Facebook (balconista ou vendedor do brechd).

e Contetdo das imagens, videos e perguntas:

e Videos dos vendedores montando possiveis looks, videos das pegas novas que
chegaram, videos de promocdes novas, campanhas sazonais (feriados nacionais e
dias comemorativos), trends famosas, perguntas de satisfacdo ou até mesmo
duvidas dos seguidores.

Valor para investimento:

Ocorreram patrocinios através do gerenciador de andncios na conta comercial da
empresa, com valor minimo de R$6,00 reais por dia.

e Publico de interesse para a promocao e criacdo de campanha paga:
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e Pessoas de 15 a 80 anos, moradores da cidade de Peabiru, dos bairros proximos
ao local ao e que procuram por moda sustentavel, roupas com valor acessivel e
vestimentas em geral.

Palavras-chave:

Moda Sustentavel Brechd

Roupas Modas

Loja de roupas Moda Peabiru Roupas Parana Bazar

Tempo estimado para alcance dos resultados:
Duas semanas (14 dias).

Meétricas de KPIs utilizados para atingir o objetivo com estas ferramentas:

Ao finalizar o processo de todo o planejamento que foi aplicado, serd possivel
acompanhar os resultados pelo proprio gerenciador de anuncios, alcance de seguidores e
aumento na demanda de pedidos.

Seré possivel definir de 2 a 4 publica¢Ges que tiveram melhor desempenho e ligacdo com
0 publico, manté-las engajadas sera a chave para uma um fluxo continuo de crescimento
e chegada de leads mais quentes e bem qualificado para o restaurante.

Coleta de feedback:

Através das redes como Twitter, é possivel um contato mais proximo com o publico,
muitas vezes de uma pergunta surgem varios comentarios, e bem definidas as perguntas
é possivel chegar a respostas de satisfacao.

Para feedback da comunicacdo nas redes sociais, contamos com crescimento e
comentarios referentes as publicacdes.

Pelo stories, também € possivel obter essa analise
A logo e identidade visual da marca possui as cores verde agua, preto, amarelo, rosa, roxo

e branco.
7 |
AEd
Seja voceé anova
tendéncia de moda de
Peabiru!

Vem pra Nova Moda
| encontrar seu "novo eu’!

30%
(o)
dos lucros sdo revertidos para o

desenvelvimento da cidadee J
moradores da cidade.
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N M| AdUDE pEABIRY

BRECHO
NOVA MODA

Compre lindas pecas e ajude
a cidade de Peabiru - PR.

Venha montar seu
look mais estiloso
com roupas e
acessorios das
melhores marcas
parceiras!

TROC | ﬁREéZO
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PLANO FINANCEIRO INTEGRANTE DO PLANO DE NEGOCIO:
PLANO FINANCEIRO

A- Maquinas e Equipamentos

B-

Descrigdo Quantidade Valor Total
Maquina de cartdo | 1 202,80
Moderninha Pro
Motebook 1 2400,00
Impressora denota | 1 635,00
fiscal

3241,80

Mdveis & Utensilios

Balcdo de caixa 1 800,00
Arara de roupas 2 79,00 158
Arara de parede 4 50,00 200
Cahide 200 0,6 120
Arara Chéo 1 145,50
Manegquim 2 180,00 360

238

Reforma
Pintura 4 paredes 600,00
Papel de parede 1 parede 300,00
Trocas de tomadas, | 5 tomadas 27,00 102,00
lampadas, 5 lampadas 25,00
interruptores S interruptores 50,00
Banheiro Utensilios, dispense | 150,00
1152,00

Total dos investimentos fixos (sub-total A+B+C ) = A—3241,80 +B—838 + C—1152,=

5231,80

A- Estimativa do estoque inicial

Descri¢do Quantidade Valor Unitério Total
Compra de pegas 150 p¢s 10,00 ™ 50,00
Doagdo do 70 pgs 0
patrocinador
Doacdo da cidade | 80 p¢s 0
Prazo médio de vendas
Prazo médio de % Ndmero de dias Meédia ponderada
vendas em dias
A vista 50% 0 0
Prazo 1 30% 30 dias 9
Prazo 2 20% 60 dias 12
Prazo médio total 21 dias

218
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2° Passo: Como trabalhamos com uma estratégia sustentavel, ndo trabalhamos com
fornecedores e valores tabelados.

Caixa Minimo

Custo fixo mensal

Aluguel 500,00 — Internet 100,00 — Total: 700,00
Custo variavel mensal

ﬁ.gua 80,00 — Luz 100,00 — Alimentagao 200,00 — Total: 380,00

Custo fixo mensal 700,00

Custo variavel 380,00

Custo total 700 + 380 = 1080
Custo total diario 1080 / 30 dias = 36
Necessidade liquida de capital de giro 26 dias

Caixa minimo 36x26=936

Capital de giro

Investimentos financeiros RS
Estoque inicial
Caixa minimo
Total capital de giro atbh

Pecas Quantidade Valor
Patricinador — maximo 50,00 | 35 pcs 50,00
18 pcs 30,00
17 pcs 20,00

As pegas do patrocinador possuem valor méaximo de 50,00 ndo sendo possivel ultrapassar esse
valor mediante a contrato. 580 pegas novas ou que foram usadas no maximo 2 vezes.

AVALIAGAO ESTRATEGICA — ANALISE DA MATRIZ F.O.F.A — FATORES INTERNOS
(CONTROLAVEIS) E FATORES EXTERNOS(INCONTROLAVEIS) X PONTOS FORTES E
PONTOS FRACOS

Fatores Internos Fatores externos
Forcas: Oportunidades:
As oportunidades surgem pois a marca tem
grande chance de ser divulga fortemente, por
) . . ser um projeto para o bem e receber cadavez
A Nova Moda é uma das Unicas lojas que um projeto p . ]
Pontos : y mais ajuda para seu crescimento. E também
oferece moda consciente e sustentivel na .
Fortes . 0 porque ela esta fazendo o desenvolvimento
cidade e reverte 30% dos lucros para | .. . - .
o . AT financeiro da cidade melhorar, trazendo mais
melhorias financeiras na prépria cidade. . . L .
qualidade de vida para os préprios clientes
da loja que ao comprar alguma roupa,
ajudam a si mesmo indiretamente.
Fraguezas: Ameagas:
Pontos Pode haver uma escassez de produtos para a

A marca depende defornecedores e . . X o
Fracos . . loja e originar produtos ndo tdo bons ou
patrocinadores para arrecadar mercadoria. . x
uma baixa arrecadacdo de fundos.
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ELABORACAO DA AVALIAGCAO CENARIOS

e Ha possibilidade de crescimento ou expanséo?
Sim. Pelo fato de nossa loja ser um projeto sustavel, hd possibilidade de crescimento,
entretanto dependemos dos morados de Peabiru, e das cidades vizinhas, para contribuir
com a doagdo e vendas das pecas de roupas.

e Ha cenarios que demonstrem possibilidades de resultados mais otimistas?
Todo o nosso projeto conta com a colaboragéo de terceiros, desde os patrocinadores (com
as pecas doadas para revenda), até os moradores, 0s quais sdo 0s mais importantes, sao
eles quem ajudardo de forma direta e indireta a divulgar nossa loja, e nossa proposta como
lojista.

e Ha cenérios limitrofes que ndo sdo o ideal e, mesmo assim, permitem a empresa
evoluir?
Nossa limitacdo seria a queda nas vendas, ou perda de patrocinio, sendo assim, se esses
um desses fatores ocorrerem nossa loja deixaria de crescer, levando até mesmo a uma
faléncia. Ou seja, todo cenario limitrofe afetaria na evolucéo da empresa.
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CENTRO INFANTIL

Rafaela Pinheiro da Silva
Tain& Sanches
Vicenzo Arendt

1. Conceito do negocio; 2. Mercado e competidores; 3. Equipe necessaria para tocar
0 projeto; 4. Produtos ou/e servicos; 5. Estrutura e operagfes necessarias para 0
empreendimento; 6. Marketing ou forma de venda; 7. Plano financeiro; 8. Avaliacédo
estratégica; 9. Avaliacdo de cenérios; 10. Conclusdo; 11. Referéncias Bibliogréficas; 12.
Anexos.

1. CONCEITO DO NEGOCIO

Centro de satde que oferta servicos e atendimentos voltados ao pablico infantil, destinado
a toda populagédo de Peabiru e redondezas, estendendo-se possivelmente a seus pais e
familiares em eventuais consultas psicoldgicas que demandem atendimento da familia
para a eficacia do tratamento/acompanhamento, o projeto abrange as areas de psiquiatria,
psicologia, fonoaudiologia, pediatria, neurologia, fisioterapia e acompanhamento escolar
objetivando proporcionar melhora no bem-estar de diversas criangas, pais, e diversos
envolvidos. O modelo de negécios adotado € ativado por meio da investidora em negocios
sociais ARTEMISIA, a clinica destina-se a atender seus pacientes aplicando pregos
sustentaveis, ou seja, com valores inferiores aos praticados no mercado de servicos de
salde privado, que é praticamente inacessivel para a grande maioria das pessoas. Os
valores sdo inferiores aos praticados no mercado devido a parceria da clinica com
profissionais recém-formados e por ter uma infraestrutura pequena e simples.

Os servicos ofertados destinam-se a toda populacdo infanto-juvenil de Peabiru e
redondezas, estendendo-se possivelmente a seus pais e familiares em eventuais consultas
psicologicas que demandem atendimento da familia para a eficacia do tratamento /
acompanhamento. A média de precos nesses servi¢os, quando pagos particularmente pelo
cliente pode variar bastante, sabendo que a oferta é bastante escassa em Peabiru, 0 grupo
orcou alguns servicos com clinicas do mesmo segmento em Curitiba e Campo Magro e
fez uma meédia para poder estabelecer uma anélise de pregos de mercado uma consulta
com psiquiatra pode chegar a custar mais de R$ 300,00; Uma hora de psicoterapia esta
em média R$ 180,00;0s valores de neurologia e pediatria ndo sdo bem claros, pois a
consulta pode variar de acordo com o tratamento, mas 0s precos giram em torno de R$
250,00; As consultas de fisioterapia giram em torno de R$ 60,00 reais por consulta.

1.1 OBJETIVO

Buscar a melhor forma de proporcionar tratamentos ao publico infanto-juvenil, desde
salde mental, fisioterapia e acompanhamentos escolares juntamente com a recreacao.

Praticar a minimizacdo de custos operacionais da empresa, tornando possivel assim
cobrar valores mais baratos do que em grandes clinicas.
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2. MERCADO E COMPETIDORES

No municipio de Peabiru contamos com trés concorrentes, a Escola CRIANCA FELIZ,
na Avenida Curitiba, N°1169 - Centro, Peabiru, PR. Centro MENINO DEUS E EU
EFMOD ED ESP - Centro, Peabiru, PR. Escola AGATA EDUCACAO INFANTIL E

ENSINO FUNDAMENTAL - Centro, Peabiru, PR. O perfil do cliente deste
empreendimento que se encaixa como um negocio social € o que busca servicos de saude
para seus filhos, classe média e baixa, devido aos custos reduzidos das consultas e
ambiente mais simples, os fatores que envolvem o processo de compras € a necessidade
pois 0s servigos estdo diretamente ligados a salde, e a periodicidade pode ser mensal ou
semanal, dependendo do caso.

3. EQUIPE NECESSARIA PARA TOCAR O PROJETO

Seré contratado profissionais recém-formados ou perto de se formar, porém competentes
e apaixonados por suas profissdes, objetivando a minimizacao de custos para a empresa,
ofertando assim um preco sustentavel para o cliente final. A clinica contara também com
um gestor empresarial, que ird tocar o negécio, duas secretarias (uma para cada turno),
uma profissional de limpeza, além dos profissionais parceiros prestadores de servico
elencados abaixo:

Psiquiatra
Psicologo
Fonoaudidlogo
Pediatra
Neurologista
Fisioterapeuta
e Professor para acompanhamento/reforco escolar.
Como a clinica, em um primeiro momento, tera um espaco pequeno (duas salas), foram
divididos os profissionais parceiros em dias da semana, previamente com o objetivo de
nortear este estudo, sendo que os dias especificos para cada tipo de atendimento podera
variar de acordo com a demanda:

| SEGUNDA TERGA QUARTA QUINTA SEXTA _ SABADO
07:00 PSIQUIATRIA PEDIATRIA NEUROLOGIA PSICOLOGIA FONODIAULOGIA  FISIOTERAPIA
08:00 PSIQUIATRIA PEDIATRIA NEUROLOGIA PSICOLOGIA FONODIAULOGIA  FISIOTERAPIA
09:00 PSIQUIATRIA PEDIATRIA NEUROLOGIA PSICOLOGIA FONODIAULOGIA  FISIOTERAPIA
10:00 PSIQUIATRIA PEDIATRIA NEUROLOGIA PSICOLOGIA FONODIAULOGIA  FISIOTERAPIA
11:00 PSIQUIATRIA PEDIATRIA NEUROLOGIA PSICOLOGIA FONODIAULOGIA  FISIOTERAPIA
12:00 PSIQUIATRIA  PEDIATRIA NEUROLOGIA PSICOLOGIA FONODIAULOGIA  FISIOTERAPIA
13:00 ALMOGO 'ALMOGO ALMOGO ALMOGO ALMOGO 'ALMOGO
14:00 PSICOLOGIA REFORCO ESCOLAR FISIOTERAPIA REFORCO ESCOLAR PSICOLOGIA REFORCO ESCOLAR
15:00 PSICOLOGIA REFORCO ESCOLAR FISIOTERAPIA REFORCO ESCOLAR PSICOLOGIA REFORCO ESCOLAR
16:00 PSICOLOGIA REFORCO ESCOLAR FISIOTERAPIA REFORCO ESCOLAR PSICOLOGIA REFORGO ESCOLAR
17:00 PSICOLOGIA REFORCO ESCOLAR FISIOTERAPIA REFORCO ESCOLAR PSICOLOGIA REFORCO ESCOLAR
18:00 PSICOLOGIA REFORCO ESCOLAR FISIOTERAPIA REFORCO ESCOLAR PSICOLOGIA REFORCO ESCOLAR
19:00 PSICOLOGIA REFORCO ESCOLAR FISIOTERAPIA REFORCO ESCOLAR PSICOLOGIA REFORCO ESCOLAR

***Q cronograma de atividades estabelecido acima apresenta apenas um pré
planejamento das atividades e suas respectivas agendas, porém, no decorrer da abertura
da clinica provavelmente seré reajustado de acordo com as demandas de profissionais e
horérios.
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A clinica tera duas secretarias contratadas trabalhando em periodos de 6 horas e uma
profissional de limpeza trabalhando em um periodo de 8 horas.

4. PRODUTOS OU/E SERVICOS

Sdo oferecidos servicos de psiquiatria, psicologia, fonoaudiologia, pediatria, neurologia,
fisioterapia e acompanhamento escolar. Os precos serdo praticados nos minimos valores
possiveis, uma vez que o centro opera seguindo diretrizes de minimizacdo de custos
(ambiente simples, poucos funcionarios de operacional como secretérias e pessoal de
limpeza, profissionais recém-formados). A tabela da UNIMED CURITIBA paga R$
38,00 reais por consulta para o profissional médico cooperado, ndo podendo repetir mais
de uma vez no més cada paciente, devido a este fato a maioria das consultas do plano de
salide sdo sempre bem rapidas. As aulas particulares variam de acordo com o profissional
ou com o estabelecimento onde as aulas sdo ofertadas, podendo chegar até mais de R
$100,00 por hora.

TABELA DE VALORES PRATICADOS PELA CLINICA:

SERVIGCO VALOR POR HORA
PSIQUIATRIA 120
PSICOLOGIA 65
PEDIATRIA 120
REFORGCO ESCOLAR 40
NEUROLOGIA 120
FISIOTERAPIA 40
FONODIAULOGIA 120

5. ESTRUTURA E OPERACOES NECESSARIAS PARA O EMPREENDIMENTO (COMPRA
E/OU ALUGUEL DO ESPACO; CONSTRUCAO E/OU EQUIPAMENTOS, SALARIOS,
PROMOCOES ETC.).

Para conter as necessidades e fungdes da clinica, o projeto visa optar por um ambiente de
tamanho médio e simples, que contenha uma sala de espera, um banheiro e duas salas de
atendimento, em torno de 15 m2 por sala, mais 10 m2 de recepcdo e 5 m2 de banheiro,
total aproximado em 45 m2 no total de area da clinica, bastante objetivo para atender as
necessidades do segmento, ja que sera localizado no centro da cidade de Peabiru, em um
imével comercial locado.

Visando a ordem necessaria a seguir: Captar financiamentos -> Alugar imoével no centro
de Peabiru -> Reformar imdvel, no sentido de deixar apto para o atendimento ao publico
-> Encontrar profissionais para as atividades fornecidas na clinica -> Treinamento de
funcionarios de operacional -> Divulgacéo da clinica -> Inauguracéo da clinica.

TABELA DE VALOR COM APORTE DE CAPITAL E CUSTOS NO 1MES:
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DESCRIGAO VALOR

REFORMA 25.000,00
CNPJ 1000
CONTADOR 500
LICENCAS 1500
MOVEIS 10.000
COMPUTADORES 5.000
GASTOS EXTRAS 3.000

TOTAL 46.000,00

“TOTAL + CUSTO OPERACIONAL PRIMEIROMES = 56.400,00

TABELA DE CUSTOS OPERACIONAIS (SALARIOS, ALUGUEL

MATERIAIS)
CUSTO VALOR MENSAL
ALUGUEL 3.000,00
GERENTE 2.100,00
SECRETARIA 1 - MANHA 1.500,00
SECRETARIA 2 - TARDE 1.500,00
FAXINEIRA 1.700,00
LUZ, AGUA, TELFONE, INTERNET, ETC 600

TOTAL 10.400,00 (CAPITAL DE GIRO MENSAL)

5.1 OBJETOS E UTENSILIOS NECESSARIOS

3 escrivaninhas, 2 mesas, 10 cadeiras, 1 sofa e 2 poltronas para a sala de espera, 1 galdo
de alcool gel, 1 caixa de lapis, 1 caixa de caneta bic , 1 pacote grande de papel sulfite, 5
tipos diferentes de jogos para a pedagogia, 4 computadores, 1 impressora que funcione
via wifi, 1 galdo de agua, 2 pacotes copo plastico, 3 uniformes/ jaleco (secretérias e para
a profissional de limpeza).

5.2 PRAZOS E CRONOGRAMA PARA A ENTREGA DO PROJETO

Novembro, 2021 - Término do plano de negdcios Dezembro, 2021 - Captacdo de
investidores e financiamento Marco, 2022 - Busca do imovel adequado.

Abril, 2022 - Negociagdo com fornecedores e inicio da reforma no local.

Maio, 2022 - Reforma e recrutamento de profissionais Junho, 2022 - Término da reforma
e divulgacéo da clinica Julho 2022 - Inauguracéo da clinica.

5.3 MARKETING OU FORMA DE VENDA (PENSAR NO POSICIONAMENTO DO
PRODUTO/SERVICO, PRECO, PRACA (LOCAL DE OFERTA) E PROMOCAO)

Os servicos englobam consultas de Psiquiatra, Psicologo, Fonoaudidlogo, Pediatra,
Neurologista, Fisioterapeuta, Professor para reforco escolar. Devido a ampla gama de
servigos prestados, estima-se uma média de R$ 120,00 reais para consultas médicas (com
retorno), tomando como base 0s precos praticados na capital, Curitiba, e abatendo 50%
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deste valor, uma vez que a renda média de Peabiru é ligeiramente inferior a da capital.
Para fisioterapia, seguindo 0s mesmos parametros, estima-se um valor médio de R$ 40,00
por sessdo, podendo ser este valor diminuido no caso da compra de pacotes com 10
sessdes por: R$ 350,00. Aulas particulares e acompanhamento escolar terdo o mesmo
valor que a fisioterapia. Para o servico de psicologia, o valor da consulta sera R$ 65,00,
também seguindo 0s mesmos parametros supracitados.

O produto sera anunciado em redes sociais como, Facebook, Instagram, o préprio site da
empresa e panfletos.

Sera no momento da construcéo da clinica, e durante uma comemoracao de inauguracéo,
assim que tudo estiver pronto, a clinica abrird um dia para a comunidade conhecer o
espaco e saber mais sobre como serdo realizadas as atividades e a definicdo das
programacdes semanais, além de ter a disponibilidade de conversar com os especialistas.

5.4 PLANO FINANCEIRO

5.4.1 Quanto de recursos financeiros sua empresa precisa para iniciar a operagdo
TABELA DE APORTE DE CAPITAL INICIAL

DESCRIGAQ VALOR
REFORMA 25.000,00
CNPJ 1000
CONTADOR 500
LICENGCAS 1500
MOVEIS 10.000
COMPUTADORES 5.000
GASTOS EXTRAS 3.000

TOTAL 46.000,00

TOTAL + CUSTO OPERACIONAL MESNAL = 56.400,00

5.4.2 Além do momento inicial, haverd necessidade de recursos em quais outros
momentos? De onde virdo esses recursos?

O capital inicial serd proveniente de uma empresa investidora em negdcios sociais denominada
ARTEMISIA, SITE: https://artemisia.org.br/quemsomos/

Sobre a Artemisia

A Artemisia é uma organizacdo sem fins lucrativos, pioneira na disseminagéo e no fomento de negdcios de
impacto social no Brasil. A organizacdo apoia negdécios voltados a populacdo em situacdo de
vulnerabilidade econdmica, que criam solucgdes para problemas socioambientais e provocam impacto social
positivo por meio de sua atividade principal. Sua missdo € identificar e potencializar empreendedores(as) e
negocios de impacto social que sejam referéncia na construcdo de um Brasil mais ético e justo. A
organizacao ja apoiou mais de 500 iniciativas de todo o Brasil em seus diferentes programas, tendo
acelerado intensamente mais de 180 negdcios de impacto social. Fundada em 2005 pela Poténcia Ventures,
possui atuagdo nacional e escritorio em Séo Paulo.

5.4.3 Como os recursos serdo utilizados?

Como a parte inicial de capital para a abertura da clinica e sua reforma para a construgdo
da estrutura, aléem de ser também usado no fluxo de caixa como um suporte para 0s meses
subsequentes.
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5.5 EM SINTESE, QUAIS SAO OS PRINCIPAIS CUSTOS/DESPESAS DA EMPRESA?

Estimativa dos investimentos fixos:

CUSTO VALOR MENSAL

ALUGUEL 3.000,00
GERENTE 2.100,00
SECRETARIA 1 - MANHA 1.500,00
SECRETARIA 2 - TARDE 1.500,00
FAXINEIRA 1.700,00
LUZ, AGUA, TELFONE, INTERNET, ETC 600

TOTAL 10.400,00

5.5.1 Indicadores financeiros de rentabilidade e viabilidade.

Capacidade de 12 atendimentos por dia, conforme exemplificado em tabela acima. Para
os calculos de indicadores financeiros, estimamos uma média de 7 atendimentos por dia,
calculando-se com uma média de preco entre todos 0s precos de todos servicos prestados,
somando-se o valor de cada um dos sete servigos e calculando a média, obtendo-se o valor
estimado medio de 75 reais. Ou seja, em média 7 atendimentos ao dia, por 75 reais.

6. AVALIACAO ESTRATEGICA

Matriz F.O.F.A Fatores internos Fatores externos
(controlaveis) (incontrolaveis)
Pontos fortes Forgas Oportunidades

Devido a minimizagdo de custos Poucos competidores altamente

Infra estrutura adequada as

operacionais, o centro infantil consegue relevantes;

necessidades;

operar de maneira sustentavel e A formag#o de novas parcerias:
. ., . Preco acessivel com profissionais ’
lucrativa, com seu enfoque na eficécia

i . novos na area totalmente capacitados,
dos tratamentos ao publico infanto-

Com Servicos

juvenil
internos inovadores;
Ativos tangiveis; Maquina,
Capital, Ferramentas, etc...
Pontos fracos Fraquezas Ameagas
Nao oferecer uma clinica de alto padrdo, Talvez a falta de recursos ou até Competidores emergentes;
apresentando uma grande 'mesmo de experiéncia;

A mudanca do comportamentodos

infraestrutura, apresentando el porém 5585 pontos consumidores:

portfdlio com ndoimpactar&o o nosso

menosprofissionais, negécio.

até mesmo semprofissionais graduados.
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7. AVALIACAO DE CENARIOS

De acordo com o estudo que nos propusemos a fazer, pudemos perceber que empreender
neste ramo seria um processo de médio a longo prazo para comecar a dar lucro. Conforme
pudemos ver na planilha de progressdo financeira, a clinica mesmo operando com 60%
de sua capacidade, e pagando todas as contas e dividendos dos profissionais parceiros,
ainda assim iria operar em prejuizo. Possivelmente, em um cenario melhor, operando
préximo de 100% de sua capacidade de atendimento, seria possivel sobrar algum dinheiro
para reinvestir no préprio negocio.

8. CONCLUSAO

Concluindo o estudo, pudemos perceber que gerir um empreendimento no ramo dos
negocios sociais e sustentaveis ndo seria uma tarefa para um administrador que esteja
apenas buscando pelo lucro, mas sim aliado a isso a sua motivacdo deve ser criar um
negocio que trard um impacto significativo para toda uma comunidade, uma vez que a
missdo de negdcio da clinica em questdo estudada engloba precos abaixo dos valores de
mercado em outras clinicas privadas, e ao fazer o estudo também pudemos perceber que
em um primeiro momento, mesmo com a clinica possivelmente operando com 60% de
sua capacidade de atendimentos, ainda assim estaria operando no negativo. Alguns
ajustes na parte financeira podem ainda ser melhor afunilados, como por exemplo, ter
apenas uma secretaria contratada, ou aumentar o valor das consultas, porém cada pequena
acao deve ser pensada para que a esséncia do empreendimento néo se perca.
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DORNELAS, J.A. Empreendedorismo: transformando ideias em negdcios. 5. ed. Rio de
Janeiro: LTC, 2015. -Disponivel em: Minha Biblioteca: Empreendedorismo,
transformando ideias em negdcios. Capitulo 5 — plano de negdcios

DORNELAS, José. Plano de negdcios, exemplos préaticos. Link biblioteca virtual: Minha
Biblioteca: Plano de negdcios, exemplos praticos - 22 Edicdo. 2018. Capitulo 2,3 e 4.

SALIM, Cesar. Introducdo ao empreendedorismo: Minha Biblioteca: Introducdo ao
Empreendedorismo

SEBRAE (Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas). Como elaborar
um plano de negécios. Brasilia: Sebrae, 2013.

ANEXOS:
Analises feitas antes do desenvolvimento do projeto:
Viséo geral

Centro de satde que oferta servigos e atendimentos voltados ao publico infantil nas areas
de psiquiatria, psicologia, fonoaudiologia, pediatria, neurologia, fisioterapia e
acompanhamento escolar / recreacéo infantil objetivando proporcionar melhora no bem-
estar de diversas criancas, pais, e diversos envolvidos.

O que é oferecido?
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Os servicos de psiquiatria, psicologia, fonoaudiologia, pediatria, neurologia, fisioterapia
e acompanhamento escolar / recreacdo infantil sdo ofertados a precos praticados nos
minimos valores possiveis, uma vez que 0 centro opera seguindo diretrizes de
minimizacdo de custos (ambiente simples, poucos funcionarios de operacional como
secretarias e pessoal de limpeza, profissionais recém-formados).

Para quem oferecemos nossos servicos?

Os servicos ofertados destinam-se a toda populacdo infanto-juvenil de Peabiru e
redondezas, estendendo-se possivelmente a seus pais e familiares em eventuais consultas
psicologicas que demandem atendimento da familia para a eficacia do tratamento /
acompanhamento.

Objetivos

1. Buscar a melhor forma de proporcionar tratamentos ao publico infanto-juvenil,
desde saude mental, a fisioterapia e acompanhamentos escolares e recreacao;

2. Praticando a minimizacdo de custos operacionais da empresa, tornando possivel
assim os valores cobrados mais baratos do que em grandes clinicas.

N4o s&o objetivos megalomaniacos, a empresa teré investimentos de recursos privados, e
seu operacional objetiva a minimizacao de custos. O prazo estabelecido desde o término
do projeto até sua execucdo final é de 8 meses.

5w2h:
What? - O qué? - (O que seré feito? e qual o objetivo do projeto?)

Um projeto totalmente voltado para as criangas da cidade de Peabiru com o objetivo
principal de proporcionar a elas uma vida mais saudavel e alegre.

Why? - Por qué? - (Quais motivos apontados para levar essa ideia a frente?)

A real necessidade desse publico infanto-juvenil de Peabiru e dos principais envolvidos,
pais e responsaveis, ou seja, ajudar no desenvolvimento das criancas e auxiliar os pais
gue estejam em horario de servico.

Where? - Onde? - (Em que local o projeto sera desenvolvido?) No centro da cidade de
Peabiru, imével comercial locado.

When? - Quando? - (Definir os prazos programados e 0 cronograma para a entrega do
projeto.)

Outubro 2021- Término do plano de negocios Novembro 2021- Captacédo de investidores
Dezembro 2021- Procurar imével

Janeiro 2021- Negociagdo com fornecedores e executores da reforma no local
Fevereiro 2021- Inicio da reforma

Marcgo 2021- Procurar profissionais (atendimento, médicos, pedagogos, etc)
Abril 2021- Término da reforma

Maio 2021- Treinamento de profissionais Junho 2021- Divulgacéo da clinica Julho 2021-
Inauguragdo da clinica



RELATGRIO FINAL: PROJETO PEABIRU | 229

Who? - Quem? - (Quem € o responsavel e quem ira executar cada atividade? )Cada
atividade terd o seu respectivo profissional atuando.

How? - Como? - (Definir os procedimentos e etapas, descrevendo os passos/metas de
forma resumida.)

Procedimentos todos voltados para a area da satde fisica e mental dessas criangas;

Com foco na meta que é proporcionar os melhores tratamentos para esse publico infanto-
juvenil a fim de ajudé-los a viver uma vida da melhor forma;

How Much? - (Quanto? Estimativa de custos dispensados ao projeto.) Gestor Empresarial
- R$ 2.100,00 / més

Duas secretarias - R$ 1.500,00 cada uma = R$ 3.000,00 / més
Faxineira - R$ 1.700,00 / més

Aluguel (estimativa) - R$ 3.000,00 / més
Custos operacionais (luz, agua, material escritorio, etc) - R$ 600,00 / més
Reforma do espaco e compra de moveis e materiais (estimativa) - R$ 25.000,00

Data e Término das definigdes do projeto.
Outubro 2021- Término do plano de negécios
Novembro 2021- Captacgdo de investidores

Dezembro 2021- Procurar imovel

Janeiro 2021- Negociacdo com fornecedores e executores da reforma no local
Fevereiro 2021- Inicio da reforma

Marc¢o 2021- Procurar profissionais (atendimento, médicos, pedagogos, etc)
Abril 2021- Término da reforma

Maio 2021- Treinamento de profissionais Junho 2021- Divulgacéao da clinica Julho 2021-
Inauguracao da clinica

Como sera definido os recursos humanos:
- Existem limites para esses recursos?

Sim, profissionais recém-formados ou perto de se formar, objetivando custo minimo para
a empresa com um Gestor empresarial. Duas secretarias, uma para cada turno, e uma
profissional de limpeza contratada.

- Como sera definido o consumo dos recursos?

Escrivaninhas, mesas, sofas/poltronas para a sala de espera, alcool gel, material de
escritério (lapis, caneta, papel), computadores, impressora, filtro de agua, alguns
brinquedos para a parte pedagdgica, copo plastico, cha, jalecos padronizados para 0s
profissionais, uniforme das secretarias e um profissional de limpeza (...)

- Definir quem serdo os patrocinadores.
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Grupo de investidores privados que fardo um aporte de capital inicial com dinheiro
préprio e de financiamentos privados.

- Quais atividades serdo necessarias para realizar o projeto
Definir a sequéncia das atividades e a dependéncia entre elas.

Captar financiamentos -> Alugar imovel -> Reformar imével -> Encontrar profissionais
para as atividades fornecidas na clinica -> Treinamento de funcionarios de operacional -
> Divulgagéo da clinica -> Inauguragdo da clinica

Definir os perfis e quantificacdo dos profissionais necessarios a realizacéo das atividades,
e horario de trabalho dos mesmos. Os profissionais abaixo elencados serdo remunerados
a partir do nimero de pacientes atendidos em seu turno / dia :

Psiquiatra Psiclogo Fonoaudidlogo Pediatra Neurologista Fisioterapeuta
Professor para acompanhamento/reforgo escolar

Como a clinica, em um primeiro momento, tera um espaco pequeno (duas ou trés salas)
foram divididos os dias especificos para cada tipo de atendimento:

Segunda: Psiquiatria e Psicologia. Terca:
Reforgo escolar e Pediatria. Quarta:

Neurologia e Fisioterapia. Quinta: Refor¢o escolar e Psicologia. Sexta: Fonoaudiologia e
Psicologia.

Sabado (manhd): Reforco escolar e Fisioterapia.

***Q cronograma de atividades estabelecido acima apresenta apenas um pré
planejamento das atividades e suas respectivas agendas, porém, no decorrer da abertura

da clinica provavelmente seré reajustado de acordo com as demandas de profissionais e
horarios.

A clinica tera duas secretarias contratadas trabalhando em periodos de 6 horas e uma
profissional de limpeza trabalhando em um periodo de 8 horas.

Ap0s essas definicdes é necessario perguntar se o patrocinador concorda com 0 prazo e
custo previsto.

Pontos Favoraveis (fortes)

Devido a minimizacdo de custos operacionais, o centro infantil consegue operar de
maneira sustentavel e lucrativa, com seu enfoque na eficcia dos tratamentos ao publico
infanto-juvenil.

Pontos Desfavoraveis (fracos)

Nado oferecer uma clinica de alto padrdo, apresentando uma grande infraestrutura,
apresentando seu portfolio com menos profissionais, até mesmo sem profissionais
graduados.

Como utilizar os pontos favoraveis em nosso favor?

Estes pontos fortes podem e devem ser amplamente divulgados em todo o material e
plataformas de divulgacgdo do centro, pois eles sintetizam as diretrizes sob a qual a clinica
opera fazendo com que o publico-alvo seja atraido.
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Como posso trabalhar para que os pontos fracos ndo afetem o negécio?

Esses pontos fracos ndo impactam diretamente no negocio, pois SA0 espacos com
segmentacdes de clientes diversos e, portanto, os pre¢os praticados séo diferentes. Porém,
manter um ambiente limpo, claro e confortavel no nosso centro seria muito conveniente,
jaque em comparagdo com os concorrentes de alto padrdo, ndo teremos um grande projeto
de arquitetura ou um design moderno e luxuoso.

4’PS DO MARKETING
PRODUTO:

e O que o cliente deseja do produto? Um produto intangivel, com acesso a servigos
de salde infantil com pregos que sejam acessiveis ao seu orcamento.

e Quiais atributos sdo preciso ter? Qualidade nos servicos prestados, que contardo
com profissionais recém-formados, porém competentes e apaixonados por suas
profissoes.

e Como seré usado? Seré voltado para o tratamento infantil e educacional.

e Qual sera a sua aparéncia? Ambiente de tamanho médio e simples, porém
objetivamente prdprio para atender as necessidades do segmento.

e Qual sera o nome? Centro de Saude Infantil Peabiru

PRECO:

e Qual o valor oferecido pelo nosso servigo? Os servigos englobam consultas de
Psiquiatra, Psicologo, Fonoaudidlogo, Pediatra, Neurologista, Fisioterapeuta,
Professor para reforco escolar. Devido a ampla gama de servicos prestados,
estima-se uma média de R$ 120,00 reais para consultas médicas (com retorno),
tomando como base os precos praticados na capital, Curitiba, e abatendo 50%
deste valor, uma vez que a renda média de Peabiru é ligeiramente inferior a da
capital. Para fisioterapia, seguindo 0os mesmos parametros, estima-se um valor
médio de R$ 40,00 por sessdo, podendo ser este valor diminuido no caso da
compra de pacotes com 10 sessGes por: R$

e 350,00. Aulas particulares e acompanhamento escolar terdo o mesmo valor que a
fisioterapia. Para o servico de psicologia, o valor da consulta sera R$ 65,00,
também seguindo 0s mesmos parametros supracitados.

e Existem outras clinicas infantis no municipio de Peabiru? Atualmente ja existem
trés 6rgdos voltados para o publico infantil em Peabiru.

e O cliente é sensivel ao pre¢o? Sim, uma vez que valores que sejam praticados
muito acima da média impactardo significativamente na demanda de clientes, pois
ndo seriam compativeis com a renda da populagcdo do municipio.

e Como a clinica sera comparada? A clinica sera comparada com outras que atuam
no mesmo segmento em Curitiba e outras cidades proximas a Peabiru.

PRACA:

e Qual o tipo de esforco de venda?

e Quais os acessos dos canais de distribuicdo? O canal de distribuicdo é a propria
clinica em si, pois os servi¢os s6 podem ser ofertados em sua sede fisica. Entéo,
o deslocamento dos pacientes até o local (carro, dnibus, taxi) se fara necessario.
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e Onde estdo os concorrentes? No municipio de Peabiru contamos com trés
concorrentes, a Escola CRIANCA FELI1Z, na Avenida Curitiba, N°1169 - Centro,
Peabiru, PR. Centro MENINO DEUS E EU EF MOD ED ESP - Centro, Peabiru,
PR. Escola AGATA EDUCA(;AO INFANTIL E ENSINO FUNDAMENTAL -
Centro, Peabiru, PR

e Onde o cliente procura pelo nosso servi¢co? Diretamente no local, no nosso Site
ou através das nossas redes sociais como, Instagram e Facebook.

PROMOCAO:

e Onde seraanunciado o produto? O produto sera anunciado em redes sociais como,
Facebook, Instagram, o préprio site da empresa e panfletos.

e Qual o melhor momento para promover? Sera no momento da construcdo da
clinica, e durante uma comemoracdo de inauguracdo, assim que tudo estiver
pronto, a clinica abrirda um dia para a comunidade conhecer o espaco e saber mais
sobre como sera realizada as atividades e a definicdo das programacdes semanais,
além de ter a disponibilidade de conversar com os especialistas.

e Qual o padrdo de mercado para esse tipo de servico? Esté relacionado com o
servico de uma clinica pediatrica, desenvolvendo atividades educacionais, com
padrdes normais e patolégicos.
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SISTEMA DE COMPOSTAGEM

Cristhian Selenko
Jodo Dallegrave

1. O municipio de Peabiru; 2. Solucdo proposta para superar os obstaculos de acesso a
renda; Referéncias.

1. O MUNICIPIO DE PEABIRU

O municipio de Peabiru esta localizado no estado do Parana, proximo ao municipio de
Campo Mourdo. Com uma populacao de 14.017 habitantes, uma densidade demografica
de 29,89hab./kmz2, possui 20% de sua populacdo rural (IBGE, 2021). Os obstaculos de
acesso a renda sdo notados pela falta de gestdo e aproveitamento do assentamento ja
existente na regido, e também da area verde de sua densidade demografica.

2. SOLUCAO PROPOSTA PARA SUPERAR 0OS OBSTACULOS DE ACESSO A RENDA

Como o municipio apresenta uma concentragdo de habitantes rurais superior & média do
estado, e como uma parcela significativa da composicdo da renda vem do setor primario
(agricultura), a solugdo proposta para superar os obstaculos de acesso a renda do
municipio esta relacionada com o objetivo de desenvolvimento sustentavel nimero #02
da ONU, denominado “Fome Zero e Agricultura Sustentavel”, que visa, dentre outras
metas, erradicar a fome e promovera agricultura sustentavel.

A densidade demogréfica é considerada o principal ponto forte do municipio, o espaco
tem disponibilidade para arrecadamentos importantes como o ICMS ecologico e de
Biogéas, porém esse espaco ndo vem sendo aproveitado de forma sustentavel, ja que ndo
foi elegivel para o recolhimento do ICMS ecoldgico no ano de 2021 (IAT, 2021).

Para tanto, foi proposto um projeto que tem como base um assentamento de 1.713,50
hectares, situado no municipio, que abriga em torno de 90 familias, com uma area de
505,26 hectares de floresta de Reserva Particular do Patriménio Natural (De Morais et al,
2009; Peabiru, 2015).

O projeto pretende regularizar o assentamento Santa Rita para que 0 municipio possa
voltar a receber o ICMS Ecoldgico, parcela do imposto destinado a Unidades de
Conservacdo e Mananciais, em torno de 1,3 milhdes de reais anualmente. O assentamento
Santa Rita esta localizado a 17km da area urbana de Peabiru. Para o recebimento dessa
parcela, 0 municipio deve estar de acordo com alguns critérios, como possuir terras
indigenas ou unidades de conservacao, possuir uma gestéo eficaz de residuos solidos, um
programa de coleta seletiva e uma disposi¢do final adequada de residuos. O biogas
também se faz importante no acesso a renda do municipio, ja que com o total de 16,6%
de sua densidade demografica € composta por areas verdes 0 municipio torna-se elegivel
também para gerar crédito de carbono.

Para o cumprimento desses critérios, descreve-se o plano de a¢cdo em estrutura 5SW2H, a
sequir:
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O QUE?

Uma regularizacdo do assentamento Santa Rita, devido ao ndo recebimento do ICMS
Ecologico em 2021 e geracao de Crédito de Carbono a partir do biogas, junto a abordagem
de desperdicio zero nas areas urbanas e rurais do municipio.

ONDE?

No assentamento Santa Rita e na comunidade de empreendedores e moradores do
municipio de Peabiru, no Parana.

QUANDO?
E proposto iniciar em 2022, para recuperar o ICMS Ecoldgico.
COMO?

Através da criacdo de uma ONG encarregada de articular com o governo e empresas
privadas, junto da conscientizacdo por palestras, propagandas e divulgaces, de forma a
utilizar a compostagem para atingir o desperdicio zero e uma forma correta de destinacdo
de residuos, fechando o ciclo com o insumo final da compostagem retornando para as
familias do assentamento Santa Rita a fim de auxiliar na qualidade da agricultura.

QUEM?

A proposta é incluir quatro grandes grupos presentes no municipio de Peabiru, sendo: (i)
0S pequenos produtores do assentamento Santa Rita, que estdo encarregados pela
agricultura sustentavel e familiar, portanto, por uma parcela dos alimentos gerados no
municipio; (ii) o governo, encarregado pelas campanhas de conscientizagdo, como
propagandas, e pelo recolhimento dos residuos solidos urbanos, utilizados na
compostagem; (iii) empresas privadas, responsaveis pela transformacdo dos residuos
solidos em insumos para a agricultura, tanto através da compostagem, quanto atraves de
recursos financeiros retornados advindos de créditos de carbono por conta da geracéo de
biogas; e (iv) a ONG proposta com 0 objetivo de articular os trés grupos citados
anteriormente, e coordenar 0 projeto para assegurar sua correta execucao.

POR QUE?

O objetivo principal é erradicar a fome no municipio de Peabiru através do projeto, que,
com sucesso possa influenciar outros municipios da regido, de forma a atingir as metas
da ODS #2, além da preservacao da area de floresta do municipio no assentamento, e a
recuperacdo do ICMS Ecoldgico.

QUANTO?

Os custos da implantacdo do projeto sdo variados. Os maiores custos ficam por conta da
contribuicdo de empresas privadas da regido, que colaboram com o0s custos de
implementacéo da estrutura fisica com a finalidade de transformar os residuos urbanos
em insumos de compostagem e biogas. Estas empresas também obtém um lucro através
de uma parcela da receita que provém da venda dos insumos da compostagem e dos
créditos de carbono gerados pelo biogds. Os custos do governo sdo referentes a
divulgacdo do projeto, distribuicdo e manutencao de pontos de coleta de residuos, assim
como o0s custos da gestdo de residuos solidos ja presente no municipio. O custo para as
familias do assentamento Santa Rita é originado da compra de matéria prima para a
agricultura, como ja acontece atualmente, assim como a compra do produto final da
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compostagem. Uma simulagéo dos custos esta descrita nas tabelas a seguir, obtidos com
base em Pires (2011), Aires (2013) e Borsato (2015).

Custo de Implantacgéo - Fixos

ltem Descrigdo Qtde. Unid. Valor Unit. Valor Total
1 Barracéo pré-moldado 3000 m2 R% 250,00 R$ 750.000,00
2 Piso 3000 m2 R$ 65,00 R$ 195.000,00
3 lluminacdo e Seguranca 1 Unid. R$ 100,00 R$% 100,00
2 Projeto 1 Unid. R$ 13.000,00 R% 13.000,00
3 Alara 1 Unid. RS% 3500,00 RS 3.500,00
4 Equipamento - Aeracdo Forcada 1 Unid. R$ 60000000 R$ 600.00000
5 Equipamento - Retroescavadeira 1 Unid. R$ 20500000 R$ 205.000,00
6 Equipamento - Empacotadora 1 Unid R$ 7500000 R$  75.00000
7 Equipamento - Picador e peneira 1 Unid. R$ 48.000,00 R$% 48.000,00
8 Equipamento - Geracdo de Biogas 1 Unid. R$ 1.500.000,00 R$ 1.500.000,00

Total R$ 3.389.600,00

Custos Mensais - Variaveis
Item Descrigao Qtde. Unid. Valor Unit. Valor Total

1 Vigilancia 1 Unid. R% 1.500,00 RS% 1.500,00
2 Manutencio - Sistema de Aeracéo 1 Unid. R% 3.000,00 R% 3.000,00
3 Manutencéo - Retroescavadeira 1 Unid. R$ 1.025,00 R% 1.025,00
4 Manutencédo - Empacotadora 1 Unid. R$ 37500 R$ 375,00
5 Manutencéo - Picador e Peneira 1 Unid. R% 24000 R$% 240,00
6 Energia Elétrica 1 Unid. R$ 1580000 R% 15.800,00
7 Pessoal 1 Unid. R% 35.000,00 R$% 35.000.00
Total R$ 56.940,00
Receitas
ltem Descrigdo Qtde. Unid. Valor Unit. Valor Total
1 Recebimento da Matéria Organica 400 Ton. R$ 4000 R$% 16.000,00
2 Producéo Mensal de Composto 220 Ton. R$ 200,00 RS 44 000,00
3 Producéo Mensal de Biogas 40000 kw  R$ 0,30 R$ 12.000,00
Total R$ 72.000,00
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1. Introducdo; 2. Histdria do Municipio de Peabiru; 3. Area de Protecdo Natural do
Municipio; 4. Area de Protecdo Natural do Municipio; 5. Objetivo do Projeto e Link do
Site; Referéncias.

1. INTRODUCAO

O projeto de extensdo visa 0 municipio de Peabiru como base para um estudo
interdisciplinar. Consiste em estudar o local e verificar como 0s conhecimentos que
estuda em seu curso pode auxiliar a cidade a desenvolver em qualquer aspecto.

A tecnologia como possui uma facil acessibilidade, enfatizei na parte de conscientizacdo
sobre a area de preservacdo e a parte turistica pensando na parte ambiental e no aspecto
econdmico.

Trarei uma explicacdo breve sobre o municipio e no fim colocarei o link do site HTML
que foi criado para falar sobre o municipio.

2. HISTORIA DO MUNICIPIO DE PEABIRU

Esta ligada & historia do Caminho do Peabiru, conhecido como Caminho dos Incas, que
se estendia por mais de 3.000 quilémetros da costa do Oceano Atlantico ao Oceano
Pacifico, ligando a Capitania de Sdo Vicente a Cusco, no Peru e atravessando oS rios
Tibaji, Ivai e Piquiri, pelos quais passou a expedicdo organizada em 1769 pelo capitédo-
mor Afonso Botelho de Sampaio e Sousa. A regido atualmente ocupada pelo municipio
era ocupada pelos indios caingangues.

A cidade comecou a se desenvolver de forma mais progressiva em 1903 com 0s
colonizadores e suas familias se estabeleceram na cidade.

O municipio se estende por 468,6 km2 e contava com 13 996 habitantes no Gltimo censo.
A densidade demografica é de 29,9 habitantes por kmz2 no territério do municipio.

Vizinho dos municipios de Engenheiro Beltrdo, Campo Mourdo e Terra Boa, Peabiru se
situa a 15 km a Norte-Leste de Campo Mour&o a maior cidade nos arredores.

Situado a 535 metros de altitude, de Peabiru tem as seguintes coordenadas geogréficas:
Latitude: 23° 55' 5" Sul, Longitude: 52° 20' 20" Oeste.

3. AREA DE PROTECAO NATURAL DO MUNICiPIO

A distribuicdo das classes de cobertura evidenciou que os espacos edificados totalizam
47,6% da area de estudo, os espacos ndo edificados constituem 17,2%, destes, apenas 1%
corresponde a espacos verdes publicos. As areas destinadas ao trafego somam 18,5%,
enquanto, outras areas consistem em 16,6%, evidenciando a existéncia de classes de
cobertura da terra que pouco contribuem com a qualidade ambiental. O ISA revelou que
apenas 1 setor do municipio foi classificado com situacdo de salubridade ambiental
média, todos os outros 13 setores foram enquadrados como baixa salubridade, devido,
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principalmente, a auséncia de rede de coleta e tratamento de esgoto e, ainda, a disposi¢édo
final inadequada de residuos sdélidos, evidenciando a caréncia de infraestrutura
considerada béasica. As analises referentes a qualidade de ambientes urbanos fornecem
resultados para a tomada de decis@o por gestores publicos, a fim de nortear acGes de
planejamento urbano que promovam qualidade de vida a populacdo, harmonizando e
valorizando a utilizagdo dos elementos da natureza.

4. IMPACTO DO DESMATAMENTO

O desmatamento é um problema de aspecto global, impacta nossa flora e fauna além de
alteracOes de clima a nivel mundial e extincdo por invasdo ao habitat natural de certas
espécies.

Mesmo que o Brasil seja considerado um pais “verde” também o local com maior indice
de desmatamento, caca ilegal e tantas outras ilegalidades ambientais. O municipio de
Peabiru teve um grande desenvolvimento, com isso tem que haver a consciéncia do
impacto que o ambiente sente.

Na data 09/08/2021 saiu uma reportagem na revista online Hoje Mais sobre uma denuncia
de desmatamento e me chamou atencdo um ponto da reportagem: “ A mata abrigava uma
grande quantidade de espécimes ameacadas de extin¢do, como peroba e araucaria. O
responsavel pelo dano foi autuado e respondera judicialmente pelos crimes ambientais
cometidos. As areas afetadas foram embargadas.”.

A é&rea de reserva do assentamento e agora RPPN soma 500 hectares de preservacao
ambiental.

5. Objetivo do Projeto e Link do Site
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O objetivo do projeto e trazer uma maior conscientizacdo a area verde do municipio,
demonstrar o impacto do desmatamento ndo sé no localizado mas em escala global.

Link do site: https://fidelissantos.github.io/Peabiru/peabiru.html

REFERENCIAS
e http://www.peabiru.pr.gov.br/
e https://www.cidade-brasil.com.br/municipio-peabiru.html
e http://periodicos.unesc.net/tecnoambiente/article/view/1924
e https://www.hojemais.com.br/maringa/noticia/policia/desmatamento-gera-

multa-de- quase-r-100-mil-em-propriedade-rural-de-peabiru

http://repositorio.roca.utfpr.edu.br/jspui/handle/1/8761

e https://peabiru.org.br/2020/03/16/mudancas-climaticas-e-agricultura-familiar-
Impactos-e-alternativas/
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1. Do municipio de peabiru; 2. Dos ods’s das nagdes unidas e da proposta de
intervencdo; 3. Da atividade apicultora; 4. Da atividade piscicultora; 5. Consideragdes
finais; referéncias

1. DO MUNICIPIO DE PEABIRU

O municipio de Peabiru fica localizado na regido noroeste do estado do Parana e conta
com uma populacédo de 14.017 habitantes de acordo com o censo realizado pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) em 2021. De acordo com dados do IBGE, o
indice de Desenvolvimento Humano (IDH) do municipio aumentou em 58,55% entre
1991 e 2010, altimo periodo apurado pelo instituto, passando de 0,456 para 0,723, apenas
0,001 pontos abaixo da média nacional no mesmo ano.

Apesar da defasagem e da ndo padronizacdo dos dados disponiveis com relagdo ao
municipio de Peabiru, se tratando de um municipio pequeno e com pouca variagdo
percentual da populacéo ao longo do tempo, convém utiliza-los mesmo assim, como uma
proxy2 dos dados mais atuais ainda ndo disponibilizados pelos érgdos competentes.

Ainda de acordo com os dados abertos do IBGE, a taxa de escolarizacdo da populagédo
em idade escolar (entre 6 e 14 anos) era de 98% em 2010. Os dados mais recentes
relacionados a saude publica no municipio apontam um total de 97 profissionais de satde
no municipio em 2015 (cerca de um profissional de salde para cada 144 habitantes), um
total de 14 estabelecimentos de salde (aproximadamente 1 estabelecimento para cada
1.000 habitantes) e uma taxa de mortalidade infantil de 12,12 dbitos por 1.000 nascidos
vivos em 2019.

Quanto as informacgdes econdmicas do municipio, os dados abertos do IBGE apontam
uma renda média de R$ 2000 por habitante em 2017, um valor 21,15% mais elevado que
a renda média nacional no mesmo ano (R$ 1.650,78). Os dados também apontam que a
receita pablica municipal em 2017 foi de R$ 47.358.640 e as despesas da ordem de R$
40.945.410, o que contabiliza aproximadamente R$ 2.925 gastos para cada habitante do
municipio.

O Produto Interno Bruto (PIB), indicador que mensura a dimensdo de uma dada
economia, foi estimado em 307 milhdes de reais em 2016 para 0 municipio de Peabiru, e
o PIB per capita do municipio (PIB dividido pelo nimero total de habitantes) foi estimado
em R$ 23.403, o que é equivalente a cerca de 72% da média nacional no mesmo periodo.
O gréfico 1 apresenta a evolugéo do PIB precipita de Peabiru em comparagdo com a média
nacional entre 2010 e 2018.
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Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) | Nota: Elaborado pelo autor.

O grafico 2 mostra a participacdo setorial do PIB peabiruense em 2015, a saber: setor
primario (agropecuaria e extracao) (14,92%), setor secundario (inddstria e transformacao)
(14,95%) e setor terciario (comércio e servi¢os) (70,13%). Sendo assim, os dados
apontam uma participacdo majoritaria do setor de comércio e servicos sobre os demais,
que por sua vez apresentam um percentual muito préximo, sugerindo talvez uma relagédo
de interdependéncia entre 0s setores primario e secundario.

Gréfico 2 - Composigdo setorial do PIB de Peabiru (2015) (%).

14.92%

14.95% ® Primario
B Secundario
= Terciario

70.13%

Fonte: Dataviva | Nota: Elaborado pelo autor.

Quanto ao fluxo mensal de renda no municipio de Peabiru, o grafico 3 apresenta o
percentual de contribuigdo de cada segmento produtivo para o ano de 2015. Observa-se
que os servicos da administracdo publica respondem isoladamente por 43,31% do fluxo
mensal de renda do municipio, em seguida, industrias de transformacdo (14,95%), o
comércio em geral (14,06%), segmento agropecuario (13,97%), servicos financeiros
(7,69%) e demais segmentos (6,02%).
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Gréfico 3 - Composicdo do PIB de Peabiru por segmentos produtivos (2015) (%)
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Fonte: Dataviva | Nota: Elaborado pelo autor.

O diagrama 1 apresenta o productspace da lista de atividades que respondem pelo fluxo de renda mensal
no municipio de Peabiru. Cada atividade é representada por uma circunferéncia que tem maior
participacdo na renda do municipio quanto maior o seu tamanho. Quanto mais conexdes uma atividade
tem, mais facilidade o municipio tem de passar a desenvolver atividades correlatas que requerem
capacidades semelhantes e diversificam sua economia (BARABASI ET AL., 2011).

Diagrama 1 -Productspace das atividades econémicas de Peabiru (2015)

()
¢
]

Fonte: RAIS | Nota: Dataviva.

Os dados do Dataviva sugerem que dentre as atividades econdmicas desenvolvidas no
municipio, a atividade que requer o menor salto de progresso tecnoldgico para ser
desenvolvida é o cultivo de soja, pois se trata de uma atividade primaria com
relativamente pouca intensidade em tecnologia. Os dados também sugerem que o produto
com o menor salto de progresso tecnoldgico necessario para ser produzido no municipio
sdo os transformadores elétricos e que o produto cujo salto tecnol6gico necessario levaria
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0 municipio a um maior grau de complexidade e conexdes sda0 0S maquinismos para
relégios.

De acordo com esses dados, a atividade que mais responde pelo fluxo de renda mensal
do municipio é a administragdo publica em geral (43,31%), seguida dos hipermercados e
supermercados (7%), bancos maultiplos com carteira comercial (6,8%), entre outras
atividades (quadro 1).

Quadro 1 - Participacéo das atividades econdmicas na renda mensal de Peabiru (2015) (%)

Aministracdo Publica em Geral 43.31%
Hipermercados e Supermercados 7.00%
Bancos Mdltiplos com carteira comercial 6.80%
Cultivo de soja 5.94%
Cultivo de cereais 5.46%
Fabricacéo de equipamentos e aparelhos elétricos 5.17%
\Varejo de artigos de vestuario 3.65%
Fabricacéo de outros produtos de metal 2.50%
Fabricacdo de moveis de madeira 2.31%
Ensino Fundamental 2.15%
\Varejo de mdveis. colchoaria e artigos de iluminacdo 1.52%
Fabricacéo de artefatos de concreto e outros 1.44%
Criacdo de aves 1.25%
Fundicdo de metais ndo-ferrosos e suas ligas 1.22%
Criacdo de bovinos 1.11%
Extracdo de pedra. areia e argila 0.95%
Obras de terraplanagem 0.94%
Manutencdo de automdveis 0.94%
Crédito Cooperativo 0.89%
\Varejo de Produtos alimenticios em geral 0.89%
Fabricacdo de esquadrias de metal 0.88%
\Varejo de produtos de padaria. laticinio e doces 0.45%
Fabricacdo de sabdes e detergentes 0.40%
/Atividades de apoio a pecuéria 0.37%
IAtividades de apoio a agricultura 0.35%
Fabricacdo de moveis de metal 0.34%
Outras atividades 1.77%

Fonte: Dataviva | Nota: Elaborado pelo autor

Ante 0 exposto, destaca-se que a economia do municipio ainda é muito dependente do
setor publico para a geracdo de renda, atividade que responde por quase metade do fluxo
de renda mensal em Peabiru. Destaca-se também que o municipio tem espaco para
expandir a participacdo do setor secundario no PIB, sobretudo com atividades e produtos
com maior grau de complexidade e conexdes, preferencialmente a partir das atividades
cujos requisitos tém menor distancia das capacidades produtivas atuais da regido,
conforme Balland et al. (2018).

2. DOS ODS’S DAS NAGOES UNIDAS E DA PROPOSTA DE INTERVENGAO

Em 25 de setembro de 2015, na conferéncia para o desenvolvimento sustentavel, a
Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU) propds aos diferentes paises do globo a agenda
2030, um conjunto de ac¢Oes que visam a erradicacdo da pobreza, preservacdo do meio
ambiente e do clima e a promogéo de paz e prosperidade no planeta. A agenda conta com
uma lista de 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) a serem alcancados até
2030 ao redor do mundo, séo eles:
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l. Erradicacdo da pobreza: acabar com a pobreza pelo mundo, sob a forma de
pessoas que vivem com menos de 1,90 dolares por dia;

Il. Fome zero e agricultura sustentavel: acabar com a fome no mundo, promover boa
nutricdo, seguranca alimentar com agricultura sustentavel;

1. Saude e bem-estar: garantir bem-estar e satde de qualidade de forma acessivel a
todas as pessoas de todas as idades;

IV.  Educacdo de qualidade: promover o acesso a educagdo com qualidade, equidade,
incluséo e oportunidades para todos;

V. Igualdade de género: garantir plena igualdade de
oportunidades independentemente do género;

VI.  Agua potavel e saneamento: assegurar 0 acesso a agua potavel e saneamento para

todos;

VIl.  Energia limpa e acessivel: assegurar 0 fornecimento
de energias sustentaveis, modernas e acessiveis a todos;

VIII. Trabalho decente e crescimento econémico: garantir trabalho digno e crescimento

sustentavel e inclusivo;

IX.  IndGstria, inovacdo e infraestrutura: promover inovacao, industrializacdo e

infraestrutura de forma sustentavel e inclusiva para todos;

X. Reducdo das desigualdades: promover uma diminuicao das desigualdades sinter e

intra paises;

XIl.  Cidades e comunidades sustentaveis: promover a inclusdo, seguranca, resiliéncia

e sustentabilidade dos ambientes urbanos

XIl.  Consumo e producdo responsaveis: assegurar alto padrdo de consumo e de
producdo de maneira sustentavel;

XIII.  Acdo contra a mudanca global do clima: implementacéo internacional de medidas
de combate as mudancas climaticas;

XIV. Vida na agua: promover a preservacdo dos oceanos, mares e vida aquatica;

XV. Vida terrestre: garantir a sustentabilidade dos ecossistemas terrestres, mitigar a
desertificacdo e degradagdo do meio ambiente;

XVI. Paz, justica e instituicBes eficazes: promover a construcdo de instituicdes eficazes
a fim de garantir justica, paz e incluséo para todos;

XVII. Parcerias e meios de implementacgdo: promover o fortalecimento das cooperacdes
internacionais para o desenvolvimento sustentavel;

A partir das condi¢fes socioeconémicas do municipio de Peabiru apresentadas na se¢édo
1, propde- se um plano de ac¢do que corresponda a agenda 2030 da ONU apresentada nesta
secdo. O plano consiste na ideia de uma cooperativa de trabalho e producédo que utilize as
capacidades produtivas ja presentes na economia do municipio, de modo a obter na
medida do possivel, ganhos de produtividade, sofisticacdo produtiva e principalmente que
atenda ao ODS n° 08 da ONU (trabalho decente e crescimento econdmico).

De acordo com a Lei n° 12.690 de 2012, uma cooperativa de trabalho ¢ uma “sociedade
constituida por trabalhadores para o exercicio de suas atividades laborativas ou
profissionais com proveito comum, autonomia e autogestdo para obterem melhor
qualificagdo, renda, situagdo socioeconomica e condigdes gerais de trabalho” (artigo 2)
(PLANALTO, 2012).
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A lei diz que a cooperativa pode ser de producdo quando os socios contribuem com
trabalho para a producdo de bens com vinculo empregaticio, ou de servigo quando para a
prestacdo de servicos a terceiros sem vinculo empregaticio (artigo 4) (PLANALTO,
2012).

De acordo com a legislacdo, a cooperativa pode exercer qualquer tipo de servico,
operacéo ou atividade desde que previsto em seu estado social, devendo obrigatoriamente
conter a expressdo “cooperativa de trabalho” em sua denominagdo, ter composicdo
minima de sete sdcios e maxima de dezenove sdcios (artigos 6, 10 e 16) (PLANALTO,
2012).

O conselho de administragdo da cooperativa de trabalho deve ser composto por pelo
menos trés socios, eleitos pela assembleia geral, com mandato de até quatro anos de
duracdo e renovacdo obrigatoria de, no minimo, um terco do colegiado (artigo 15)
(PLANALTO, 2012). Por meio do estatuto social, a cooperativa de trabalho pode compor
para o conselho de administracdo e conselho fiscal os conselheiros fiscais, tendo no
minimo trés conselheiros (artigo 16) (PLANALTO, 2012). Por fim, elementos como a
estrutura inicial da cooperativa, requisitos necessarios, estimativas de receita, custos,
lucros e implicacdes gerais para com a agenda 2030 de desenvolvimento sustentavel das
Nacdes Unidas serdo abordados com maior riqueza de detalhe sobre a proposta de
implementacao de atividade apicultora na secdo 3 e sobre a proposta de implementacao
de atividade piscicultora na secéo 4.

3. DA ATIVIDADE APICULTORA

Uma das atividades idealizadas para 0 projeto da cooperativa de trabalho e producéo
concerne a apicultura (criacdo de abelhas por processos racionais, para extragcdo de mel,
cera, propolis etc., e para a polinizacdo de pomares)4. A apicultura tem se tornado uma
atividade cada vez mais popular no estado do Parang, crescendo 184,55% entre 1999 e
2019 de acordo com dados da Pesquisa Pecuaria Municipal (PPM) do Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE).

A atividade apicultora esta sujeita a pelo menos dois principais 6rgdos competentes, a
saber: 0 Ministério da Agricultura, Pesca e Abastecimento (MAPA) e o Ministério do
Meio Ambiente (MMA). A regulamentacdo da atividade passa pela resolugdo n°
496/2020 do Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA), a instru¢cdo normativa
n® 141/2006, n°® 07/2015 e n° 02/2017 do Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos
Recursos Naturais Renovaveis (IBAMA), o decreto n°® 6.514/2008 e a Lei n°® 9.605 de
1998.

A Lei n® 9.605 de 1998 ou Lei de Crimes Ambientais dispbe sobre as san¢Ges penais e
administrativas derivadas de condutas, atividades lesivas ao meio ambiente ou a¢cdes que
caracterizam crime contra a fauna, em que estdo incluidas as abelhas (PLANALTO,
1998).

A instrucao normativa do IBAMA n° 141 de 2006 “regulamenta o controle € o0 manejo
ambiental da fauna sinantrdpica nociva”, enquanto a instrug¢do normativa n° 07 de 2015
“Institui € normatiza as categorias de uso e manejo da fauna silvestre em cativeiro, e
define, no ambito do IBAMA, os procedimentos autorizativos para as categorias
estabelecidas” (IBAMA, 2006; IBAMA, 2015). Outra instru¢do normativa do 6rgao ¢ a
de nimero 02 de 2017, que “estabelece diretrizes, requisitos e procedimentos para a
avaliacdo dos riscos de ingredientes ativos de agrotoxicos para insetos polinizadores,
utilizando-se as abelhas como organismos indicadores” (IBAMA, 2017).
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A resolugdo CONAMA n° 469 de 2020 “disciplina o uso € o manejo sustentaveis das
abelhas nativas sem ferrdo em meliponicultora” e o decreto n° 6.514 de 2008 dispde sobre
“as infragdes e sancdes administrativas ao meio ambiente, estabelece o processo
administrativo federal para apuragdo destas infracdes, ¢ da outras providéncias”
(PLANALTO, 2008; CONAMA, 2020).

As estimativas dos recursos necessarios, nivel de producdo, receitas, custos e lucros foram
feitas a partir de recursos abertos disponibilizados pela empresa Apisologia e pela
Associacao Paulista de Apicultores Criadores de Melificas Europeias (APACAME).

O quadro 2 apresenta a relacdo dos principais itens necessarios para a operacionalizacao
de um apiério com 200 colbnias de abelhas, suas quantidades, valores unitarios e totais.

Quadro 2 - Relagao dos principais itens necessarios para um apiario (200 col6nias)

Item Quantidade Valor (R$) Total (R$)
Alimentador 200 25 5000
Colmeia com 3 melgueiras 200 250 50000
Fumigador 2 250 500
Cavalete 200 30 6000
Cobertura 200 5 1000
EPI 2 500 1000
Kit de Ferramentas 2 300 600
Centrifuga 2 4000 8000
TOTAL 808 5360 72100

Fonte: Apislogia | Nota: Elaborado pelo autor

O quadro 3 apresenta a relacdo de custos variaveis diretos anuais envolvidos no processo
produtivo de um apiario com 200 coldnias de abelhas, suas respectivas quantidades em
suas respectivas unidades de média, valores unitarios e totais.

Quadro 3 - Relagéo de custos varidveis diretos anuais para um apiario (200 coldnias).

Custos Variaveis Quantidade Valor (R$) Total (R$)

(Anual)

Cera Aveolada (Un) 1600 4 6400

Acucar (Kg) 3200 3 9600

Racdo (Kg) 800 10 8000

Combustivel (Litros) 500 6 3000

Rainha (Un) 40 25 1000

TOTAL 6140 48 28000

Fonte: Apislogia | Nota: Elaborado pelo autor.

O quadro 4 apresenta a relacdo de produtos, quantidade produzida por col6nia, producao
total, preco unitario de venda e receita esperadas por ano para um apiario com 200
coldnias de abelhas.

Quadro 4 - Perspectiva de produc&o e receita anual por produto para um apiario (200 coldnias)

Produto Quantida | Producéo Preco(R$) Receita (R$)
de
Mel por colonia (kg) 60 12000 40 480000
Propolis por colénia (kg) 0.6 120 20 2400
Pélen por colonia (kg) 4 800 150 120000
Cera Bruta por colonia (Kg) 1.8 360 65 23400
TOTAL 66.4 13280 275 625800

Fonte: Apislogia | Nota: Elaborado pelo autor
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Considerando o total estimado no quadro 2, o total do quadro 3 contabilizado
mensalmente somado a outras possiveis despesas ndo detalhadas envolvidas no primeiro
més de operacdo, tem-se um total de investimento inicial necessario de cerca de R$ 70
mil. A partir desse valor, foi feito uma simulagdo de empréstimo junto ao Banco Regional
de Desenvolvimento do Extremo Sul (BRDE) com prazo de 60 meses e taxa de juros de
8% ao ano para o célculo da parcela do empréstimo nas estimativas financeiras do quadro

5.
Quadro 5 - Estimativas financeiras de um apiario de 200 col6nias (R$ - Reais)
Parcela do empréstimo 3021.14
Custo mensal 7930.83
Custo anual 90260.29
Receita mensal 52150.00
Receita anual 625800.00
Impostos anuais (22%) 137676.00
Impostos mensais 11473.00
Lucro anual 397863.71
Lucro mensal 33155.31
Repasse aos 49732.96
cooperados (8)
Repasse mensal 4144.41

Fonte: Apislogia | Nota: Elaborado pelo autor.

4. DA ATIVIDADE PISCICULTORA

Outra atividade idealizada no ambito do plano de acdo para a implementacdo de uma cooperativa de
trabalho e produgdo concerne a piscicultura (criagdo de peixes). De acordo com dados da Associagdo
Brasileira de Piscicultura a producéo de tilapias, peixe mais comumente produzido, cresceu 12,5% em 2020,
sendo que o estado do Parané sozinho respondeu por 44% da producdo total nacional.

A atividade piscicultora no Brasil esta sujeita a pelo menos trés érgdos competentes: o Instituto Nacional
de Metrologia, Qualidade e Tecnologia (INMETRO), a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA) e o Departamento de Inspe¢do de Produtos de Origem Animal (DIPOA). A regulamentacéo da
atividade passa pela Lei n° 1.283 de 1950 e pelas normas de qualidade da InetrnaoitnaOl
rganziaoitnforSatndardziaoitn7(1SO): 1SO 14000, 1SO 14001 e 1SO 9001.

A Lei n®1.283 de 1950 discrimina quais produtos e atividades estdo sob sua outorga, determina os 6rgdos
componentes para fiscalizacdo, e institui a obrigatoriedade do registro prévio em 6rgdo competente para o
funcionamento de qualquer estabelecimento industrial ou entreposto de produtos de origem animal
(PLANALTO, 1950).

As normas de qualidade 1SO 9001, 1SO 14000 e ISO 14001 tratam respectivamente da garantia do equilibrio
e protecdo do meio ambiente, do Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) e diretrizes de padronizacdo em
saude ocupacional, meio ambiente e seguranca.

A estimativa dos recursos necessarios, nivel de producao, receitas, custos e lucros foram feitas a partir de
recursos abertos disponibilizados pela empresa 3 Alfa Aquicultura e do Banco Regional de
Desenvolvimento do Extremo Sul (BRDE). Vale ressaltar que as estimativas foram feitas sem uma precisao
estatistica.

A seguir, o quadro 6 apresenta as caracteristicas, quantidades, prazos e produtividade dos tanques
necessarios para a criacdo de peixes para engorda (abate)e alevinos (peixes filhotes que ainda ndo
assumiram a forma natural de idade adulta, necessarios para reposicédo e repeticdo dos ciclos produtivos).
Para tal, foi considerada uma quantidade de 6.000 peixes (tilapia) por ciclo (06 meses), cada um pesando
entre 1,7 e 02 quilogramas ao final do ciclo.
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Quadro 6 - Caracteristicas dos tanques para criagao de peixes de engorda e alevinos
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Caracteristica Engorda Alevinos
Volume (m3) 600 600
Altura (m) 12 1.2
Largura (m) 10 20
Comprimento (m) 50 25
Area (m?) 500 500
Quantidade 10 10
Avrea Total (m?) 5000 5000
Produtividade (kg/m?) 0.7 0.6
Producdo (kg/ciclo) 3500 3000
Média de venda (kg) 0.6 0.6
Quantidade de peixe 6000 6000
Densidade de peixe/m? 10 10
Tempo de cultivo (dias) 105 45

Fonte: 3 Alfa Aquicultura | Nota: Elaborado pelo autor.

O quadro 7 apresenta uma relacdo de insumos produtivos (custo variavel) e recursos fixos
necessarios para operacionalizacdo (itens fixos). Foram considerados tanques com
capacidade de 60.000 litros de agua e bombas de succao de 14 metros cubicos por hora.

Quadro 7 - Relagdo de itens necessarios para a criagdo de tilapias (6000 peixes por ciclo)

Item Quantidade Valor Total
Racéo (Kg) 4956 2.3 11398.8

Calcario (200g/m?) - saco de 40 50 16.0 800.0

kg

Ureia (5g/m2) - saco de 25 kg 2 30.0 60.0

Puim (30g/m?) - saco de 40 kg 8 35.0 262.5
Alevinos 6 180.0 1080.0

Energia Elétrica (Kw/h) 1110 0.6 666.0
TOTAL Variavel 6132 263.9 14267.3
Tanque (60000 Litros) 20 3000.0 60000.0
Bomba (14m3/h) 9 1000.0 9000.0
TOTAL (ltens fixos) 29 4000 69000

Fonte: 3 Alfa Aquicultura | Nota: Elaborado pelo autor.

Considerando o total de custos variaveis (R$ 14.267,3) e o total de itens fixos (R$
69.000,00) foi feito uma simulacdo de empréstimo junto ao BRDE com valor total de
investimento inicial de R$ 83.267,00 com prazo de 60 meses e juros anuais de 8%para o

calculo das estimativas financeiras do quadro 8.

Quadro 8 - Estimativas financeiras para a criagéo de tilapias (6000 peixes por ciclo) (R$ - Reais)

Preco de Venda (R$/Kg) 15.00
Quantidade Produzida 3500
Numero de ciclos por ano (quantidade) 02
Receita anual 105000.00
Receita mensal 8750.00
Custo anual 38997.72
Custo mensal (parcela BRDE) 3249.81
Impostos anuais (17%) 17850.00
Impostos mensais 1487.50
Lucro anual 48152.28
Lucro mensal 4012.69
Repasse aos Cooperados (8) 6019.04
Repasse mensal 501.59
Indice de Lucratividade 45.86%

Fonte: 3 Alfa Aquicultura | Nota: Elaborado pelo autor.




RELATGRIO FINAL: PROJETO PEABIRU | 250

Sendo assim, a criacdo de peixes poderia ser uma atividade paralela ou complementar a
proposta de apicultura, proporcionando aos cooperados uma lucratividade 45,86% e um
repasse anual de R$ 6.019,04 para cada cooperado coma producéo de apenas 6.000 peixes
por ciclo.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

O presente relatorio descreveu as principais caracteristicas socioeconémicas do
municipio de Peabiru na se¢do 1, a agenda 2030, os objetivos de desenvolvimento
sustentavel das Nacbes Unidas e uma proposta de intervencdo para cumprir o ODS n°08
na se¢édo 2, legislacdo e estimativas para a atividade apicultora na sec¢do 3, legislacéo e
estimativas para a atividade piscicultora na se¢do 4, esta secao encerra o relatorio trazendo
as considerag0es finais sobre a pesquisa.

Conforme mencionado, o municipio de Peabiru tem uma economia relativamente
diversificada e proxima a um mercado amplo (Campo Mourdo, Parana), mas ainda muito
dependente do setor publico e com indicadores socioeconémicos relativamente distantes
da média nacional, apesar de avancos observados nos ultimos anos (se¢éol).

Por essa razéo, a implementagédo de um projeto de cooperativa de trabalho e producao, tal
qual discorrido neste documento pode contribuir para o0 cumprimento do ODS n° 08 das
NagOes Unidas (trabalho decente e crescimento econdmico), para ampliar as
possibilidades de acesso ao emprego e a renda no municipio, para estimular a economia
local na oferta e demanda por bens e servicos, para estimular o cooperativismo na regiao,
para otimizar as capacidades produtivas locais, para reducéo das desigualdades de renda,
para reduzir a dependéncia da economia local para com o setor publico, entre outros
motivos.

Destaca-se sobretudo, o potencial de geragdo de emprego e renda associado as atividades
da apicultura e da piscicultura, bem como na ampliacédo da oferta de alimentos para uma
maior seguranca alimentar regional e para a sustentabilidade ambiental no possivel uso
de energias limpas nos processos produtivos, no uso de insumos sustentaveis e no
reaproveitamento de residuos.

Vale ressaltar que, a precisao estatistica das estimativas quantitativas feitas ao longo das
secdes 3 e 4 ndo foram testadas e podem variar numa ordem desconhecida para mais ou
para menos em funcdo de localizacdo geografica, periodo, época do ano, detalhes
técnicos, quantidade, qualidade, entre outros fatores importantes para a sua aplicacao.
Também ¢é importante salientar que as estimativas apresentadas ndo levaram em
consideracdo provaveis dispéndios necessarios com a aquisicdo de terrenos, licencas,
alvarés, registros, veiculos e servigos contabeis ou administrativos. Finalmente, coloca-
se sob dimenséo a possibilidade de implementacdo do projeto aqui apresentado, seus
potenciais beneficios, requisitos e viabilidade a fim de proporcionar em Gltima instancia
progresso econémico e social ao municipio de Peabiru, mediante a disponibilidade de
recursos, meios, interesse e perspectiva da sociedade, do poder publico e dos individuos.
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EXPANSAO NA PRODUGAO DA CASTA CABERNET SAUVIGNON NO
MUNICIPIO DE PEABIRU

Alexandre Oliver
Amanda Faustino

1.0bjetivo; 2. Produto; 3. Justificativa; 4. Prazo; 5. Custos e especificacdo do produto; 6.
Fornecedores; 7. Pontos fortes e pontos fracos; Referéncias agronomos responsaveis ela
disseminacdo da Uva entre outros. Os valores meédios estdo em tdpicos abaixo; 1 —
Principais Investimentos, 2 — Estrutura de conducdo do vinhedo, 3 - Irrigacdo, 4 -
Insumos, 5 — Preparo e plantio, 6 — Tratos Culturais e 7 — Total em média.

1. OBIJETIVO.

O objetivo desse projeto é implementar a plantacdo da uva Cabernet Sauvignon e a
producédo do vinho no municipio de Peabiru.

2. PRODUTO.

Trata-se da uva Cabernet Sauvignon originaria francesa que consegue se adaptar
facilmente no sul do Brasil, ou seja, uma uva da espécie Vitis vinifera que possivelmente
se adapte regido de Peabiru.

3. JUSTIFICATIVA.

Verificamos que a diversidade do habitat do Brasil é favoravel ao cultivo da casta
Cabernet Sauvignon. Existe a possibilidade de cultivo dessa casta devido ao terroir de
Peabiru, teriamos a oportunidade de produzir bons vinhos desta casta no municipio. Hoje
é possivel a plantacdo dessa uva e a fabricacdo do vinho em Peabiru o que possibilitaria
a expansdo da vitivinicultura na regido e aumento de renda para 0 municipio.

4. PRAZO.

Indeterminado.

5. CUSTOS E ESPECIFICAGAO DO PRODUTO.

Estima-se que o investimento médio inicial perante a producdo e a implementacdo da
Casta Cabernet Sauvignon no municipio gira em torno de R$187.440,00. Os dados foram
levantados conforme a pesquisa apresentada pelo autor MELLO L., M., R. no site
EMBRAPA (DEZ/2005) sobre custos de instalacdo e manutencdo. Foi corrigido os custos

de acordo com o IPCA (AGO/2021) para tentar atingir um custo médio préximo a pregos de
2021. Na tabela 01 de producéo foi incluido o projeto/salario dos
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PRODUGCAO CASTA CABERNET SAUVIGNON PARA 1 HA

ITENS UNID |QUANTI| PRECO TOTAL
ADE | DADE | MEDIO
1 - PRINCIPAIS INVESTIMENTOS
Salario/Projeto Un. 2 R$ R$ 14.000,00
Agrénomos 7.000,00
SUBTOTAL R$ 14.000,00
2 - ESTRUTURA DE CONDUCAO DO VINHEDO
Postes cantoneiros (12cmx un. 4 R$ 69,47 R$ 277,86
3,00m)
Postes externos (10cm x un. 128 R$ 37,05 R$4.742,19
3,00m)
Pa|anque5 internos (5- un. 678 R$ 20,84 R$ 14.129,35
8cm x 3,20m)
Palanques internos (5- un. 434 R$ 13,89 R$ 6.029,63
8cm x 2,20m)
Cabo de ago (250m) rolo 2 R$ 984,10 R$ 1.968,20
Arame 8 kg 85 R$ 11,58 R$ 984,10
Arame 12 kg 342 R$ 12,04 R$ 4.117,94
Arame 14 kg 860 R$ 12,04 R$ 10.355,04
Arame 18 kg 10 R$ 18,52 R$ 185,24
Arame frutifio/culturas m. 4000 R$0,42 R$ 1.667,18
aéreas
Alga pré-formada un. 136 | R$11,58 R$ 1.574,56
Tela 18% m2 10000 R$ 3,13 R$ 31.259,62
Tela 30% m2 800 R$ 4,63 R$ 3.704,84
Construco da Latada (m. m2 10000 R$ 0,65 R$ 6.483,48
obra)
|nsta|agéo do telado (m_ m2 10000 R$ 0,37 R$ 3.704,84
obra)
SUBTOTAL R$ 91.184,09

3-IRRIGACAO

Irrigacédo da terra Un. 1 R$ R$ 8.756,00
8.756,00
Microaspersao un. 1 R$ R$ 15.050,93
15.050,93
SUBTOTAL R$ 23.806,93
4 — INSUMOS
Balainhos com porta ud 556 R$2,78 R$ 1.544,92
enxerto
Esterco bovino Ton 15 R$ 231,55 R$ 3.473,29
Calcario (Mineral) sC 20 R$ 16,21 R$ 324,17
Super simples kg 600 R$ 1,39 R$ 833,59
Cloreto de Potassio kg 170 R$ 1,99 R$ 338,53
Uréia kg 250 R$ 2,08 R$ 520,99
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Adubo 20/05/2020 kg 250 R$ 1,85 R$ 463,10
Acido Borico kg 10 R$ 8,10 R$ 81,05
Sulfato de Cobre kg 25 R$ 10,42 R$ 260,50
Cal Kg 25 R$ 1,39 R$ 34,73
Fungicidas de contato kg 25 R$ 37,05 R$ 926,21
Fungicidas sistémicos kg 8 R$ 135,46 R$ 1.083,66
SUBTOTAL R$9.884,75
5- PREPARO DO SOLO E PLANTIO
Aracio h/m 4 R$ 69,47 R$ 277,86
Gradagem h/m 2 R$ 69,47 R$ 138,94
Terraceamento h/m 1 R$ 69,47 R$ 69,47
Calagem h/m 1 R$ 69,47 R$ 69,47
Alinhamento h/d 2 R$ 34,73 R$ 69,47
Preparo das covas h/d 20 R$ 34,73 R$ 694,66
Plantio h/d 2 R$ 34,73 R$ 69,47
Estaqueamento h/d 3 R$ 34,73 R$ 104,20
SUBTOTAL R$ 1.493,51
6 - TRATOS CULTURAIS
Capinas h/d 24 R$ 34,73 R$ 833,59
Adubacéo cobertura h/d 22 R$ 34,73 R$ 764,13
Tutoramento h/d 2 R$ 34,73 R$ 69,47
Plantio das mudas h/d 2 R$ 34,73 R$ 69,47
Conducédo h/d 10 R$ 34,73 R$ 347,33
Tratamento fitossanitarios h/d 30 R$ 34,73 [R$1.041,99
Enxertia un. 556 [R$1,85 |R$1.029,95
SUBTOTAL R$ 4.155,90
7-TOTAL EM MEDIA R$ 187.439,19

Tabela 02. Producéo do vinho na escala de 35.000 unidades de garrafas de 750ml

PRODUCAO DO VINHO 35.000 garrafas 750ml
ITENS UNID | QUANTI PRECO TOTAL
ADE DADE MEDIO
1- EQUIPAMENTOS E INSTALACOES
Caixas de pléstico para transporte un. 400 R$ 40,46 R$ 16.185,47
Maquina desengacadeira/esmagadeira un. 1 R$ 13.486,07 |R$13.486,07
Barril de carvalho 200l Un 30 1.800 R$ 54.000,00
Bomba para transporte da uva esmagada e do un. 1 R$ 7.866,87 R$ 7.866,87
bagaco.
Bomba para transporte do vinho. un. 1 R$ 4.495,35 R$ 4.495,35
Recipientes de ago inoxidavel com un. 5 R$ 11.238,39 |R$56.191,96
capacidade para 6.000 L.
Recipientes de ago inoxidavel com un. 8 R$11.238,39 |R$89.907,13
capacidade para 5.000 L.
Filtro a cartucho, para filtracdo do vinho. un. 1 R$ 6.743,04 R$ 6.743,04
Magquina enchedora e arrolhadora para un. 1 R$10.114,55 |R$10.114,55
engarrafamento dovinho, com capacidade
para 1.000 garrafas/hora, manual.
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Maquina capsuladora un. 1 R$ 899,07 R$ 899,07
Obras civis: construcdo de galpdo para un. 140 R$1.011,46 R$
cantina rural 141.604,44
Reserva técnica $ 10% R$ 37.22155 | R$3.722,15
SUBTOTAL R$
405.216,10
2 - INSUMOS
UVA Kg 50000 Produgéo Produgéo
prépria prépria
Enzima pectolitica (L). L 1 R$ 899,07 R$ 899,07
Metabissulfito de potassio (kg). Kg 10 R$ 15,74 R$ 157,39
Levedura seca ativa (kg). Kg 7 R$ 179,82 R$ 1.258,71
Aclcar cristal (kg). Kg 1500 R$ 1,79 R$ 2.692,47
Terra filtrante (kg). Kg 100 R$ 4,50 R$ 449,84
Cartuchos para filtro (unidade). un. 5 R$ 674,30 R$ 3.371,50
Garrafas de 750 mL (unidade). un. 35500 R$ 1,69 R$ 59.836,32
Rolhas de 44/24 mm (unidade). un. 35500 R$ 1,58 R$ 55.950,84
Cépsulas retrateis (unidade) un. 35500 R$ 0,23 R$ 8.159,50
Rotulos (unidade). un. 35500 R$ 0,68 R$ 24.089,95
Contra-rétulos (unidade). un. 35500 R$ 0,45 R$ 15.930,45
Papel para encher a garrafa (unidade). un. 35500 R$ 0,02 R$ 777,10
Cola para rétulos (kg). Kg 3 R$ 44,95 R$ 134,85
Caixa de papeldo p/6 garrafas (unidade). un. 6000 R$ 3,82 R$ 22.918,83
SUBTOTAL R$
196.626,79
3- MAO-DE-OBRA DIRETA
Técnico em enologia un. 1 R$6.129,20 | R$6.129,20
Auxiliar de produgéo un. 1 R$1.641,75 | R$1.641,75
Méao-de-obra temporéria Un. 3 R$1.641,75 | R$4.92525
SUBTOTAL R$ 12.696,20
4 - TOTAL EM MEDIA R$
614.539,09

Esse projeto também tem como objetivo a producdo do vinho dessa iguaria onde,
conforme a tabela 02 acima, o investimento médio para a producdo de 35.000 unidades,
em média, de garrafa de 750ml é de R$ 560.540,60. Os dados foram extraidos do site
EMBRAPA (DEZ/2006) e corrigido conforme o IPCA (AGO/2021) para maior precisao
do preco médio em 2021. Levando em consideracdo que a uva é o principal insumo desse
produto e que, € cultivada no mesmo lugar de producéo do vinho, o projeto se torna mais
atrativo.

O total médio de investimento desse projeto é dado pelo somatério do Total valor médio
da producdo da Casta Cabernet Sauvignon (Tabela 01) mais Total valor médio da
producédo do vinho (Tabela 02). Colocando em nimeros, o investimento inicial médio é
de R$ 560.539,09 + R$187.439,19 totalizando um montante médio de R$ 801.978,28.

Na cultura brasileira o consumo do vinho nédo se destaca diante as bebidas alcodlicas e
estd longe de fazer parte do consumo diario do brasileiro. O consumo ainda €
discriminado, onde uma parte da sociedade acredita que é um bem de muita sofisticacéo
para 0 consumo. Para essa mesma parte da sociedade é necessarios um motivo, um
momento especial, um objetivo para o vinho ser consumido. Onde se cria uma hipdtese
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de que uma das variaveis determinantes que influéncia diretamente no consumo € a renda.
Outras variaveis podem aparecer, como tipo de uva, pre¢o, clima, bebidas alcodlicas a
base de malte entre outros.

6. FORNECEDORES.

Os principais fornecedores foram escolhidos por estarem préximo ao projeto. Alguns
fornecedores sdo essenciais para o projeto mesmo estando afastado geograficamente, séo
eles; Alibaba e Bejo, esses dois séo essenciais para o plantio da casta Cabernet Sauvignon,
e que poderdo ser nossos principais fornecedores dessa semente. O fornecedor Alibaba
também nos entrega a Levedura de maior qualidade para a fabricacdo do Vinhos Fino

dessa uva.

METODO DE

FORNECEDOR| TIPO INSUMO LOCAL PAGAMENTO
Bejo Plantio Semente Séo paulo Parcelado/ a vista
Ser?:Ir::?: Plantio Semente Rio grande do sul Parcelado/ avista
Alibaba Plantio Semente Exterior Parcelado/ & vista
Fertilize Plantio Preparo da terra Almlrar)te Parcelado/ & vista

tamandaré - pr

Agrohemar Plantio Preparo da terra Ribeirdo preto - pr Parcelado/avista
Plantei Plantio Preparo da terra Séo paulo Parcelado/avista
Embravalesul Vinho Garrafa vidro Curitiba - pr Parcelado/avista
Potes e cia Vinho Garrafa vidro Londrina - pr Parcelado/avista
Indupropil Vinho Garrafa vidro Rio grande do sul Parcelado/avista
Alibaba Vinho Preparacdo dovinho Exterior Parcelado/avista
Zonasizreall Vinho Preparagdo dovinho Séo paulo Parcelado/avista
Yamanutri Vinho Preparagdo dovinho Curitiba - pr Parcelado/avista
Crlia:ilam Vinho Preparagdo dovinho Campo magro - pr Parcelado/avista

7. PONTOS FORTES E PONTOS FRACOS

Os principais pontos fortes sdo: aumento de renda do municipio, visto que o municipio
proporciona um evento famoso que oferece um prato tipico de Carneiro ao Vinho, sendo
assim, o vinho pode se tornar um ponto turistico forte do municipio; terroir e clima
favoravel para a plantacdo da uva e producédo do vinho.

Pode-se apontar o principal ponto fraco como o investimento inicial. O valor para plantar
e produzir vinhos dessa casta ¢ demasiadamente alto.

REFERENCIAS

e https://sistemasdeproducao.cnptia.embrapa.br/FontesHTML/Uva/MesaNortePar
ana/custos.htm#:~:text=A%20produ¢do%20média%20esperada%20é,%2C%20
1%2C00%20a0%20quilo.&text=Neste%20cenario%20a%?20rentabilidade%20e
sperada,terra%20e%20d0%20capital%20empregado.



RELATGRIO FINAL: PROJETO PEABIRU | 257

e https://sistemasdeproducao.cnptia.embrapa.br/FontesHTML/Vinho/SistemaProd

uca oVinhoTi nto/custos.htm
e https://ainfo.cnptia.embrapa.br/digital/bitstream/item/203100/1/Comunicado-

Tecnico-210.pdf
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COOPERATIVA MUNDO VERDE AGROFLORESTAL — VENDA DE CREDITOS
DE CARBONO COMO FONTE DE RENDA PARA O MUNICIPIO

Matheus Henrique Dallagrana

O municipio de Peabiru é localizado préximo a Campo Mourdo e possui, segundo o
IBGE, cerca de 14.017 habitantes, com PIB per capita de R4 23.403,10 (PIB total de R$
328.041.253). Sua pirdmide etaria ainda conta com grande numero de jovens e a
remuneracdo média do trabalhador formal na cidade é de 2,2 salarios-minimos.

Apesar de nimeros que se posicionam razoavelmente na média nacional ou acima da
mesma, 0 municipio ndo tem esta mesma posicdo quando comparado aos seus pares
estaduais. Seu PIB per capita supramencionado esté abaixo dos R$ 35.172 encontrados
como media do estado do Parana. O indice de desenvolvimento humano na cidade é de
0,723, enquanto o estadual é de 0,749. Dado desenvolvimento rural, conta com uma
densidade demografica de 29,07 hab./Km?, indice inferior ao valor médio do estado, que
se encontra em 52,4.

Nos pontos fortes identificados na cidade, se encontram o volume de area de florestas
nativas preservadas (15%), assim como alto grau de desenvolvimento agropecuario dada
presenca da Cooperativa Coamo na cidade. Ja nos pontos fracos temos situagdo néo ideal
no saneamento publico e baixo indice de ensino superior, uma vez que nao ha polo no
municipio, apenas em cidades vizinhas.

Nos desafios ao acesso a renda, talvez o maior se encontre no baixo nivel de
especializacdo nos produtos gerados na cidade, basicamente formulada pelo setor agréario
de cultivo, o destaque sendo a cooperativa Coamo e 0 desvio de curva a fabrica de
resisténcias elétricas da empresa Reymann KL do Brasil.

Seguindo a teoria da complexidade, uma nagdo (nesse caso municipio) que produz bens
ubiquos possui dificuldade no desenvolvimento econdmico e em manter seu capital
intelectual, uma vez que este € melhor remunerado fora.

A solucdo desenvolvida ao longo da matéria destina-se a preservar a area de floresta
nativa do municipio e torna-la financeiramente ativa. A forma em questdo é através da
comercializacdo de titulos de carbono emitidos por uma cooperativa local, focada em
assistir principalmente a populacdo vulneravel do municipio.

0 qué? Criar ren_da ao m_unicipio de forma a atingir populagdo vulneravel via
' cooperativa destinada a vender créditos de carbono
Quando? Ap0s validado projeto, entra o tramite legal, buscando suporte SENAI e
) BNDES
Apos legalizagdo, emissdo de créditos de carbono baseados na area de floresta
Como? nativa da cidade, gerando receita a ser utilizada por polit_ic_a distributiva por
' parte do governo ou entre membros em caso de néo participacéo
governamental
Onde? Municipio de Peabiru, em sua area de floresta virgem ou replantada, apenas
) com sede a ter local definido
Por qué? Desenvolve o0 municipio e melhora a qualidade de vida da populacéo, além
' de tornar financeiramente ativa area hoje ociosa do municipio
Quem? Comunidade local, através da criagdo da cooperativa
Quanto? Dada comPIexidade juridica e de legislacéo, até R$ 1.300.000,00 + custos de
manutencéo
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Resultado simplificado: realizando uma anélise do ponto de vista financeiro, o projeto é
viavel, pois estima receitas (3,1 milhdes de reais anuais) que ultrapassam os custos (R$
1,3 milhdo + manutencéo de certificacdo e das areas além de despesas operacionais) e
geraria produto de area hoje ociosa (de atividade econémica). Dito isso, possui barreiras
principalmente burocraticas em sua realizacdo, comumente no meio econdmico
chamados de desvios de infraestrutura social seguindo a hipétese da qualidade das
instituicOes e politicas.
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DESENVOLVIMENTO ESTUDANTIL: BOLSA ESCOLA

lara Homma Cavalcanti

I. Peabiru tem uma populacao estimada em 14.017 pessoas (2021), sendo 4324 com idade
igual ou menor que 19 anos. A preocupacdo com a educacdo é evidente, j& que o
municipio tem sua maior parte uma area rural, com dificil acesso a cidade e a escola.

No Brasil, cerca de 2,46 milhdes de criangas e jovens estdo fora das escolas, sendo 1,7
milhdo de jovens entre 15 e 17 anos.

Como sabemos, as criancgas e jovens sao o futuro do pais, e para Peabiru é importante que
0S mesmos estudem para que desenvolvam a cidade futuramente.

I1. Pontos Fortes:

e Uma area rural vasta;

» Poucos estudantes;

« Facilidade de incentivo;
Pontos Fracos:

» Dificil acesso as escolas;
» Falta de incentivo do governo;

Os principais obstaculos sdo a falta de ajuda do governo em infraestrutura e
desenvolvimento da cidade, e como o municipio tem muita area rural, dificulta para as
familias conseguirem trabalhar na cidade ou até mesmo se especializarem em algo.

V.

A solucéo seria buscar investimentos governamentais, ou investimentos externos para que
as criancas e jovens buscassem as escolas e especializagdes para crescer na vida e
acrescentar na cidade, desenvolvendo a mesma. O governo poderia dar isen¢éo fiscal para
alguma empresa se instalar no municipio e em troca a empresa ofereceria transportes e
educacéo de qualidade.

V.
Quem seriam 0s responsaveis?

O governo (prefeito e sua equipe);

VI.
O que seria feito?
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Seria feito uma estratégia de marketing para que as criancas buscassem a escola para
estudar, atravées de marketing feito por influencers famosos. E para chamar a atengdo dos
pais seria feito uma horta para implementar na renda das familias.

Quando o projeto seria aplicado?

O ano inteiro, porém, com grande forca no comeco do ano, para os alunos comecarem a
estudar;

Por que e pra que investir na educagéo?

A educagdo é o principal fator de desenvolvimento de uma cidade, pois investe
diretamente em futuros profissionais;

Como fazer essa modificacdo?

Procurando investidores, fazendo marketing para que as criancas e adolescentes tenham
interesse de estudar e busquem a escola para aprender;

Onde o projeto seria aplicado?
Seria aplicado no municipio de Peabiru;

Quanto custaria o projeto?
Em torno de R$34.113.000,00.
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EVASAO ESCOLAR E MEIO AMBIENTE COMO FONTE DE RENDA

Crisan Lemes da Rosa
Daniel Cordeiro da Costa

1. Introducdo; 2. O panorama escolar; 3. Proposta de intervencgéo; 4. Consideragcfes
finais; Referéncias.

INTRODUCAO

No Brasil, os pequenos municipios enfrentam grandes dificuldades de acesso a renda, por
varios motivos como localizacdo geogréfica, densidade demogréafica, falta de
infraestrutura e qualificacdo técnica e profissional. Dentre esses pequenos municipios,
damos destaque a Peabiru, no Parana, com cerca de 469,34 Kmz2 de area territorial e com
uma populacgdo de cerca de 13.624 habitantes, de acordo com o Ultimo senso feito na
cidade. Em Peabiru a economia do municipio é baseada no agronegécio (CARAVELA,
2021).

Peabiru - PR é uma pequena cidade que se destaca pelo alto crescimento econdmico e
pelo elevado potencial de consumo. O pequeno nimero de novas oportunidades claras de
negécios e a baixa regularidade das vendas no ano sdo 0s pontos de atencdo
(CARAVELA, 2021).

O municipio possui 1,7 mil empregos com carteira assinada, a ocupacao predominante
destes trabalhadores é a de zelador de edificio (115), seguido de vendedor de comércio
varejista

(85) e de motorista de caminh&o (rotas regionais e internacionais) (80). A remuneracao
média dos trabalhadores formais do municipio é de R$ 2 mil, valor abaixo da média do
estado, de R$ 2,5 mil (CARAVELA, 2021).

A concentracdo de renda entre as classes econdmicas em Peabiru pode ser considerada
baixa e é relativamente inferior & média estadual. As faixas de menor poder aquisitivo (E
D) participam com 67,8% do total de remuneracdes da cidade, enquanto as classes mais
altas representam 3,4%. Assim, destaca-se a maior participacdo das classes mais baixas
na composicdo da renda da cidade, tendo uma concentracdo 16,6 pontos percentuais
maior que a média estadual. As faixas de alta renda possuem participacdo 12,5 pontos
abaixo da média (CARAVELA, 2021). Do total de trabalhadores, as trés atividades que
mais empregam sdo: administracdo publica em geral (404), comércio varejista de
supermercados (118) e cultivo de soja (94). Entre os setores caracteristicos da cidade,
também se destacam as atividades de fabricacdo de equipamentos e aparelhos elétricos e
comércio atacadista de matérias-primas agricolas

(CARAVELA, 2021).

Considerando a importancia e dificuldade de obter um aumento na renda em pequenos
municipios, o presente trabalho busca propor solu¢Ges para promover um aumento de
renda para pequenos produtores, além de conscientiza-los sobre o meio ambiente e
elucidar as oportunidades de geracdo de renda que esta area pode proporcionar. O
desenvolvimento deste projeto foi feito através da Universidade Positivo, com o intuito
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de promover o incremento na renda do municipio. Segundo a fundacdo LEMANN, 56%
dos alunos do ensino médio no municipio ndo fazem nenhum tipo de curso fora do horario
de aula, além disso, 10% dos alunos, disseram ja ter abandonado ou ja deixaram de
frequentar a escola pelo menos uma vez, sendo um dos principais motivos a necessidade
de trabalhar, onde 48% dos alunos disseram trabalhar fora de casa por pelo menos uma
hora por dia ou mais. Tendo isto em vista, 0 projeto apresenta um panorama geral de
evasdo e abandono escolar, além de apontar um sistema de sistema de aulas focadas no
desenvolvimento sustentavel afim de promover o aumento da renda rural através de um
curriculo contextualizado e fornecer uma alternativa de renda através de atividades
ecoldgicas, além de proporcionar um maior controle e coordenacgdo do tempo do aluno,
através de aulas remotas, também busca possiveis parcerias com empresas e
universidades, afim de promover o acesso a tecnologia e uma vaga no ensino superior aos
alunos, também sugere atendimentos individuais e aulas motivacionais para os alunos.

O PANORAMA ESCOLAR

Segundo dados do INEP de 2018, 11,0% dos alunos reprovaram nos anos finais do
periodo escolar, sendo, 14,1% no ensino médio, 0,6% abandonaram a escola nos anos
finais, sendo, 1,7% no ensino médio. O maior percentual fica nos anos iniciais do ensino
médio, sendo seu primeiro ano, com cerca de 34,2% de reprovacao e 13,7% no segundo
ano, ja o percentual de abandono fica em 1,4% no primeiro ano do ensino médio e 2,2%
no segundo ano.

Segundo dados do IBGE, os nimeros de matriculas tém diminuido no ano de 2020,
ficando 1506 matriculas no ensino fundamental e apenas 353 matriculas no ensino médio.

PROPOSTA DE INTERVENGAO

Durante a fase de idealizacdo alguns méetodos foram utilizados para selecionar e propor
as melhores ideias, sendo, o principal deles o Brainstorming entre os membros da equipe,
onde estes proporam suas ideias e sugestdes para aprimorar as solugdes encontradas pelos
demais membros. Desta forma a melhor solugéo encontrada foi a elaboragao de um curso
ecologico produtivo visando a conscientizacdo ecoldgica e proporcionar uma maior
produtividade agricola e uma alternativa de geracdo de renda com base na
sustentabilidade para os familiares dos alunos para que estes possam concluir seus
estudos.

As técnicas de produgdo sustentaveis visam produzir de forma ambientalmente
responsavel, além de ser economicamente viavel e socialmente justo. O Brasil € o quarto
maior produtor de organicos e este tipo de producdo, cresce cerca de 20% ao ano. A
agricultura organica ndo faz uso de agrotoxicos e produtos quimicos, sendo desta forma
sustentavel e causando menor impacto ao meio ambiente, tem controle de pragas com
alternativas naturais. A adubacédo verde consiste em uma técnica de plantio de espécies
especiais que ajudam a promover uma melhor absolvic¢do dos nutrientes do solo.

O objetivo do desenvolvimento sustentavel de acordo com as ODS numero 12: O ODS
12 aborda a producdo e o consumo sustentaveis, com foco em agdes globais (12.1) e
locais, como alcangar o uso eficiente de recursos naturais (12.2), reduzir o desperdicio de
alimentos (12.3), manejar residuos quimicos de maneira responsavel (12.4). Neste
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objetivo, também estdo incluidos o cuidado com residuos solidos (12.5), a diminuicéo da
emissdo de poluentes (12.4). Sdo levantadas possibilidades de préaticas para empresas e
também para a gestao do Estado, por meio da realizacdo de compras publicas sustentaveis.

A mudanca climéatica pode promover diversos efeitos, como o deslocamento de
populacgdes inteiras, queda na produtividade agricola, aumento dos precos dos alimentos
basicos ou do consumo habitual, aumento da pobreza provocadas por fendmenos
meteoroldgicos extremos, propagacdo de doencas devido ao aumento da temperatura,
agravamento do acesso a dgua potavel em determinadas areas e elevagéo do nivel do mar.

O desenvolvimento sustentavel é o desenvolvimento capaz de suprir as necessidades da
geracdo atual, sem comprometer a capacidade de atender as necessidades das futuras
geragbes. E o desenvolvimento que nio esgota os recursos para o futuro. Para ser
alcancado, o desenvolvimento sustentavel depende de planejamento e do reconhecimento
de que os recursos naturais sdo finitos. Esse conceito representou uma nova forma de
desenvolvimento econdmico, que leva em conta 0 meio ambiente. O desenvolvimento
sustentavel sugere, de fato, qualidade em vez de quantidade, com a reducdo do uso de
matérias-primas e produtos e o0 aumento da reutilizacéo e da reciclagem.

O efeito estufa é um processo importante para a existéncia da vida na Terra na forma em
que a conhecemos. Sem ele, a temperatura media do planeta seria em torno de 18°C
negativos. Para efeito de comparacao, a temperatura média global préxima a superficie é
de 14°C. Se hoje estamos vivos é devido ao efeito estufa, que mantém o planeta habitavel.
Os gases de efeito estufa sdo aqueles que interagem com a radiacdo solar e contribuem
para o efeito estufa. O didxido de carbono (CO2), o gas metano (CH4), o éxido nitroso
(N20), 0 ozonio (O3) estéo entre os principais gases do efeito estufa.

Um crédito de carbono € a representacdo de uma tonelada de carbono que deixou de ser
emitida para a atmosfera, contribuindo para a diminuicdo do efeito estufa. Existem
diversas maneiras de gerar créditos de carbono, dentre elas, a substituicdo de
combustiveis em fabricas, onde elas deixam de usar biomassas ndo renovaveis, como
lenha de desmatamento, e passam a usar biomassas renovaveis, que além de emitirem
menos gases geradores de efeito estufa, contribuem para a diminuicdo do desmatamento.
Assim, a partir da diferenca dos dois cenarios, € calculado quanto de carbono deixou de
ser emitido com essa substituicdo, gerando assim os créditos. O crédito de carbono é a
moeda utilizada no mercado de carbono. Nesse mercado, empresas que possuem um nivel
de emissdo muito alto e poucas op¢des para a reducao podem comprar créditos de carbono
para compensar suas emissdes. Assim, elas indiretamente ajudam a manutencdo do
projeto de reducdo e, além de equilibrar o nivel de emissdes de gases gee na atmosfera,
contribuem para o desenvolvimento sustentavel de comunidades pobres.

Os créditos de carbono sdo aliados dos produtores rurais ao tornar suas propriedades
sustentaveis, na medida em que conservam matas nativas. Caso a propriedade atenda aos
requisitos a seguir, os créditos podem ser vendidos no mercado de carbono internacional.
Sd0 os chamados projetos de REDD, ou Reducdo das Emissbes provenientes de
Desmatamento e Degradacao Florestal.

O Programa Floresta+ é uma acdo do Ministério do Meio Ambiente para criar, fomentar
e consolidar o mercado de servi¢cos ambientais, reconhecendo e valorizando atividades
ambientais realizadas e incentivando sua retribuicdo monetaria e ndo monetaria. O
Programa tem foco exclusivo em area de vegetacao nativa.

Os Green Bonds ou, Titulos Verdes, sdo similares aos titulos de divida comuns, com a
diferenga essencial de que sé podem ser usados para financiar investimentos considerados
sustentaveis — como, por exemplo, infraestrutura de energia limpa e renovavel, transporte
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verde e projetos capazes de reduzir emissées e 0 consumo de agua, energia e matérias-
primas, projetos esses muitas vezes impulsionados pelas atividades de PD&l.

Os Titulos verdes sdo uma alternativa de investimento a longo prazo que contribui para o
futuro do planeta, por meio da preservagdo do meio ambiente e estimulo do
desenvolvimento sustentavel. Além disso, podem ser um importante instrumento para
alavancar novos projetos e tecnologias dentro das organizagoes.

O PSA é um mecanismo financeiro para remunerar produtores rurais, agricultores
familiares e assentados, assim como comunidades tradicionais e povos indigenas, pelos
servigos ambientais prestados e que geram beneficios para toda a sociedade.

Inventario florestal é a aplicacdo de técnicas de medicao para se obter informacdes das
espécies existentes numa determinada area. Com ele se obtém informacdes a respeito da
cobertura vegetal e exprime caracteristicas qualitativas e quantitativas de espécies
distribuidas em florestas. O georreferenciamento é um instrumento adotado pelo INCRA
como uma forma de padronizar a identificacdo de imdvel. Ele é feito por meio de um
processo de reconhecimento das coordenadas geograficas do local, a partir da utilizacdo
de mapas ou imagens.

As fazendas verdes sdo propriedades rurais que dedicam seus esforgos para, em conjunto
com a producdo, realizar também a sustentabilidade e menor degradacdo dos recursos
ambientais. O Sistema Nacional de Unidades Conservacdao — SNUC - é o conjunto de
unidades de conservacdo (UC) federais, estaduais e municipais. E composto por 12
categorias de UC, cujos objetivos especificos se diferenciam quanto a forma de protecéao
e usos permitidos: aquelas que precisam de maiores cuidados, pela sua fragilidade e
particularidades, e aquelas que podem ser utilizadas de forma sustentavel e conservadas
ao mesmo tempo.

A Compensacdo ambiental € um mecanismo financeiro que visa a contrabalangar os
impactos ambientais ocorridos ou previstos no processo de licenciamento ambiental.
Trata-se, portanto, de um instrumento relacionado com a impossibilidade de o
empreendedor cumprir sua obrigacao legal de mitigar (prevenir impactos adversos ou a
reduzir aqueles que ndo podem ser evitados) o dano ao meio ambiente e que esta baseado
nos fundamentos do Principio do Poluidor- Pagador.

Para geracdo de créditos de carbono, uma forma simples, de baixo custo e eficiente de
sequestrar carbono é através do plantio de arvores. Durante seu crescimento, elas
absorvem carbono da atmosfera através do processo de fotossintese, fixando este carbono
em suas biomassas. Para combater o efeito estufa, ganham destaque duas formas de
sequestrar carbono: a neutralizacdo de carbono e o crédito de carbono.

O projeto de neutralizacdo consiste na elaboracdo de um inventario de emissfes de gases
de efeito estufa que sdo emitidos por determinada atividade empresarial, o qual ira
quantificar as toneladas de carbono equivalente (tCO2e) que foram lancadas para a
atmosfera. Esse inventario é realizado através da coleta de dados, que envolvem
deslocamentos que utilizam veiculos de qualquer natureza, consumo de eletricidade,
geracgdo de residuos, entre outros.

Realizado o inventario de emissdes de gases de efeito estufa, o total de CO2 é convertido
em numero de arvores, a fim de saber quantas serdo necessarias a ser plantadas para
capturar esses gases langcados. A realizacao desse plantio deixara o balanco entre emissdes
e absorcdes de gases de efeito estufa igual a zero. Esse balanco recebe a denominacgéo de
neutralizacdo de carbono.
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CONSIDERAGOES FINAIS

O projeto desenvolvido visa um incremento na renda dos familiares dos alunos, para que
estes possam concluir seus estudos sem a necessidade de precisar interrompé-lo para que
possa trabalhar. Além disso, o presente trabalho possui o intuito de conscientizar as
pessoas, sobre 0 meio ambiente, as mudancas climaticas e o desenvolvimento sustentavel.
Utilizando estes como uma forma ecologicamente de geracdao de renda, como o crédito
de carbono, que é a quantidade de carbono que deixou de ser produzida, assim, 0s
produtores rurais podem vender estes créditos para empresas que nao atingiram suas
metas de emissdo. Assim, estes indiretamente ajudam na reducdo da emisséo de gases do
efeito estufa, contribuindo também para o desenvolvimento sustentavel da cidade.
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CURSOS LIVRES

Renan Alberto Pelini
lan Gregorin

O projeto apresentado pelos alunos Renan e lan tem como objetivo a criagdo de um
projeto que ird ofertar cursos livres que a populacdo e gere incentivo ao
empreendedorismo, trazendo para os moradores uma maior qualidade de vida.

Usando a quarta ODS como uma de nossas bases onde assegurar a educacao inclusiva e
de qualidade, promover oportunidades de evolugdo para que se crie seu proprio local de
trabalho com desenvolvimento pessoal e profissional. Com o objetivo de que neste
projeto a populagéo tenha total conhecimento de como fazer sua empresa, gerenciar as
financas, funcionarios, publicidade etc.

Um dos quesitos que estamos propondo é dar o apoio total para o inicio de seu negocio,
onde iremos apresentar desde o basico ao avangado para que se tenha um maximo
aprendizado, como esperamos apoio ndo sO da populacdo em geral, é de interesse do
negdcio proposto é fazer parceria entre a Universidade Positivo, a Prefeitura da cidade e
ONG'S geradas em interesses e desenvolvimentos tecnologicos a fim de desenvolver a
cada processo apresentado. Um dos beneficios apresentados seré a vinda de cursos livres,
para aqueles que ndo tenham tanto o interesse em aplicar um negdcio, mas que possam
desenvolver novos conhecimentos assim como novas linguas, Excel, edigdo de imagens
e videos de maneira assertiva para inserir a populacdo no mercado de trabalho com foco
no desenvolvimento pessoal e profissional.

A proposta sera viabilizar um espaco fisico com a prefeitura para ministrar os cursos de
forma presencial e dar informacg6es para a populagéo e criar um ambiente virtual voltado
para ministrar os cursos de forma remota e disponibilizar os materiais de forma rapida e
facil.

Os resultados esperados com esse projeto é despertar o interesse em empreender, gerando
novas fontes de renda e consequentemente novos empregos para a populacdo do
municipio de Peabiru.
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SUBSIDIOS GOVERNAMENTAIS PARA A ESTRUTURAGAO DE
COOPERATIVAS E ASSOCIACOES DE CATADORES COM FOCO EM
RECICLAGEM DE ENTULHO

Ana Paula Nijo Cabreira
Maria Eduarda Zanetti de Oms
Milton Santos

Nicolle Yukary de Salles
Tosta Sasaki

Vitéria Magan Duarte

1. Introdugdo; 2. Metodologia; 3. Resultados; 4. Discussdo; 5. Conclusdo;
Referéncias.

1. INTRODUCAO

O municipio de Peabiru, localizado no Oeste do Parana, possui 13.985 habitantes e area
territorial de 468,59 km?, compondo, entdo, a Mesorregido Centro Ocidental Paranaense
e a Microrregido Geografica de Campo Mourdo.

Hoje, um dos principais problemas que o municipio enfrenta é com relagdo aos residuos
solidos urbanos (dificuldade para promover a reciclagem, lixo jogado nas ruas e falta de
consciéncia ambiental), como foi descrito pelo representante do Municipio de Peabiru
Arléto Pereira Rocha durante exposicao realizada no dia 31 de agosto de 2021.

Tendo em vista a demanda por um novo formato de tratamento e reuso dos entulhos, a
necessidade de um local apropriado para o despejo, assim como reestruturacdo da
Cooperativa de Catadores, quais os subsidios governamentais para uma cooperativa de
catadores para Peabiru?

2. METODOLOGIA

Para o trabalho em questdo, foi utilizada a pesquisa qualitativa para desenvolver o projeto
com o objetivo de coletar dados para compreender como o individuo se relaciona com o
problema do trabalho apresentado, residuos sélidos urbanos (a dificuldade na coleta do
lixo). A finalidade é encontrar maneiras de melhorar a cooperativa de catadores e sua
coleta de lixo, descobrindo, assim, quais subsidios governamentais poderiam ser
utilizados nessa acao.

Para que isso seja possivel, foi estudada uma matéria do SEBRAE para cooperativa de
reciclagem e o site oficial do Governo Federal visando a parte financeira do projeto.
Importante ressaltar que, por se tratar de uma pesquisa qualitativa, os dados nem sempre
serdo exatos, com respostas diretas.

Com o objetivo de levar informacdo e conhecimento para mais pessoas, foi utilizada
também a pesquisa de natureza aplicada, para conseguir solucionar problemas
socioambientais envolvendo interesses locais e territoriais.
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3. RESULTADOS
a) Cooperativas de catadores de materiais recicldveis

As Cooperativas ou Associagdes de catadores (as) de materiais reciclaveis sdo chamados
de Empreendimentos Econdmicos Solidarios, que compreendem uma organizacdo da
producdo de bens e servigos, da distribui¢do, do consumo e do crédito com base nos
principios da autogestdo, da cooperacdo e da solidariedade, valendo-se da gestdo
democrética.

[...] gestdo democratica, a distribuicdo equitativa das riquezas produzidas
coletivamente, o respeito ao equilibrio dos ecossistemas, a valorizagdo do ser
humano e do trabalho e o estabelecimento de relagdes igualitarias entre homens
e mulheres. (MARCHI & SANTANA, 2018, p. 188).

A cadeia produtiva da reciclagem, além de oportunidades, gera renda e negécios, propde
a comercializacdo em rede, a prestacao de servicos, a logistica reversa e a verticalizacdo
da producéo.

No cenario atual os catadores ainda trabalham em condi¢Bes precarias, de forma
autébnoma nas ruas e em lixdes, e a acdo de Cooperativas e Associacdes é fundamental
para a melhoria das condigdes de trabalho, que em dltima analise contribui para
desenvolver o segmento.

A atividade profissional dos catadores de materiais reutilizdveis e reciclaveis é
reconhecida pelo Ministério do Trabalho e Emprego desde 2002. Segundo a Classificacao
Brasileira de Ocupacbes (CBO), essa funcdo contribui para aumentar a vida util dos
aterros sanitarios e para a diminuicdo da demanda por recursos naturais, na medida em
que abastece as industrias recicladoras para reinsercao dos residuos em suas ou em outras
cadeias produtivas, em substitui¢cdo ao uso de matérias-primas virgens.

b) Politica nacional de residuos sdlidos (PNRS) e as Cooperativas de catadores;

A politica nacional de residuos sélidos (PNRS) de 2010 estabelece que o poder publico
podera instituir medidas indutoras para linhas de financiamento para atender,
prioritariamente, as iniciativas de implantacdo de infraestrutura fisica e aquisicdo de
equipamentos para cooperativas, ou outras formas de associacfes de catadores (as) de
materiais reutilizaveis e reciclaveis formadas por pessoas fisicas de baixa renda.

A implementacdo da PNRS é feita especialmente pelos catadores, que atuam nas
atividades de coleta seletiva, triagem, classificacdo, processamento e comercializa¢ao dos
residuos que sao reutilizaveis e reciclaveis, assim contribuem significativamente para a
cadeia produtiva da reciclagem.

“reconhecimento do residuo soélido reutilizavel e recicldvel como um bem
econdmico e de valor social, gerador de trabalho e renda e promotor de
cidadania” e a “responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos
produtos”.

Com a implantacdo e implementagdo da PNRS, diversas diretrizes estdo sendo criadas e
desenvolvidas, como a Lei n 11.445/200710, estabelece as diretrizes nacionais para o
saneamento basico, na qual ja havia sido estabelecida a contratacdo de cooperativas e
associacOes de catadores de materiais reciclaveis, por parte do titular dos servicos
publicos de limpeza urbana e manejo de residuos solidos, dispensavel de licitacéo.
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c) Os requisitos para a abertura e estrutura¢éo de uma Cooperativa ou Associagdo
de catadores (as)

 Estrutura Juridica

* Inscricdo Estadual

+  Alvara de funcionamento

« Termo de viabilidade de localizacédo

« CNPJ

« Permissao de uso do terreno ou das instalagdes da central de triagem

« Contrato de aluguel do imével, comodato, cessdo de uso, termo de posse

 Estatuto ou ata de posse de diretoria registrada na Junta Comercial

« 0 Ser constituida por pelo menos 7 socios e sua grande maioria de baixa renda

» EleicBes programadas para a troca de diretoria

» Regularidade Fiscal

» Conselho Fiscal

» Previdéncia Social dos Cooperados ou Associados

« Dispensa Ambiental

» Planejamento estratégico

 Estrutura fisica minima
Essa documentacdo relacionada acima garante legitimidade na abertura de Cooperativa
ou Associacdo, que estara respaldada juridica e judicialmente.
As documentacBes relacionadas sdo emitidas por diretores, tesoureiros ou
administradores da Cooperativa, e, também, pela contabilidade que presta servicos a
mesma, essa documentacdo pode ser emitida de forma facilitada, em alguns casos
diretamente pela internet e registrada em cartorio.

d) Estatuto ou ata de posse de diretoria

A Lei 5.76411, de 1971, que define a Politica Nacional do Cooperativismo determina que
a constituicdo de uma sociedade cooperativa seja pautada por um estatuto de cooperativa.
O estatuto é similar ao contrato social, sendo necessario para a criacdo de uma sociedade
cooperativa. Neste estatuto ficam estabelecidas as responsabilidades e 0s responsaveis
por cada atribuicdo para a operacdo da organizac¢do. Funciona basicamente como um
conjunto de regras que sugerem como a sociedade deve atuar.

A elaboracdo do estatuto deve ser pautada na Lei. Para tanto, é indicada a elaboragdo por
um especialista ou advogado, ou utilizando um modelo disponivel em sites, que seja
emitido de forma responsavel e coerente.

O artigo 2112 da Lei 5.764, Lei Geral do Cooperativismo, determina o que deve conter
no estatuto social da cooperativa:

Art. 21. O estatuto da cooperativa, aléem de atender ao disposto no artigo 4°, devera
indicar:

I - a denominagdo, sede, prazo de duracdo, area de acdo, objeto da
sociedade, fixagdo do exercicio social e da data do levantamento do balanco
geral;

I - o0s direitos e deveres dos associados, natureza de suas
responsabilidades e as condi¢cBes de admissdo, demissdo, eliminacdo e
exclusdo e as normas para sua representacao nas assembleias gerais;
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11| - 0 capital minimo, o valor da quota-parte, 0 minimo de quotas-partes a
ser subscrito pelo associado, 0 modo de integralizacdo das quotas-partes, bem
como as condigBes de sua retirada nos casos de demissdo, eliminacdo ou de
excluséo do associado;

IV - a forma de devolucdo das sobras registradas aos associados, ou do
rateio das perdas apuradas por insuficiéncia de contribuicdo para cobertura das
despesas da sociedade;

\ - 0 modo de administracao e fiscalizacdo, estabelecendo os respectivos
orgdos, com definicdo de suas atribuicdes, poderes e funcionamento, a
representacdo ativa e passiva da sociedade em juizo ou fora dele, o prazo do
mandato, bem como o processo de substituicdo dos administradores e
conselheiros fiscais;

VI - as formalidades de convocacdo das assembleias gerais e a maioria
requerida para a sua instalacdo e validade de suas deliberacGes, vedado o
direito de voto aos que nelas tiverem interesse particular sem priva-los da
participacdo nos debates;

VIl - os casos de dissolucdo voluntéria da sociedade;

VIII - 0 modo e o processo de alienagdo ou oneracdo de bens imdveis da
sociedade; IX - 0 modo de reformar o estatuto;

X - 0 nimero minimo de associados.

Xl — se a cooperativa tem poder para agir como substituta processual de
seus associados, na forma do art. 88-A desta Lei.

A Lei 5.764 sugere em seu Art. 4713 que a Cooperativa deve ser administrada por uma
Diretoria ou Conselho de Administracdo, que serdo eleitos pela Assembleia Geral, com
mandato de até quatro (04) anos e renovagao de no minimo %3 (um tergco) do Conselho.

Art. 47. A sociedade sera administrada por uma Diretoria ou Conselho de
Administracdo, composto exclusivamente de associados eleitos pela
Assembleia Geral, com mandato nunca superior a 4 (quatro) anos, sendo
obrigatdria a renovacdo de, no minimo, 1/3 (um ter¢o) do Conselho de
Administracéo.

e) Planejamento estratégico

O planejamento estratégico constitui uma ferramenta de gestdo indispensavel em uma
empresa, auxiliando na definicdo de objetivos e estratégias para alcancar esses objetivos.

As decisGes tomadas sem o planejamento tendem a enfraquecer a orientagdo da empresa
e a definicdo da identidade, gerando desperdicios de recursos financeiros e a tomada de
decisdes sem analise do impacto para a organizacao.

Para isso, sugere-se a definicdo da identidade da organizacgao, assim como a misséo ou
propoésito da Cooperativa, também tracar objetivos a longo prazo e os valores da
instituicao.

Assim como o planejamento estratégico, o planejamento financeiro deve ser feito de
forma eficiente e sustentavel. Nesse momento é imprescindivel o controle financeiro que
garante informacdes que contribuem para a tomada de decisdes e minimizam riscos para
a organizacao.
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f) Estrutura Fisica

No que diz respeito a estrutura fisica de uma Cooperativa ou Associacdo de Catadores o
espaco e equipamentos vao variar de acordo com o material a ser reciclado.

Na lista a seguir elencamos o que é essencial para qualquer Cooperativa, seja ela de
entulhos, plastico ou outros materiais. Para o espaco fisico e equipamentos para a
instalacdo de uma cooperativa que atue com entulhos, descreveremos abaixo.

« Estrutura fisica necessaria para a instalacio de uma Cooperativa ou
Associagdo de materiais reciclaveis;
« Area para recepcdo do material para reciclagem;
«  Area de selecdo;
—_— Area para a armazenagem de material para
encaminhamento a linha de reciclagem/transformacao;
« Area para maquinas e processamento;
« Area para estoques;
« Area para residuos ndo passivel de reciclagem;
- Area externa para manobra, entrada e saida de caminhdes;
« Plataforma de carga e descarga;
e Administrativo / Financeiro / Comercial;
« Descanso e refeitorio para funcionarios;
» Cozinha equipada e adequada para o volume de cooperados ou associados;
» Refeitorio com mesas, cadeiras e utensilios;
«  Avrea de lazer e descanso;
» Recepcdo para clientes e fornecedores;
» Mesas, cadeiras e equipamentos de computacéo.

g) Subsidios do governo

As cooperativas e associacdo de catadores tém tido acbes primordiais para 0
melhoramento do meio ambiente, focando na recuperacdo das embalagens e na obtencao
de lucro. Dentro desse meio é possivel reconhecer trés divisdes: a logistica, a privada e a
social. Devido as necessidades financeiras dessas cooperativas e seus associados, 0
governo disponibiliza subsidio financeiro, que é um servico totalmente gratuito, com o
objetivo de contribuir na realizacdo de projetos voltados a coleta e a reciclagem de
residuos.

Art. 2° As atribuigdes do Governo Federal na coordenacao e no estimulo as
atividades de cooperativismo no territério nacional serdo exercidas na forma
desta Lei e das normas que surgirem em sua decorréncia.

Paragrafo Gnico. A acdo do Poder Publico se exercera, principalmente,
mediante prestacdo de assisténcia técnica e de incentivos financeiros e
creditorios especiais, necessarios a criagao, desenvolvimento e integracdo das
entidades cooperativas. (...)

Aurt. 102. Fica mantido, junto ao Banco Nacional de Crédito Cooperativo S/A.,
0 "Fundo Nacional de Cooperativismo", criado pelo Decreto-Lei n. 59, de 21

de novembro de 1966, destinado a prover recursos de apoio a0 movimento
cooperativista nacional.

§ 1° O Fundo de que trata este artigo serd, suprido por:

| - dotacdo incluida no orcamento do Ministério da Agricultura para o
fim especifico de incentivos as atividades cooperativas;
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I - juros e amortizacdes dos financiamentos realizados com seus recursos;
111 - doagdes, legados e outras rendas eventuais;

IV - dotagdes consignadas pelo Fundo Federal Agropecuario e pelo Instituto
Nacional de Colonizacdo e Reforma Agraria - INCRA.

§ 2° Os recursos do Fundo, deduzido 0 necessario ao custeio de sua
administracéo, serdo aplicados pelo Banco Nacional de Crédito Cooperativo
S/A., obrigatoriamente, em financiamento de atividades que interessem de
maneira relevante o abastecimento das populagdes, a critério do Conselho
Nacional de Cooperativismo.

§ 3° O Conselho Nacional de Cooperativismo poderd, por conta do Fundo,
autorizar a concessao de estimulos ou auxilios para execucgdo de atividades
que, pela sua relevancia socioecondmica, concorram para o desenvolvimento
do sistema cooperativista nacional.

O uso desse apoio financeiro permite que as cooperativas tenham um bom
desenvolvimento na sua infraestrutura, assim resultando na melhora da qualidade de
servigo para esses catadores. A partir desses fatos, esse subsidio ofertado resulta também
em equipamentos necessarios para que seja possivel concluir todas as etapas da melhor
forma desde a coleta até o destino final dos residuos. Com essa iniciativa é possivel
impulsionar essas cooperativas, beneficiando esses catadores e possibilitando o aumento
de trabalho e uma melhor renda. Para isso ser possivel, é necessaria a implantacdo de
estratégias priorizando a construcdo e expansdo das cooperativas.

h) Materiais para reuso no entulho na cooperativa

Os residuos solidos produzidos na construcdo civil tem sido um dos principais incbmodos
no municipio de Peabiru, de acordo com Arleto e durante a pesquisa surgiu o
questionamento da possibilidade de aliar a Cooperativa ja existente com a principal
demanda da cidade.

Depois de ponderar as questdes existentes, chega-se a conclusdo que seria possivel e
poderia trazer beneficios para 0 municipio e 0s proximos a Peabiru.

Primeiramente é necessario estabelecer o que é entulho e o que é passivel de reutilizagdo:
“Entulho sdo residuos de construg¢do civil ou de demoli¢do. O volume gerado pelas
atividades da construcdo civil é significativo e por isso é considerado um problema a ser
enfrentado pelas construtoras e pelos érgdos publicos. Ou seja, no geral sdo todos os
fragmentos ou restos de tijolo, concreto, argamassa, aco, madeira etc. que sao gerados na
construcdo civil ou na demolicdo, podendo ser: prédios, residéncias, pontes, de acordo
com a ABRECON.

Perante a resolugdo do17 CONAMA 307 art. 3°, os entulhos séo separados em:

I — Classe A — séo os residuos reutilizaveis ou reciclaveis como agregados, tais
como:

. De construcdo, demolicéo, reformas e reparos de pavimentacao e de outras obras
de infraestrutura, inclusive solos provenientes de terraplanagem;

. De construgdo, demolicdo, reformas e reparos de edificacbes: componentes
ceramicos (tijolos, blocos, telhas, placas de revestimento etc.), argamassa e concreto;

. De processo de fabricacdo e/ou demolicdo de pecas pré-moldadas em concreto
(blocos, tubos, meios-fios etc.) produzidas nos canteiros de obras.
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] — Classe B — séo os residuos reciclaveis para outras destinacdes, tais como:
plasticos, papel, papeldo, metais, vidros e gesso;

I — Classe C — séo os residuos para os quais ndo foram desenvolvidas tecnologias
ou aplicagBes economicamente vidveis que permitam a sua reciclagem ou recuperagao;

v — Classe D — sdo residuos perigosos oriundos do processo de construcéo, tais como
tintas, solventes, 6leos e outros ou aqueles contaminados ou prejudiciais a satde oriundos
de demolicbes, reformas e reparos de clinicas radioldgicas, instalagdes industriais e
outros, bem como telhas e demais objetos e materiais que contenham amianto ou outros
produtos nocivos a saude.

Apbs entender a variedade de residuos e correta analise, € preciso reforcar que os entulhos
de Classe A, para o correto reuso devem ser o melhor separado possivel das demais
classes, para um produto final de qualidade superior. Visando que esses tenham uso na
construcdo civil posteriormente. Sendo que produtos com gesso, asfalto, amianto,
madeira, plastico, papel, ferragens etc., dificultam o processo nos britadores.

Ap0s a separacao, os produtos vao para o Triturador de Residuos sélidos, que produzirao
uma espécie de p0d, que serd misturado com aglomerante, produzindo uma espécie de
argamassa quel8 podera ser utilizada em:

« Pavimentacdo de estradas rurais;

» Blocos;
« Bloquetes;
» Calcadas;

« Bancos de praca;

» Calgamentos;

« Enchimentos de fundacGes;

» Pisos e contrapisos;

« Tubos;

* Mour0es;

« Aterro de vias de acesso;

« Acertos topograficos de terrenos;
« Argamassas de assentamento

Tendo em vista que ndo se sabe a real condicdo da Associacdo de catadores de Peabiru,
ndo poderd ser entregue metas reais com relacdo ao necessario para esta producdo,
entretanto vale citar que sera necessario, uma equipe e locomocdo adequada para busca e
possivel separacdo no proprio local, podendo essa se aliar ao projeto da Cagcamba Social
ja existente, uma area para despejo, area para tratamento e trituracdo de material, existem
cacambas com triturador ja embutido, e area para revenda e distribuicao.

Os valores para area e material dependem dos subsidios governamentais previamente
apresentados, e/ou do setor privado, sendo assim cabe ao Municipio estipular e prescrever
a receita disponivel e posteriormente analisar 0s materiais que caberiam no orgamento
junto com a cooperativa.

4. DISCUSSAO

Com relacdo a melhor maneira para implementacéo deste projeto, partindo do principio
de uma possivel reestruturacdo do zero para a Cooperativa de Catadores, visando a
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presente possibilidade de subsidio governamental e melhor lucratividade para o
Municipio de Peabiru.

1. Fazer levantamento das necessidades ja obtidas pela atual cooperativa ou pelo
municipio

2. Verificar os subsidios disponiveis ou possiveis aliangcas com o setor privado

3. Analisar a real estrutura da cooperativa

4. Estabelecer o funcionamento da cooperativa

5. Estruturar com os materiais descritos acima a cooperativa, tendo como objetivo o

melhor desenvolvimento do municipio.

5. CONCLUSAO

Tendo em vista o que foi abordado no decorrer do trabalho, conclui-se que é possivel
estabelecer esse novo setor para Peabiru, e com uma cuidadosa analise fiscal da
cooperativa aliada ao municipio seré possivel disponibilizar & populacdo e a regido um
novo setor ainda ndo explorado. A cooperativa tem a capacidade de solucionar um dos
maiores problemas da cidade desde haja um trabalho conjunto para a melhor estruturacéo
visando resolver a questdo do entulho e ainda gerar lucro a curto ou médio prazo.

Sendo assim, essa proposta ndo somente poderia resolver o problema como poderia ajudar
a populacdo de baixa e média renda com um novo mercado que pode abranger outros
municipios além de Peabiru.
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1. INTRODUCAO

O presente trabalho faz parte do desenvolvimento de pesquisa, da matéria de Pesquisa
aplicada e meio ambiente da Universidade Positivo, em parceria com 0 municipio de
Peabiru, com foco em explorar a questdo dos residuos sélidos quanto a destinacao
apropriada para 0s que sdo gerados no municipio.

O municipio de Peabiru esta localizado no estado do Parana, possui aproximadamentel4
mil habitantes, com um PIB per capita de R$ 23.403,10, sua economia é baseada na
agricultura, comércio e industria. O cenario da gestdo de residuos sélidos pelo municipio
tem sido de tentativas mais eficazes de melhoria nos ultimos anos, haja vista que tenha
tido um longo periodo de negligéncia sobre as questdes ambientais.

Se tratando de um estudo de caso, a relevancia do presente exposto reside na observacgéo
da aplicabilidade da lei N° 12.305, de 2 de agosto de 2010 — que instituiu a Politica
Nacional de Residuos Solidos — PNRS, bem como dos seus reflexos no seio da
comunidade de Peabiru. Sabendo-se que a PNRS trouxe propostas mais incisivas para
remediar, atenuar e prevenir maiores problemas ambientais com a regulamentacédo acerca
da destinacdo dos residuos sélidos, tendo em vista o acentuado aumento da producgédo do
lixo no ano de sua implementacéo, que foi de 6,8%, resultando num total de 61milhdes
de toneladas de residuos sélidos urbanos, do qual apenas 57% teve destinacao apropriada,
evidenciando a estrita necessidade dessa regulamentacdo e mostrando o execravel
panorama do pais nesse cerne.

Assim sendo, a temética ambiental ganhou uma maior visibilidade e se mostrou
estritamente importante, de tal modo, iremos explora-la no @mbito do municipio de
Peabiru, cuja producéo de residuos, segundo dados de 2014, era alta, chegando a 2,2
milhdes de toneladas anuais - sem que houvesse destinacdo adequada ou participacao
regulamentada da cooperativa de catadores.

Nesse sentido, abordaremos quais s&o as alternativas sustentaveis viaveis para a
disposi¢édo dos residuos sélidos do municipio de Peabiru, com enfoque em quais séo as
melhores formas para inclusdo do recolhimento dos entulhos da construcdo civil pelos
catadores da cooperativa e quais as alternativas sustentaveis vidveis para a disposicao
desses residuos solidos do municipio de Peabiru.
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2. METODOLOGIA

O estudo em questdo, realizado no municipio de Peabiru, desenvolveu-se a partir de
estudo de caso analisando os temas de coleta, tratamento e disposi¢do final de residuos
da construcdo civil, tal como a situacéo dos catadores.

Os dados necessarios para a realizacdo do estudo em questdo foram obtidos de dados
preexistentes, como estudos ja realizados anteriormente sobre as teméticas.

Para isso, foram necessarios alguns levantamentos, fazendo-nos utilizar os seguintes
procedimentos: de teor bibliografico, com busca de artigos e revistas cientificas
encontrados nas bases de dados do Google Scholar, Scielo e internet em geral, a partir de
buscas sobre frases e palavras chaves da temaética; de teor documental, a partir de
documentos da base de dados do governo, com analise de legislacbes nacionais e
municipais, licencas, planos e projetos, e da base de dados de outros érgdos competentes,
no ambito das normatizacGes técnicas de procedimentos. Também usamos nos
procedimentos uma entrevista com Cleiton Aparecido da Silva — atual responsavel
técnico da area de meio ambiente no municipio e engenheiro ambiental.

Logo, a metodologia de pesquisa escolhida para analisar e criar alternativas para a
situacdo dos entulhos da construcéo civil e das cooperativas de catadores do municipio é
qualitativa, de natureza aplicada, de objetivo descritivo e explicativo.

Apos a realizagdo da coleta dos dados, levantamentos e das observacdes, foram realizadas
analises para esclarecer quais diretrizes, acOes e praticas foram e estdo sendo tomadas
pelo municipio em relacdo aos catadores e em relacdo a gestdo dos residuos da construcdo
civil, além de verificar a possibilidade da inclusdo do tratamento dos entulhos nas
atividades dos catadores.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

A diante, discorreremos sobre o cenario atual da coleta de entulhos em Peabiru e da
situacdo da cooperativa de catadores 14 existe.

Acerca dos entulhos, tendo como base o artigo 18 da PNRS, o qual define que:

Art. 18. A elaboragdo de plano municipal de gestdo integrada de residuos
solidos, nos termos previstos por esta Lei, é condigdo para o Distrito Federal e
0s Municipios terem acesso a recursos da Unido, ou por ela controlados,
destinados a empreendimentos e servigos relacionados a limpeza urbana e ao
manejo de residuos solidos, ou para serem beneficiados por incentivos ou
financiamentos de entidades federais de crédito ou fomento para tal finalidade.
(Brasil, 2010)

O municipio de Peabiru tem seus residuos sélidos regulamentados a partir da lei N°
920/2013, que dispde sobre o Plano de Gerenciamento de Residuos Solidos e institui o
Codigo Municipal de Limpeza urbana — PGIRSU.

De acordo com os artigos 8° e 9° da PGIRSU, os residuos solidos sdo classificados como
domeésticos ou especiais, sendo que os residuos da construgdo civil se enquadram nos
especiais, haja vista volume, peso e composicdo que os fazem necessitar de um
armazenamento, transporte e destinacdo que a coleta convencional e seletiva de residuos
ndo pode suprir. (Peabiru, 2013)
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Além disso, segundo a PGIRSU, existe o Programa de Disposicdo de Materiais
Descartados da Construcdo, o qual, nos artigos 32° ao 37°, infere normatizagdes acerca
dos seguintes pontos sobre os entulhos: transporte, cagcambas temporarias, transporte das
cacambas, alvar e licenca das prestadoras de servico e remocao da cagamba. Ademais, a
lei inclui que a destinagdo final dos entulhos “devera atender a Resolugdo CONAMA n°
307 de 2002” (Peabiru, 2013).

A Resolucdo CONAMA n° 307 de 2002 diz que a responsabilidade do entulho gerado é
do gerador, que deve dispor corretamente dele.

Com base nessas diretrizes, € possivel inferir que a coleta de entulhos no municipio é
privada, feita com auxilio de cacambas e a prestadora de servigo possui a responsabilidade
sobre a area final de disposi¢do. Além disso, conforme entrevista oral com Cleiton
Aparecido da Silva - atual responsavel técnico da area de meio ambiente no municipio e
engenheiro ambiental -, a destinacdo final dos residuos da construcdo civil é de total
responsabilidade de terceirizadas, visto que a prefeitura ndo possui uma area adequada
para dispor esses rejeitos.

No que diz respeito & cooperativa de catadores e sua integracdo, dentre todas
as acgbes regulamentadas pela PNRS - tal como plano de gestéo,
gerenciamento, projetos e a¢Bes para atenuar as problematicas decorrentes e
lidar com os mais diversos tipos de residuos —, inferiu-se as proposicdes sobre
a aplicabilidade da responsabilidade compartilhada e também da logistica
reversa, conforme, respectivamente, os Art. 3°, incisos XIl e XVII e Art. 7°,
inciso XII da Lei 10.305/2010:

XII - logistica reversa: instrumento de desenvolvimento econémico e social
caracterizado por um conjunto de ac¢@es, procedimentos e meios destinados a
viabilizar a coleta e a restitui¢do dos residuos sélidos ao setor empresarial, para
reaproveitamento, em seu ciclo ou em outros ciclos produtivos, ou outra
destinacdo final ambientalmente adequada;

XVII - responsabilidade compartilnada pelo ciclo de vida dos produtos:
conjunto de atribui¢bes individualizadas e encadeadas dos fabricantes,
importadores, distribuidores e comerciantes, dos consumidores e dos titulares
dos servicos publicos de limpeza urbana e de manejo dos residuos sélidos, para
minimizar o volume de residuos sélidos e rejeitos gerados, bem como para
reduzir os impactos causados a saude humana e a qualidade ambiental
decorrentes do ciclo de vida dos produtos, nos termos desta Lei;

XII - integragdo dos catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis nas acoes
que envolvam a responsabilidade compartilnada pelo ciclo de vida dos
produtos; (Brasil, 2010)

Valendo ressaltar que no municipio essas diretrizes ndo foram implementadas ainda,
como também ndo possuem em seu plano de gerenciamento (PGIRSU) uma
regulamentacéo, visto que nesse plano apenas citam a inclusdo socioambiental dos
catadores, conforme o artigo 85°:

Art. 85. O poder Publico Municipal, por meio de seus diversos érgdos, em
especial a Secretaria Municipal de Acdo Social preferentemente em parceria
com outros 6rgdos e organismos atuantes na promocdo humana, elaborara
programa especifico com vistas melhoria da condi¢&o social dos catadores bem
como de suas familias. Ficando estabelecido como diretrizes deste programa:
| - Devera ser realizado de forma multidisciplinar; Il - Ter cunho educativo,
sobretudo no que tange a educagdo para cidadania; Il - Valorizacdo da
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atividade dos catadores como meio digno de obtengdo de renda, de importante
relevancia social e ambiental; IV - Abranger os catadores e suas familias em
especial seus filhos;(Peabiru, 2013)

Desse modo, sem uma regulamentacdo do trabalho dos catadores pelo municipio e sem
implantar as diretrizes da PNRS, o municipio hoje tenta seguir o ideario de alcancar
alguma melhoria nas condic¢des de trabalho deles, conforme o artigo 85° supracitado,
como se pode observar, segundo fontes de 2017, que nesse ano Peabiru investiu cerca de
500mil na infraestrutura de reciclagem e coleta de lixo no municipio — que na época
possuia cerca de vinte familias que trabalhavam com o residuos da coleta seletiva e se
beneficiaram desse investimento. Sincronamente, também em 2017, foi criada a
“Associagdo dos Amigos Recicladores — ADARP”, que é uma cooperativa privada e
trabalha com a recuperacdo dos seguintes materiais: sucatas de aluminio, materiais
metalicos, materiais plasticos, e outros advindos da coleta seletiva.

Contudo, hoje, ap0s 4 anos dessas melhorias, em Peabiru, segundo Cleiton Aparecido da
Silva, a cooperativa estd com apenas 6 associados e atualmente a prefeitura tem assumido
algumas responsabilidades — por conta de periodo de eleicdo para escolher o representante
da associa¢do — e por isso esta custeando o barracdo e, como antes, é responsavel pela
coleta seletiva, com caminhdo, que leva os residuos ao barracdo. Além disso, a
cooperativa hoje tem pouca coleta, chegando a, no maximo,14 toneladas por més e
rendendo apenas 7mil reais ao més.

Assim, levando em conta esse levantamento do cenario de Peabiru, faz-se necessario
expor a Resolucdo CONAMA n° 307 de 2002, que regulamenta a destinacdo adequada
dos entulhos da construgédo civil, visando analisar as suas recomendacdes e conseguir
estabelecer propostas viaveis e sustentaveis.

Em seu artigo 3°, divide os residuos da construcdo civil em quatro classes: classe A,
residuos reutilizaveis/reciclaveis; classe B, residuos com destinacfes diferentes (como
plastico, papeldo, metais, vidros, madeiras etc.); classe C, residuos nédo reciclaveis; classe
D, residuos perigosos (como tinta, 6leos, solvente etc.) (Brasil, 2002)

Segundo o artigo 9°, o descarte dos entulhos precisa passar pelas seguintes fases:
caracterizacédo, triagem e acondicionamento, que devem ser feitas pelo gerador; transporte
e destinacdo, que devem ser feitos por uma prestadora de servicos. (Brasil, 2002)

Consonante com o artigo 10°, apds a triagem, o gerador deve destinar os residuos de
acordo com sua classificacdo: classe A e B devem ser reutilizados, reciclados ou
armazenados para utilizacdo futura; classe C e D devem ser armazenados, transportados
e destinados de acordo com normas especificas. (Brasil,2002)

N&o obstante, para salientar a proposta intervencionista do trabalho, é valido expor: as
diretrizes do estado do Parana quanto a organizacdo do estado e a localizagcdo do
municipio de Peabiru nela, as diretrizes da PNRS quanto ao investimento da Unido e
quanto a disposi¢cdo do municipio para aderir propostas no que tange a questdo dos
catadores e dos residuos da construcao civil.

De acordo com o Plano Estadual de Residuos Solidos do estado do Parana — PERSPR, o
municipio de Peabiru se encontra na sub-regido 10, Regido Metropolitana de Campo
Mouréo — RMCM. Na qual, segundo o PERSPR, 12 prefeituras realizam a coleta dos
residuos da construcdo civil e 10, incluindo Peabiru, possuem empresas privadas
encarregadas.
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Logo, Peabiru, ndo atua com exclusividade ao designar a destinacdo dos residuos solidos
para empresas privadas.

Além disso, a PNRS, nos artigos 42°, inciso 3, e 44°, incisos 1, 2 e 3, infere sobreo
financiamento do Governo a cerca da implantagdo de infraestrutura que visa melhorar e
atender as cooperativas:

Art. 42. O poder publico podera instituir medidas indutoras e linhas de financiamento
para atender, prioritariamente, as iniciativas de:

Il - implantacdo de infraestrutura fisica e aquisicdo de equipamentos para
cooperativas ou outras formas de associacdo de catadores de materiais
reutilizaveis e reciclaveis formadas por pessoas fisicas de baixa renda;

Art. 44. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios, no &mbito de
suas competéncias, poderdo instituir normas com o objetivo de conceder
incentivos fiscais, financeiros ou crediticios, respeitadas as limitagdes da Lei
Complementar no 101, de 4 de maio de 2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal),
a

| - industrias e entidades dedicadas a reutilizagdo, ao tratamento e a
reciclagem de residuos sélidos produzidos no territdrio nacional;

I - projetos relacionados a responsabilidade pelo ciclo de vida dos
produtos, prioritariamente em parceria com cooperativas ou outras formas de
associacao de catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis formadas por
pessoas fisicas de baixa renda;

11| - empresas dedicadas a limpeza urbana e a atividades a ela
relacionadas.(Brasil, 2010)

Assim, percebe-se que na implementacdo de novos sistemas que objetivem a reciclagem
dos residuos da construcdo civil e que beneficiem as pessoas com baixa renda da
cooperativa de catadores, o investimento é assegurado pela PNRS.

Ainda, a prefeitura de Peabiru, na PGRISU, dispbe-se a criar parcerias e considera a
utilizacdo de subproduto reciclado como uma das melhores alternativas para destinacéo,
vide artigos 38° e 39°:

Art. 38. O poder Publico Municipal estabelecera parecerias, bem como adotara
praticas de estimulo ao reaproveitamento dos residuos da construcéo civil.

Art. 39. Consideram-se meios de reutilizacdo dos residuos da construgdo, e

portanto destinacdo adequada destes rejeitos: a) utilizacdo como forma de

aterro nas construgdes civis, taludes manutencdo de estradas rurais; b)

reincorporacao através de novos subprodutos produzidos do reaproveitamento
as construcdes.(Peabiru, 2013)

Destarte, é importante salientar que uma melhor destinacdo dos residuos da construcéo
civil, dentro do proprio municipio de Peabiru usando a cooperativa de catadores, poderia
beneficiar ndo apenas o meio ambiente a partir da reducdo do déficit ambiental, ja que
seriam menos recursos extraidos da natureza ao reciclar mais, mas beneficiaria também
0 municipio que poderia utilizar os materiais reciclados, a cooperativa que poderia
expandir e gerar mais lucros e os catadores que teriam mais trabalho e mais ganhos.

Desse modo, visando aderir as regulamentacdes da PNRS, acerca da responsabilidade
compartilhada e da logistica reversa, e também o desenvolvimento sustentavel do
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municipio, aumento do percentual de rejeitos reciclados e a melhoria no trabalho dos
catadores de Peabiru, € importante que se faca uma parceria entre o poder publico local,
prefeituras vizinhas da sub- regido 10 - RMCM, a iniciativa privada e a populacao.

4. CONCLUSAO

Assim, a alternativa viavel seria a parceria da prefeitura com a empresa privada de
recolhimento e disposicdo dos entulhos, pretendendo diminuir o valor que os geradores
pagam pelas cagcambas, fazendo com que tenham mais aderéncia ao procedimento correto
e evitando o descarte dos rejeitos em areas inadequadas.

Além disso, essa parceria poderia possibilitar a divisdo das cagambas por classe seguindo
a Resolucdo CONAMA n° 307 de 2002, quando o gerador contratasse uma cacamba ela
poderia vir com divisGes internas, fazendo com que os catadores e a coleta seletiva
pudessem retirar os de classe A e B, aumentando a quantia de residuos reciclados,
predispondo mais rentabilidade a cooperativa e aos catadores e possibilitando a expansdo
do barracao fazendo com que atraisse mais associados e aumentasse de fato a reciclagem
na cidade.

Ademais, seria muito importante atingir a populacdo com as informacdes sobre as etapas
que precisam fazer e como fazer — sendo elas: a caracterizagdo, triagem e
acondicionamento —, criando campanhas que visassem atingir a populacdo, com
panfletagem e com palestras em escolas convidando os pais, estimulando uma
aprendizagem e gerando maior adesao da proposta.

Também, seria necessario haver uma parceria da prefeitura com a Associacao de amigos
catadores, para que fosse possivel expandir, dar tecnologias e organizar seu local de
trabalho, para que a reciclagem fosse expandida e pudesse receber todos os tipos de
materiais de classe A e B. Podendo também ter um investimento da prefeitura numa
maquina especifica para a reciclagem de entulhos, conhecida no mercado como
"Verbam", que tritura residuos como tijolos, pedras, areia, telhas, brita e similares,
fazendo com que se possa criar agregados/subprodutos reciclados, que sdo de acordo com
a NBR 15116/04, que podem ser usados em pavimentos e como concreto néo estrutural,
0 que poderia ser utilizado pela prefeitura, reduzindo gastos com a material novo.

Ainda, a longo prazo, ap6s a obtencdo da expansdo do barracdo e da cooperativa, seria
possivel a parceria de Peabiru e da Cooperativa de catadores com 0s outros municipios
da RMCM, visando tratar os residuos da construcdo civil gerados por eles, expandir o
ramo de reciclagem do municipio e a construcao de novas estacdes de tratamento desses
residuos.
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1. INTRODUCAO

As cooperativas de tratamento de material reciclavel sdo responsaveis pelo sus- tento de
inimeras familias de baixa renda em diversos lugares. Além disso, sdo encarregados pelo
correto manuseio de matérias primas utilizadas nas inddstrias diminuindo a necessidade
das cidades do uso de aterros sanitarios, sendo assim uma alternativa para cidades
pequenas como Peabiru. Porém é cada vez mais necessario, para uma melhor producgéo
da cooperativa, condi¢cBes dignas aos associados e suas familias, a partir de uma
integracdo socioecondmica desses trabalhadores a comunidade.

Esse projeto visa apresentar ao Municipio de Peabiru algumas possibilidades de
melhorias a essas cooperativas a fim de aprimorar a eficiéncia e diminuir a desigualdade
social na cidade a partir de uma medida sustentavel como a separacéo do lixo.

A boa destinacdo do material reciclavel é importante dentro de uma sociedade, além de
proporcionar uma viva mais longa ao aterro sanitério, o reuso de matérias primas, também
ajuda a movimentacdo da economia local e conscientizacdo da populacdo. Esse tema
permitiu um estudo mais aprofundado no municipio.

Peabiru estd localizada no noroeste do Estado do Parana, a 470km de Curitiba. O
municipio que faz parte da Bacia do Ivai e da regido metropolitana Campo Mourdo que
limita-se com mesmo e outro municipios como Engenheiro Beltrdo, Corumbatai do Sul,
Barbosa Ferraz, Fénix, Quinta do Sol, Araruna e Terra Boa. As principais rodovias de
acesso a cidade sdo BR 369 (saida para Campo Mourdo e Maringa) e PR 465 (faz ligacédo
com Araruna).

LEGENDA
[ uimite estacual
Limites municipais

B Municipio de Peabinu
" Recorte para a drea urbana
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A vegetacdo original era predominantemente composta por floresta tropical com espécies
de grande porte, muitas folhas e de cor verde escura, mesclando com espécies de floresta
subtropical caracterizada por uma vegetacdo mais clara. Atualmente a maior parte dessa
mata ndo existe mais, foi substituida por atividades agropecuarias como plantacdes de
café, pastos e outros.

Bandeira de Peabiru

O clima do municipio de Peabiru é subtropical tmido, com verGes quentes e chuvosos, a
média da temperatura nesses meses 0s termémetros passam dos 22°C e nos mais frios
abaixo de 13°C.

44 3531-8100

Area Urbana de Peabiru Fonte: Prefeitura de Peabiru.

2. METODOLOGIA

Durante a pesquisa desse projeto utilizamos uma abordagem qualitativa de natureza
aplicada a partir da pesquisa de regulamentos de cooperativas de catadores de lixo, a
legislacdo que envolve o tema e artigos que apresentam a importancia da funcéo das
cooperativas no tratamento de lixo do ciclo de reciclagem. Além disso essas empresas
possuem uma importante funcéo social, proporcionando uma renda a quem se dedica a
essa funcdo. Visando se aprofundar no conhecimento do papel dessas cooperativas e
buscar um modelo que se possa comparar ao modelo de Peabiru, foi realizada uma visita
técnica & cooperativa Eco Recicla, no Municipio de Curitiba.

Em relacdo ao Municipio de Peabiru, foi pesquisado quais foram as evolucdes que o
municipio realizou em relacdo ao tema, foi constatado que a cidade possui apenas uma
cooperativa, com isso foi realizado o contato com uma representante e o envio de um
questionario que também foi trabalhado na visita a Eco Recicla de Curitiba, a fim de
comparar como ambos municipios, Peabiru e Curitiba, trabalham com essas empresas em
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diversos aspectos, mas principalmente na relacdo com o0s respectivos governos
municipais. Outro objetivo desse trabalho de campo foi identificar possiveis melhorias
que poderiam ser feitas para um trabalho mais efetivo no municipio de Peabiru e com isso
poder apresentar futuramente aos representantes da cidade.

Um outro fator importante € o comparativo de como ambos municipios trabalham com a
questdo de educacdo popular sobre a reciclagem, pois além de proporcionar as pessoas
cooperativas melhores condicGes de trabalho, ajuda as cooperativas nos lucros, que no
caso da Eco Recicla de Curitiba, séo redistribuidos a cada 15 dias igualmente entre todos
os funcionarios, gerando uma renda mensal de cerca de R$800,00 por més.

3. RESULTADOS

Considerando os problemas ambientais, econdmicos e sociais que 0s residuos solidos
podem causar em uma sociedade caso eles ndo tenham uma destinacdo correta, conhecer
o trabalho de duas cooperativas de lixo reciclavel foi fundamental para o resultado deste
estudo.

A Eco Recicla, fundada em 2014, é uma associacao de catadores de materiais reciclaveis
localizada proxima ao bairro Parolin em Curitiba. Rosangela, a entrevistada, foi bem
incisiva em elogiar a prefeitura, ja que tem muito apoio dela. Ela conta que anterior-
mente o local era muito precario, e a partir de 2019 depois que a prefeitura exigiu que
virassem associacao, eles mandam todo més um repasse para melhoria do pétio. Foi feito
piso, cobertura, trazido materiais de EPI, cozinha de apoio (com garrafa elétrica e micro-
ondas, ja que ndo pode ter fogdes por restricdo dos bombeiros), dispensa para guardar os
produtos de limpeza, banheiros feminino e masculino e uma sala administrativa. Além do
apoio do municipio eles também receberam doacdes do Instituto de Logistica Reversa
(ILOG) que incluia uma esteira, uma prensa e uma empilhadeira que facilita e acelera o
trabalho das pessoas.

Atualmente a equipe é composta por 21 pessoas divida em quatorze mulheres (dose na
esteira e duas na administracdo e organizacdo do patio) e mais sete homens que sdo
responsaveis pela coleta dos lixos doados e enfardamento. A maioria dos funcionérios
moram proximo ao trabalho, com excec¢do de que 2 moram em Araucaria, 1 que mora no
Uberaba, 1 na Fazenda Rio Grande e 1 no Boqueirdo. A associa¢ao abre de segunda a
sexta- feira das 8h as 17h, com intervalos no horéario de almogo e café da tarde.
Geralmente a segunda feira é o dia da semana que a associacdo recebe uma quantidade
grande de lixo, a maior parte dos residuos que chegam sdo por meio de doacdes. Os
doadores possuem um cadastro e alguém da propria associacdo vai buscar o lixo no
endereco e nos dias combinado. Eles ndo trabalham com carrinhos nas ruas desde que
virou associacdo e ndo compraram lixo desses carrinheiros, apenas recebem doagdes.
Além de receber doages de lixo eles também recebem mdveis, alimentos, roupas que sao
distribuidos igualmente para as pessoas da cooperativa, e quando néo vai ser utilizado por
eles, sdo doados para uma igreja da regido.

Os materiais recebidos vao para a triagem para serem devidamente separados e colocados
em tambores, cada qual com suas caracteristicas, depois sdo presados e transformados em
fardos. O vidro, a sucata, o ferro, o papeldo, os potes etc., sdo vendidos por kg para
empresas particulares apds serem enfardados. Alguns lixos que ndo podem ser reciclados
sdo encaminhados direto para o aterro. Em relacdo aos materiais eletrénicos, tem um
comprador especifico autorizado a fazer o desmanche.
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Todo dinheiro que entra é dividido em partes iguais para as pessoas da cooperativa, que
estdo tirando em média de 800,00 reais a cada quinzena, ja que o material também é
recolhido a cada quinze dias pelos compradores (Vem caminhdo do papel, do plastico, do
vidro, em geral tudo que tiver no pétio).

A Associacao dos Amigos Recicladores de Peabiru tem uma estrutura mais simples em
comparacao a de Curitiba. Segundo a Rose, responsavel por ceder a entrevista, qual- quer
pessoa pode levar o lixo até a cooperativa e ndo possui nenhum tipo de cadastro no local
e o lucro é dividido por dias trabalhos. Os associados recebem apenas o bolsa familia de
apoio do governo, e ndo existe nenhum apoio de empresa privada. De acordo com o site
da prefeitura de Peabiru em maio de 2019 as campanhas da associac¢ao receberam o apoio
do municipio.

FOTO 01 - Lixo de doacé@o Foto FOTO 02 - Materiais separados. FOTO 03 - Fardo de plastico.
tirada pela equipe no dia da Foto tirada pela equipe no dia Foto tirada pela equipe no dia
visita da visita. da visita.

4. SELO VERDE

O Selo Verde do Instituto Chico Mendes, faz parte do Programa de Certificacdo do
Compromisso da Responsabilidade Ambiental, pautado pelo modelo de certificagdo do
ISO14001. Para uma instituicdo publico e privada ser reconhecida como uma empresa
ecologicamente, ela deve ser auditada de forma rigida em diversos aspectos. Para uma
correta auditoria para a obtencdo do Selo verde, é recomendavel que a instituicao esteja
amparada na correta implementacdo da norma 1SO14001:1996, que tem por objetivos,
segundo a Fundacdo Universitaria Ibero-americana.

“Os objetivos perseguidos nesse item sao:

- Integrar as responsabilidades ambientais na estrutura da
organizacao e no sistema de gestdo e atuacdo global da empresa;

- Estabelecer as responsabilidades em nivel de alta direcéo,
direcdes de area e equipes de programa;

- Determinar os objetivos de comunicagéo e formacao;

- fixar os mecanismos de comunicagdo interna e externa;

- Avaliar as diferentes necessidades de formagao do pessoal.”
- (Apostila Fundagdo Universitaria FUNIBER: As NormaslSO14001, pagina 118).

A auditoria realizada pelo Instituto Chico Mendes, é amplamente amparada pelo que é
estabelecido na lei 10165/2000, que impde ao Instituto e ao IBAMA, a fiscaliza¢do na
atuacdo de empresas que possuem uma atividade que podem afetar 0 meio ambiente.
Como uma forma de recompensa a correta execucdo do que € estabelecido por lei, é
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cedido as instituigdes publicas ou privadas o “Selo Verde”, que serve para mostrar a
investidores e possiveis parcerias econémicas, o0 alto engajamento da pessoa juridica com
as responsabilidades socioambientais.

Para isso, 0 auditor responsavel deve seguir uma rigida cartilha estabelecida pela norma
1ISO14001, que deve verificar todos os aspectos administrativos e procedimentais da
instituicdo, que envolve desde uma descrigdo das condicGes de trabalho dos funcionérios,
as condicOes estruturais, a destinacdo dos residuos, como sdo processados, a destinacdo
de cada material, entre outros fatores, que visam a sustentabilidade eco social da empresa.

Para o municipio de Peabiru, o “Selo Verde de A¢do Social Ambiental” e o “Selo Verde
Gestdo Ambiental Responsavel” seriam essenciais para aumentar a visibilidade em um
ambito nacional e atrair investimentos para as Associacfes de catadores e politicas
publicas de coleta de lixo reciclavel. Vale ressaltar que para a obtencdo desses
certificados, é necessario um Programa de Gestdo Ambiental que seja funcional e que
realmente esteja acontecendo.

Segundo Rodrigo Berté, em “Gestao Socioambiental no Brasil™:

“A certificagdo e a rotulagem ambientais ndo sdo obrigatorias, pois ndo existe
determinacéo legal que obrigue as organizacOes a busca- rem certificacdo. Ela vem sendo
construida de forma transparente e participativa; contudo, nenhuma organizacéo realiza a
certificagdo de apenas um tipo de qualidade.” (Berté, Rodrigo. “Gestdo Socioambiental
no Brasil”, Editora Inter saberes, 1* Edi¢dao 2013, pagina 191) Além disso, ele destaca a
importancia das séries 1SO14000, em relacdo ao gerenciamento ambiental, como ja
trabalhado anteriormente, e 0 1ISO26000/2010 que se refere a responsabilidade social de
organizacgdes publicas e privadas, sendo de suma importancia a implementacdo para as
associacOes de catadores de material Reciclavel.

Para uma correta aplicacdo do 1SO26000, a ABNT, estabelece que deve se criar medidas
que visem o beneficiamento das pessoas que trabalham com o ambiente sem gerar riscos
ambientais, além disso, os 6rgdos publicos devem taxar as empresas que poluem o
ambiente em grande quantidade o meio ambiente, sempre de forma transparente. A fim
de diminuir esse impacto, e com isso incentivar empresas como por exemplo as
associagOes de catadores.

LEGISLACAO BRASILEIRA

A Constituicdo federal, em seu artigo 23, defende que é de responsabilidade de qualquer
esfera publica, a defesa do meio ambiente (Inciso V1) e promover a integracdo social dos
setores menos favorecidos para combater a pobreza extrema (Inciso X). Além disso, a lei
12305/2010 instituiu a Politica Nacional dos Residuos solidos, bem como esta
conceituado o seu artigo 1°:

“(...) Dispondo sobre seus principios, objetivos e instrumentos, bem como
sobre as diretrizes relativas a gestdo integrada e ao gerenciamento de residuos
s6lidos, incluidos os perigosos, as responsabilidades dos gera- dores e do poder
publico e aos instrumentos econdmicos aplicaveis.

§ 1o Estdo sujeitas & observancia desta Lei as pessoas fisicas ou juridicas, de
direito publico ou privado, responsaveis, direta ou indiretamente, pela geragao
de residuos sdlidos e as que desenvolvam agdes relacionadas a gestdo integrada
ou ao gerenciamento de residuos s6lidos.”
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CONSTITUICAO FEDERAL

Além disso, essa lei estabelece em seu artigo 7, os objetivos da politica nacional dos
residuos solidos, como a gestao dos residuos sélidos por parte das instituicdes publicas e
a “integracdo dos catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis nas agdes que
envolvam a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos” (Inciso XII).
No Artigo 8,dentre os instrumentos utilizados para a implementacdo esta a lei, se destaca
no Inciso 1V, que estabelece o incentivo, por meios publicos, a criacdo e desenvolvimento
de cooperativas e associagdes de catadores de material reciclavel, ¢ no inciso VI “a
cooperacao técnica e financeira entre os setores publico e privado para o desenvolvimento
de pesquisas de novos produtos, métodos, processos e tecnologias de gestdo, reciclagem,
reutilizacdo, tratamento de residuos e disposicdo final ambientalmente adequada de
rejeitos”.

Outro aspecto importante, esta que nos artigos 15 e 17 do Plano Nacional dos Residuos
Solidos, estabelece que o governo federal e os go- vernos estaduais devem estabelecer
metas para a emancipacdo econdmica dos catadores de materiais reciclaveis, delegando,
em seu artigo 18 aos municipios coleta seletiva periodica, a fim de doar esse material e
apoiar as associacfes e cooperativas, bem como ocorre com 0 programa Se-Pa-Re do
municipio de Curitiba. O investi- mento estrutural nas cooperativas e associacdes com
recursos publicos estdo previstos no artigo 33.

E notavel que a legislacdo vem sendo aprimorada com o passar dos anos, a fim de incluir
cada vez mais uma visdo cada vez mais social, vale citar que segundo a lei 11445/2007,
em seu artigo 7, a “triagem para fins de reuso ou reciclagem, de tratamento” era de
responsabilidade do servigo publico de limpeza e ndo das cooperativas e associagdes de
catadores, como estabelecido em 2010 no Plano Nacional de Residuos Sélidos.

LEGISLACAO DO ESTADO DO PARANA

No ano de 2021, o estado do Parana aprovou a lei estadual 20607/2021, que dispde o
Plano Estadual de Residuos do Estado do Parana (PERS/PR). Vale destacar que 0s
trabalhadores com materiais reciclaveis, baseado no artigo 1°, no 3° Paragrafo, possuem

voz na gestdo estadual dos residuos s6- lidos, agregando mudancas, por meios
democraticos, na legislacdo. Além disso, como cidaddos devem fiscalizar se 0s 6rgaos 0s
quais estdo subordinados estdo executando as diretrizes corretamente. Além disso, essa
lei segue 0os mesmos principios do Plano Nacional de Residuos Solidos.

Um aspecto importante do Artigo 5°, Paragrafo 1, constitui uma revisdo nos planos de
gerenciamento de residuos sélidos dos municipios até 10 de junho de 2022, com uma
especial atencdo aos grandes geradores de materiais solidos, ou seja, facilitar os meios de
logistica reversa, que é a principal missdo das cooperativas de catadores de reciclaveis e
diminuir a demanda dos aterros sanitarios.

Em relagdo a questdo social, o artigo 6 do PERS/PR, estabelece que uma das diretrizes é
a “a inclusdo, a protecdo e a valorizagdo de catadores e catadoras de materiais reciclaveis,
bem como suas cooperativas e associacdes, com apoio efetivo do poder publico para
viabilizar a atividade dos trabalhadores;”

Para toda a execucdo de um plano, deve existir estratégias de como fazer, e 0 PRES/PR ¢
completo em relacdo ao tema, no artigo 7, inciso X, é destacado como incentivar a
aplicacdo do plano:

“X — O incentivo:
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a sensibilizacdo socioambiental da populagdo para a redugdo do consumo, a
segregacao adequada dos residuos para coleta e o estimulo a adogéao de padrdes
sustentaveis de produgdo e consumo de bens e servicos; ao uso de material
reciclado em novos produtos;

a instalacdo de sistemas integrados de reaproveitamento, reciclagem,
tratamento e valorizacdo de residuos sélidos, considerando as diversas fontes
geradoras, bem como, apoio a participa-

Simbolo de Reciclagem sao efetiva e operacionalizagdo pelas associacoes e
cooperativas de catadores de materiais reciclaveis;”

Por fim, no artigo 11 do PRES/PR, o estado deixa claro que pode, para aumentar os
incentivos, ndo cobrar impostos de forma parcial ou total, ou postergar pagamentos de
tributos a empresas na linha de reciclagem de material, principalmente para cooperativas
e associacbes de catadores. O Inciso V destaca que o governo do Parana pode
“desenvolver projetos, programas, convénios e acdes de empoderamento,
empreendedorismo, capacitacdo, valorizacdo e protecdo dos catadores de materiais
reciclaveis, especialmente as mulheres que integram este setor, promovendo a gestdo
compartilhada da gestdo de residuos solidos e integrando as demais politicas sociais,
como de satude, educagdo, moradia e assisténcia social”.

As cooperativas sdo regidas pela Lei no 5.764, de 16 de dezembro de 1971, que define a
Politica Nacional de Cooperativismo. Visando suprir os desafios sociais aos quais estdo
expostos os(as) Catadores(as), a PNRS (2010) estabelece que o poder publico podera
instituir medidas indutoras para linhas de financiamento para atender, prioritariamente,
as iniciativas de implantacdo de infraestrutura fisica e aquisi¢do de equipamentos para
cooperativas, ou outras formas de associacao de catadores(as) de materiais reutilizaveis e
reciclaveis formadas por pessoas fisicas de baixa renda.

As cooperativas de residuos sélidos possuem um pequeno cronograma quando funcionam
corretamente. Passando pelas seguintes etapas:

a) Coleta: nela os catadores coletam o lixo reciclavel como aluminio,
papel, plastico e vidro, e entregam a cooperativa. Essas empresas contam com
o trabalho dos cata- dores ou até mesmo funcionarios dessas proprias
empresas.

b) Triagem: quando o material chega as cooperativas ele precisa ser
separado para que nas empresas recicladoras sejam tratados e reciclados,
portanto, devem ser colocados em seus respectivos latdes, de acordo com o
tipo de cada material.

C) Prensa: o material ja separado é prensado e para que isso acontega &
preciso de grandes prensas que compactam material em grande quantidade.

d) Venda: nessa etapa todo o material é transportado e vendido para
empresas recicladoras que fazem o processo de reciclagem, tornando a usar
esses materiais como matéria-prima.

Vale ressaltar que as legislagcbes nacionais e internacionais vigentes proporciona aos
catadores de material reciclavel todo amparo possivel para a melhor execucdo de seu
servigo, colocando-os em destaque como parte da logistica reversa para uma gestdo
municipal cada vez mais sustentavel. Certificagbes como o Selo Verde do Instituto Chico
Mendes e a constante atualizacdo dos Planos de Gerenciamento de Residuos Solidos
podem proporcionar mais investimentos nas associagdes e cooperativas. Ou seja, para que
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tudo funcione de melhor maneira € necessario o apoio da prefeitura da regido, além de
empresas privadas.

DISCUSSAO E PROPOSTA

Com tudo o que foi exposto, a fim de aprimorar a acdo da prefeitura de Peabiru e auxiliar
na revisdo do Plano Municipal de Residuos sélidos, vale destacar algumas medidas
efetivas para uma melhor logistica reversa de material reciclavel, junto com a associacédo
de catadores:

1- O Estabelecimento metas de producdo mensal, com base na media das despesas e
receitas e para diminui as faltas dos funcionarios. Ainda, a criagdo um fundo de reserva
existente através da base da economia solidaria, no qual 10% do fundo seria para
manutencdo da Cooperativa, como a manutencdo do caminh&o, despesas de manutencao
das maquinas como o 6leo da prensa.

2- Auxiliar na captacdo de parceiros e compradores, para ampliar as receitas e in-
vestir fortemente na Reciclagem eletrdnicos, vidros e outros materiais, cujo valor sejam
rentaveis para a associacdo de catadores, com incentivos semelhantes com os utilizados
por parte do governo estadual no PERS/PR

3- Um layout bem planejada ajuda na economia do tempo e melhor organizacéo do
trabalho. Diante do caso em tela e da descricdo dos processos da Associagdo, seria
recomendado o rearranjo desse Layout, com a criacdo da rampa de alvenaria para
melhoria na movimentacdo dos bags e adequacdo do piso para a movimentacdo da
empilhadeira e o gerenciamento do espaco fisico, com a criacdo de areas pré-
determinadas para armazenagem e ndo obstrucdo dos corredores de movimentagéo para
um melhor fluxo do processo.

CONCLUSAO

A diminuicdo dos lix3es e aterros sanitarios nas cidades brasileiras € uma misséo que foi
assumida quando assumimos 0 compromisso, como nac¢do, de cumprir as metas da
Agenda 2030 das Nagbes Unidas. E importante ressaltar esse ponto pois, ndo se trata
apenas de uma questdo de espaco municipal, mas sim de satde publica, seja ela ambiental,
sanitaria ou social.

O trabalho das AssociacGes de Catadores é de fundamental importancia, no que foi
chamado pelo Governador do Estado do Parana na assinatura do PERS/PR, no ciclo da
logistica reversa dos produtos. Além disso existe a importancia social, em ter uma renda
para diversas familias, que ndo seja apenas dos programas como o Auxilio Brasil, a fim
de promover a dignidade que € defendido no 1° artigo da Constituicdo Federal.

Por fim, vale retomar a importancia da Prefeitura de Peabiru nessa nobre miss&o, por ser
guem tem o0s meios de ser o principal parceiro dessas pessoas que trabalham como
material reciclavel, pois se ndo fosse o incessante trabalho de coleta de lixo, talvez essas
pessoas tivessem muita mais dificuldade do que ja possuem em seu dia a dia, e com isso
a importancia em criar programas mais especificos para serem cada vez mais efetivos.

MATERIAL DE PESQUISA
- GOOGLE ACADEMICO
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INTRODUCAO

Essa pesquisa € realizada do ambito do projeto extensdo pesquisa e meio ambiente da
Universidade Positivo em parceria com o Municipio de Peabiru com foco no tratamento
de residuos sélidos no Municipio de Peabiru, e esclarecendo qual seria a melhor
alternativa de descarte de lixo eletrénico.

Peabiru é uma cidade do Estado do Parana. O municipio se estende por 468,6 kmz2 e
contava com 13996 habitantes no Gltimo censo. A densidade demogréfica é de 29,9
habitantes por km2 no territério do municipio. Apresenta 25% de domicilios com
esgotamento sanitario adequado, 95.5% de domicilios urbanos em vias publicas com
arborizacdo e 13.6%de domicilios urbanos em vias publicas com urbanizacao adequada
(Populacéo estimada: IBGE, 2021)

Os servigos de limpeza urbana e o manejo de residuos sélidos sdo constituidos pelas
atividades, infraestruturas e instalagcdes operacionais de: coleta, transporte, transbordo,
tratamento e disposicdo final adequados do lixo doméstico e dos servigos de varri¢do e
limpeza de logradouros e vias publicas, incluindo triagem para fins de reuso ou
reciclagem, de tratamento, inclusive por compostagem, e varricdo, capina e poda de
arvores em vias e logradouros publicos e outros eventuais servicos da limpeza publica
urbana (Lei n° 11.445/2007, art. 7°).

Atualmente, se considerada a populacéo total do municipio, Peabiru coleta, por dia, 0,65
kg de residuos por habitante. A existéncia de coleta seletiva depende da forma (porta
aporta, em postos de entrega voluntaria ou outra modalidade) e de sua abrangéncia em
cada municipio, ou seja, a pratica da coleta seletiva pode ocorrer somente em uma
pequena parte, em iniciativas pontuais, como também em todo o territorio (2). Em relagédo
a coleta de lixo eletrdnico no Municipio, ndo e fornecida de maneira eficaz pela prefeitura,
sendo feita apenas a coleta de reciclaveis, ndo reciclaveis e organicos. Em rela¢do ao
Estado do Parana e do pais, Peabiru possui coleta seletiva de Residuos Sélidos, e recupera
1,41% do total de residuos coletados no municipio. No estado, a taxa de recuperagéo é de
8,51%, e no pais é de 3,62%. Tornando assim, uma falha notavel no descarte correto de
lixo eletrbnico do municipio, o que vem se tornando um grande problema para a
populacéo atual e para as geracdes futuras.

METODOLOGIA

O trabalho possui uma abordagem qualitativa e um formato descritivo, pois busca um
aprofundamento da compreensdo por meio da investigacdo de informacoes tedricas,
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dados documentais, descrevendo fatos e fendmenos do Municipio de Peabiru, objetivando
resultados  fidedignos que possuam aplicabilidade no  projeto, assim
atenuando/resolvendo o problema do lixo eletrénico, por meio da revisao das seguintes
leis (BRASIL.2021 e dos demais relatérios (MAISTROVICZ, vol3, pagl 2021) Descubra
solucdes eficientes para reaproveitamento dos residuos da construcdo civil.) Com
pesquisas na base de dados da Scielo e CAPES.

RESULTADOS
Qual seria a melhor alternativa de descarte de lixo eletrdnico?

No Brasil, no ano de 2019 foram geradas 2,1 milhdes de toneladas de lixo eletronico.
Somos o0 quinto pais que mais produz esse tipo de lixo, segundo o relatério "Global E-
WasteMonitor 2020", da Alianga Mundial para o Controle Estatistico dos Residuos
Eletrénicos. Como sabemos o lixo eletrdnico possui grandes fatores de riscos para 0 meio
ambiente, contudo o descarte de tal deve ser realizado corretamente.

Primeiramente se houver muito lixo, separe por linhas cujo os tipos sdo identificados por
cores sendo elas: linha verde (celulares, notebooks, impressoras, tablets, mouses,
teclados, carregadores, fones de ouvido, pilhas, etc.); linha marrom (TVs, equipamentos
de DVD/VHS, aparelhos de som); linha azul (eletrodomésticos portateis em geral, como
batedeiras, liquidificadores, ferros elétricos, secadores de cabelo); linha branca
(eletrodomésticos de grande porte, como geladeira e fogao). Separar os equipamentos que
funcionam totalmente ou parcialmente dos que nem ligam ou carregam mais, ou estéo
severamente avariados. Apos a separacdo do lixo procure um ponto de coleta, a Abre tem
em seu site um sistema para consulta de locais que recebem produtos eletrénicos e dao
encaminhamento ambientalmente adequado (ABREE 2021). A associa¢do conta com
mais de 1,3 mil pontos de coleta. A mais proxima de Peabiru: MENDES & CRUZ -
CENTRO - CAMPO MOURAO, se encontra na rua Av. Capitdo indio Bandeira, 1500-
Centro, Campo Mouréo- PR.

Todo o material que é fruto da coleta de lixo eletrbnico passa previamente por triagem.
Em seguida, os itens sdo reciclados ou reutilizados, o que gera renda aos profissionais
envolvidos na atividade. Apenas as pecas que nao podem ser reaproveitadas vao para o
descarte Final. A depender da necessidade da instituicdo ou do individuo que agendou o
servico de coleta de lixo eletrdnico, partes ou midias de um equipamento que contenham
informacdes importantes e sigilosas passam pela destrui¢do segura de dados.

Assim, 0 acesso a tais informacGes torna-se inviavel. A coleta de lixo eletrénico é feita
por equipe técnica-profissional qualificada. Além disso, cumpre as normas legais como a
NBR ISO 9001 e NBR ISO 14001. Tais exigéncias sdao uma garantia de que o trabalho
sera realizado de maneira correta e alcancara o objetivo a que se destina. E importante
destacar que os colaboradores que atuam no ramo de coleta de lixo eletrénico sdo
comprometidos com as boas praticas no que se refere a fatores como qualidade, saide e
seguranca no trabalho, protecédo do meio ambiente e prevencédo da poluigéo. A coleta de
lixo eletronico possibilita, ainda, desenvolver um trabalho de incluséo social e digital,
assim como de capacitacdo, educacdo ambiental e cultura. Dessa forma, toda a sociedade
se beneficia coma prestacao de tais servicos.



RELATGRIO FINAL: PROJETO PEABIRU | 296

O QUE FAZER COM A QUANTIDADE DE LIXO ELETRONICO ACUMULADA?

Com a lei 20.607/2021, que institui o Plano Estadual de Residuos Sélidos do Estado do
Parana - PERS/PR. Foi sancionada pelo governador Carlos Massa Ratinho Junior em
10de junho de 2021, ap6s uma ampla discussdo com a sociedade civil e os deputados
estaduais. A politica publica orienta caminhos, estratégias, diretrizes e a¢des sobre o
consumo, coleta, reciclagem, tratamento e destinacdo dos residuos solidos no territério
estadual. Um dos pilares é a gestdo democratica, por meio da participacdo da populagdo
e de associacdes representativas dos varios segmentos da comunidade, desde a elaboragéo
até a fiscalizacdo e avaliacdo do plano.

Uma das propostas da equipe é fortalecer a logistica reversa de embalagens pds consumo
e a economia circular no municipio de Peabiru. A logistica reversa € um conceito que
trata da responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos, em especial a
etapa pds-consumo. Todos tém responsabilidade: fabricantes, importadores,
distribuidores, comerciantes e consumidores.

Na logistica reversa, 0s residuos seguem o caminho inverso, ou seja, ap0s seu consumo o
retorno até sua origem. Todos ganham com essa iniciativa. As empresas economizam em
matéria-prima, aumenta a produtividade, as oportunidades de trabalho e menos residuo é
descartado de maneira incorreta em aterros sanitarios, tornando o processo mais
sustentavel.

Criar um espaco pequeno visando a base da coleta. Como o volume néo sera téo alto e
teremos o servico de entrega do lixo eletronico, esta estrutura pode ser enxuta com apenas
1 funcionério fixo. Oferecemos as melhores opc¢des para a reducgdo, recuperacao e
reciclagem de uma variedade de equipamentos elétricos para as empresas e para pessoas
fisicas. Compramos dés de computadores CPUS, e aparelhos eletrdnicos em geral. Na
avaliacdo, ap0s contato, realizamos a avaliacdo dos lotes de informética da sua empresa
ou P.F de acordo com volume ou tipo de equipamento. na coleta, contamos com uma
logistica especializada e segura. Dependendo do volume ndo cobramos taxa de entrega.
E por fim no processamento onde contamos com uma logistica especializada e segura.

Uma possibilidade de descarte para a cidade de Peabiru seria formatar parcerias com lojas
de eletronicos da cidade para recebimento destes descartes, estas lojas ja fariam uma
avaliacdo de aproveitamento de pecas e componentes, ndo sendo reutilizado os mesmos
ficam separados e a prefeitura realiza a coleta a cada 15 dias e envia a empresas de
reciclagem destes materiais. Com isso as pessoas que entregam este lixo nos pontos de
coletas ganham desconto em produtos e servigos caso tenham pecas ou componentes
reaproveitados pelas mesmas.

Com isso os moradores da cidade contribuem para a manutencdo de um ambiente mais
livre do descarte do lixo que polui 0 meio ambiente e sendo incentivado ao descarte
correto e logistica reversa.

CONCLUSAO

Portanto, levando em consideracdo as dificuldades citadas pelo representante de Peabiru,
e as demais informagdes adquiridas através das pesquisas presentes neste relatorio, seria
viavel que o municipio levasse em consideracdo a proposta de implementacéo do ponto
fixo de recebimento de lixo eletrbnico, ou entrasse com uma parceria com as lojas locais
de eletrénico, para realizar a coleta correta e finalizar a troca com énfase na logistica
reversa. O ponto fixo sugerido, foi pensado com base na renda disponivel para aplicagcdo
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do projeto levando em consideracdo que um ponto movel sairia das condi¢des disponiveis
para contribuir com o projeto.
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1. INTRODUCAO

Essa pesquisa é realizada do ambito do projeto extensdo pesquisa e meio ambiente UP
em parceria com 0 Municipio de Peabiru com foco no tratamento de residuos sélidos no
Municipio de Peabiru; Peabiru ( cujo o nome se da de origem indigena, e significa “rumo
ao sertdo”, segundo o IBGE) ¢ um municipio do estado do Parana que faz limite com
municipios como Campo Mourdo, Araruna, Quinta do Sol e outros. Atualmente é
governada pelo prefeito Julio Cezar Frare. Peabiru esta associada a Mesorregido do
Centro Ocidental Paranaense e Microrregido de Campo Mourdo. Sua area corresponde a
469,495 km2. Sua populacdo é de aproximadamente 14.017 habitantes. Segundo o0 senso
realizado em 2010,0 IDH de Peabiru é alto, sendo 0 mesmo avaliado em 0,736. Seu PIB
é de 136.918,,730 mil; Segundo o site aguaesaneamento.org.br, Peabiru ndo possui meios
que atendam as necessidades basicas de saneamento para todos os habitantes. Cerca de
2.686 habitantes ndo tém disponivel para si a coleta de lixo. E 2.312 ndo tem acesso a
agua. Outrora, 80,81%da populacdo recebe a coleta de residuos domiciliares e coleta
seletiva de residuos solidos, e recupera 1,41% do total de residuos coletados; No Parana
existe uma regido (Paranavai)que se destaca no quesito tratamento e designacao do lixo,
onde 29 cidades realizam a coleta seletiva e pelo menos 13 cooperativas empregam 176
catadores. Alguns municipios dessa regidao contam com a presenca de biodigestores com
substrato de alimentos e bebidas, como também empresas designadas para o tratamento
correto quanto ao lixo; residuos sélidos urbanos no Brasil ou no Parana (dados que
possam permitir uma comparacao e/ou desempenho do Municipio Peabiru).

Problema a) Quiais as alternativas para a transformacéo do lixo (organico) em energia em
Peabiru? b) Quais as vantagens?.

2. METODOLOGIA DA PESQUISA (ETAPAS REALIZADAS)

O presente artigo, para a elucidacdo da questdo de viabilidade da promocéo de uma
politica municipal de destino de RSU por via da incineragdo em usina no municipio de
Peabiru, utilizard de uma abordagem qualitativa; ou seja, levando em consideragdo
aspectos maltiplos na questdo, partindo da analise da possibilidade técnica do processo
acima citado de forma ambientalmente responsavel, da viabilidade orcamentéria para dar
inicio a tal investida, bem como a efetividade em reverter em renda para 0 municipio a
longo prazo; logo que a questdo em voga € a elucidacdo de alternativas para manejo
permanente de RSU na cidade paranaense, de forma clara e consistente com a realidade
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factual, para que posteriormente a administracdo municipal possa aplicar as informacdes
levantadas em suas politicas publicas, assim, o artigo € de natureza aplicada. Os objetivos
sdo principalmente descritivos, expondo de maneira ordenada o que ja se tem estabelecido
no quesito técnico de destinagdo de RSU, enquanto o relaciona com a realidade do
municipio. O procedimento a ser realizado sera majoritariamente bibliografica, uma vez
que tanto no aspecto da técnica de destinacdo, quanto na apreensdo de dados do
municipio, ja existem estudos anteriores, residindo nesse trabalho a intencéo de analisar
ambos em contraposicao.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

De acordo com a pesquisa voltada a trazer uma solucéo eficaz para 0 meio ambiente, séo
estudadas alternativas para a destinagdo dos residuos do municipio de Peabiru, incluindo
processos como a reutilizacdo, reciclagem, recuperacdo, compostagem e o0
aproveitamento energético através do material descartado pela populagdo. Todas essas
alternativas de descarte além de evitar danos a salde e a seguranca publica, visam
principalmente a minimizag&o dos impactos ambientais.

De acordo com a NBR 10004 / 2004, os residuos solidos podem ser classificados como
residuos no estado sélido e semissélido. Esses residuos resultam das atividades de origem
industrial, hospitalar, doméstica, comercial, agricola, etc. Podendo ser incluidos os lodos
provenientes de sistemas de tratamento de agua, além de residuos gerados em
equipamentos e instalacdes de controle da poluicdo e alguns liquidos que ndo podem ser
descartados na rede puablica de esgotos, exigindo assim solugBes técnicas e
economicamente inviaveis diante da melhor tecnologia disponivel.

Em diversos aspectos o descarte mal planejado dos residuos pode contribuir para a
poluicdo das aguas, do ar, do solo, dessa forma, prejudicando o seu ecossistema como um
todo. Outro ponto muito importante esta relacionado a satde publica, onde a falta de
cuidados com a manipulacdo e o descarte desses residuos podera impactar diretamente na
contaminacéo e proliferacdo de diversas doencas sobre a populagéo.

A Politica Estadual de Residuos Solidos dispde que “ A partir da lei, o Estado podera
transferir recursos voluntariamente aos municipios para gestdo de residuos solidos,
conceder garantias as operacdes de crédito para a gestdo de residuos solidos em todas
assuas etapas, fomentar o uso de diferentes tecnologias de tratamento, além de estabelecer
diretrizes e fornecer meios para criagdo do Fundo Estadual e Fundos Municipais de
Residuos Soélidos”, segundo a Agéncia de noticias do Parana.

Séo inimeras as vantagens de reutilizar os residuos, podemos citar por exemplo: as usinas
podem ser instaladas proximas aos centros urbanos; minimiza significativamente o
problema dos aterros e lixdes; por poder ser construida perto dos centros urbanos, ha uma
economia com transporte do lixo; reduz a emissao de gases dos aterros sanitarios; ndo é
necessario tratamento prévio dos residuos; € um método de higienizagéo.

Sendo assim, a reutilizagcdo de residuos é considerada uma das melhores formas de
tratamento do lixo, sendo inclusive a alternativa recomendada pela ONU para a
destinacdo do residuo urbano.

INCINERACAO:

A incineracdo consiste na queima do lixo ou residuo em fornos desenvolvidos
especificamente para essa finalidade. Através da combustdo € obtida a energia térmica,
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que posteriormente pode ser transformada em energia elétrica. Ao incinerar os residuos é
gerado vapor. Este vapor movimenta as pas ligadas a uma turbina.

FUNCIONAMENTO DOS INCINERADORES:

O principio de funcionamento dos incineradores é semelhante ao das usinas termelétricas.
Porém, ao invés de queimar gas, carvao ou 6leo, o lixo serd incinerado para a geragdo de
energia elétrica. A geracao de eletricidade através da incineracdo se baseia na producgéo
de gases pela combustdo dos RSU. Estes estdo em elevadas temperaturas e sdo capazes
de vaporizar a 4gua para movimentar turbinas a vapor. O processo promove a combustdo
completa dos residuos, garantindo tratamento sanitario e destruicdo de componentes
organicos.

Os residuos para queima sdo separados de acordo com o potencial energético dos
materiais na combustdo. Sendo assim, 0 processo minimiza a presenca de residuos
combustiveis nas cinzas geradas ao final do processo.

Essas cinzas sdo geralmente encaminhadas para aterros. No aspecto ambiental, as
incineradoras enfrentam certa resisténcia pelo fato da queima de RSU emitir substancias
perigosas como dioxinas, furanos e acidos. Contudo, o controle da poluicéo pode ser feito
de forma a tratar os gases emitidos com sistemas de neutraliza¢éo de acidos, filtragdo para
materiais particulados e retencdo de compostos como, por exemplo, Oxidos,
organoclorados e metais volateis.

As vezes este lixo também pode ser colocado junto a queima de carvéo. E a chamada
coqueima de carvdo (queima conjunta de dois ou mais combustiveis para geracdo de
energia). A vantagem consiste em substituir o carvdo por um combustivel (no caso, lixo)
mais limpo.

A OPERACAO: —

Antes de entrar nos fornos com grelha de combustéo, todos os residuos sélidos urbanos e
varios tipos dos industriais sdo despejados em um chamado bunker de residuos, imenso
galpédo coberto, de onde séo transferidos para uma area de mistura, na qual operadores
manipulam, em salas separadas e blindadas por vidro, imensos guindastes agarradores.
Nesta etapa, 0s equipamentos misturam os residuos para criar uma consisténcia uniforme,
adequada para entrar em um silo alimentador. Do silo, o lixo misturado entra no forno,
onde hd o processo continuo de secagem, inflamabilidade e incineracdo na grelha
escalonada de combustdo. No processo, materiais nao-inflamaveis caem em um tanque
com agua. Dois dos segmentos da grelha sdo resfriados por dgua e dois por ar, sendo que
o0 ar da combustdo é soprado sob as placas da grelha e ar adicional é alimentado na parede
do forno. A caldeira de 25 bar gera, entéo, vapor de alta pressdo que é conduzido para a
rede da planta, para turbina a vapor gerar eletricidade e para o sistema de aquecimento
(district heat) das cidades.

CONTROLE DE EMISSOES:

Sempre um tema polémico quando se pensa em WTE, principalmente no Brasil — a
Europa opere 572 usinas, a maior parte delas em areas densamente povoadas —, € uma
etapa de alta preocupacgéo. Segundo a gerente da area de reciclagem e soluc6es de residuos
da Fortum, Inka Leisio, as emissfes sdo continuamente monitoradas em uma cabine de
analise junto ao sistema. A lavagem dos gases é feita com cal, alimentada em reator que
recebe as emissdes. “Mas antes disso € dosado carvao ativado para absorver mercurio e
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dioxinas”, revela Leisio. Na tubulagdo do sistema de lavagem, os compostos acidos
gasosos reagem com o po de cal no caminho para o filtro de tecido, que remove as
substancias nocivas. Na sequéncia, 0s gases sdo ventilados para o equipamento de wet
scrubber (purificador Umido), localizado na parte inferior do sistema de controle.
Importante dizer que a energia térmica dos gases é recuperada como subproduto para
limpeza e também acrescentada a linha do district heat. Também séo reaproveitados no
processo de incineracdo ferro e outros metais que ficam na escdéria, por meio de sistema
de separacdo. Depois de tratamento, a propria escoria pode ser usada como carga e outras
aplicacdes em construcédo civil.

Observamos que para construir uma usina de transformacdo de energia em Peabiru
precisaria de um investimento avaliado entre 1 e 2 milhdes de reais. Depois da pesquisa
realizada, notamos que ao avaliar o giro monetério de Peabiru, ndo seria possivel fazer
esse investimento sem a participacao de uma cidade vizinha mais desenvolvida que tenha
capacidade e disponibilidade de auxiliar Peabiru com essa instalagéo. Por ser um grande
projeto, calcula -se um prazo de cerca de 3 a 5 anos para a finalizacéo do tal, caso venha
a ser consumado de fato

BIODIGESTOR

O Biodigestor seria outra alternativa para transformar o lixo em energia. Ele consiste
basicamente em ser executado sem a presenca de oxigénio, gerando assim o biogas, que
dentre tantas substancias presentes na sua composic¢do, destaca-se o gas metano, que nesse
caso, é a substancia que produz a energia. Para se consolidar um projeto de Biodigestor,
€ necessario estudar todos os tipos de recursos disponiveis. Como a infraestrutura, a
verba, o tempo que levaria para ter um retorno, etc. Afinal, € uma tecnologia que demanda
uma grande quantidade de investimento para ser implantada.

E uma opcdo que trds consigo diversas vantagens, como: Reducdo da poluicéo,
aproveitamento dos desejos animais que muitas vezes sdo descartados de forma incorreta,
além de disponibilizar um gas quase livre de combustiveis fosseis, como também a
producdo de fertilizantes.

4. CONCLUSAO

Esse trabalho teve como pilar principal e objeto de pesquisa o seguinte problema: Quais
as alternativas para a transformacao de lixo em Peabiru? Quais as vantagens?.

Por meio dele, procuramos diversos arquivos e 0 maximo de informacdes possiveis que
estivessem ao nosso alcance para dar estrutura no desenvolvimento do trabalho, incluindo
a visdo sobre a relagdo do artigo com o desenvolvimento sustentavel, que tem como
principal conceito a preocupagdo em garantir a vidas futuras um melhor ambiente de
vivéncia, buscando sempre alternativas que auxiliem nesse processo.

Por ser uma cidade razoavelmente pequena, sem muita estrutura e capital para o
investimento na parte de aproveitamento do lixo e transformacéo de energia do mesmo,
buscamos alternativas que possivelmente contornariam essa situagdo, tornando viavel o
novo destino do lixo, ocasionando assim a diminuicdo de aterros, podendo ser
aproveitados para outro tipo de atracdo, ou até mesmo plantios. O que seria uma excelente
alternativa ndo so para Peabiru, como tambeém para outras cidades que adotem essa
inovacao.
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O artigo criado foi feito a partir de um problema da cidade de Peabiru, no estado do
Parand, sendo levado em conta as necessidades e alternativas viaveis para tal localidade,
o principal problema é em relacdo ao descarte do lixo urbano, mas também formas de
transforma-lo em energia, assim, ndo gerando apenas prejuizos para 0 meio ambiente.
Levando em conta que na cidade de Peabiru cerca de 2.686 habitantes ndo tém disponivel
parasi a coleta de lixo. E 2.312 ndo tem acesso a agua, nimeros tanto quanto preocupantes
em vista de uma cidade que tem IDH considerado alto.

Tendo estes dados em mente, foi elaborado uma solugdo prética para estes problemas, a
incineracdo dos RSU, embora requira de um investimento monetario relativamente alto
para a cidade, traria diversos beneficios, tanto monetario para a cidade, para 0s moradores
descobertos de coleta de lixo basico e para 0 meio ambiente. O projeto consiste na
construcdo de uma usina de queima e transformacgdo dos RSU em energia elétrica. As
vantagens de implantar este projeto na cidade comecaria na questdo da logistica, visto
que as usinas podem ser instaladas proximas a cidade, reduzindo o trajeto dos caminhdes
de lixo, podendo atender uma area maior da cidade e reduzindo em grande escala a
emissédo de residuos liquidos e gasosos nos aterros sanitarios.

O funcionamento de forma simplificada consiste em queimar o lixo como fonte de
combustivel gerando gazes capazes de movimentar as turbinas promovendo assim a
transformacéo da energia térmica em energia elétrica e garantem a destruicdo total dos
componentes organicos do lixo sobrando apenas as cinzas.

Mesmo as usinas de incineracdo recebendo certa resisténcia por conta da producédo de
gazes toxicos na queimado lixo como dioxinas, furanos e acidos, porém a anulagéo destas
gazes também ¢é feita antes de serem lancados novamente ao ambiente, através da
neutralizacdo de &cidos, filtracdo para materiais particulados e retencdo de compostos
como, por exemplo, 6xidos, organoclorados e metais volateis. Sendo observados 0s giros
monetarios de Peabiru, seria dificil o governo sozinho conseguir o valor necessario para
a construcdo da usina de transformacao, que seria aproximadamente entre 1 e 2 milhdes
de reais, necessitando talvez da ajuda de alguma cidade proxima para dar inicio ao
projeto, mas assim dependendo de uma iniciativa do governo para tal feito que traria
apenas beneficios para acidade e seus moradores.

Adotamos que, em Peabiru, o recurso principal e mais viavel seria a incineracdo, que
consiste na queima do lixo, utilizando a combustao para a geracéo de energia.

Com o devido investimento e participacdo externa, Peabiru teria sim terreno, mao de obra
e capital para o desenvolvimento da obra.
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1. Introducdo; 2. Metodologia da pesquisa; 3. Resultados; 4. Conclusdo; Referéncias.
1. INTRODUCAO

Essa pesquisa foi elaborada no contexto do projeto de extensao pesquisa e meio ambiente
no campo de acdo da Universidade Positivo com participacdo do Municipio de Peabiru.

Peabiru é uma pequena cidade que se destaca pelo alto crescimento econémico e pelo
elevado potencial de consumo, um municipio pertencente ao estado do Parana, localizado
ao sul do Brasil. Fundada em 1952, é considerado um centro local de baixa influéncia nos
municipios vizinhos, segundo o IBGE, Peabiru é o 5° municipio mais populoso da
pequena regido de Campo Mourdo com um total de 13 622 habitantes, bipartido em
80,81% localizados em areas urbanas e 19,19% em rurais.

A economia do municipio é baseada na agricultura, comércio e industria. Com essa
estrutura, o PIB per capita de Peabiru é de R$ 23,4 mil, valor que ainda é inferior a média
do estado (R$ 38,8 mil).

A atual administracdo do municipio vem adotando ferramentas em conjunto com o 6rgao
responsavel pela Protecdo do Meio Ambiente de Peabiru, provendo resultados praticos e
avancos significativos em favor do estado e situacdo atual dos residuos que ndo tem
destinacao correta ou em partes onde a populacdo é mais vulnerabilidade ndo a uma coleta
desses residuos, gerando, consequentemente, problemas ambientais e sanitarios para a
populacédo de Peabiru.

O apuramento desse contexto ndo deixa de lado atuais problemas enfrentados pelo
municipio em relacdo a coleta de Residuos, o destino e uso do mesmo. Segundo
informacdes da Prefeitura Municipal de Peabiru, somente 0,81% da populacdo é atendida
com coleta de residuos domiciliares e possui coleta de residuos sélidos, tendo uma marca
de 2.170 habitantes sem 0 acesso ao recolhimento apropriado; o0 municipio entéo recupera
ndo mais que 1,41% do total de residuos coletados.

Com os servigos ja disponibilizados de limpeza e manejo de residuos, que sdo
constituidos pelas atividades, infraestruturas e instalagbes operacionais de: coleta,
transporte, transbordo, tratamento e disposi¢do final adequado do lixo domeéstico, a
referéncia do baixo retorno recuperado de maneira proveitosa do residuo coletado no
municipio se deve ao declinio de campanhas, educacédo e investimento no que se refere
ao uso de residuos para reaproveitamento em beneficio do municipio. Tendo como
exemplo primordial dessa pesquisa, 0 reaproveitamento de residuos em geracdo de
energia para o municipio de Peabiru, tendo como principal questdo a ser respondida, quais
sdo as alternativas disponiveis para transformar residuo em energia?
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2. METODOLOGIA DA PESQUISA

A abordagem utilizada foi a qualitativa, pois as técnicas encontradas como incineracao,
biogas e compostagem sdo muito interessantes e podem desenvolver bem ecologicamente
o local. Em alguns sites como o da prépria prefeitura de Peabiru eles colocam como uma
de suas metas Principios basicos listados no Plano de Gerenciamento Integrado de
Residuos Sélidos Urbanos de Peabiru (PGIRSU) e Cddigo de Limpeza Urbana:

- Reducéo de impactos ambientais; Il. Sustentabilidade econémica e ambiental;
- Producdo de riqueza através da reutilizacdo, reaproveitamento e reciclagem de
materiais;
- Inclusdo socioambiental dos catadores; V. Educacdo ambiental como elemento
de cidadania; VI. Economia do erario publico;
- VII. Disciplinar e organizar a forma de limpeza urbana.
A natureza da pesquisa € aplicada e o0s objetivos sdo descritivos. Quanto aos
procedimentos, utilizamos o Google académico como site de busca e entre as palavras
chaves: producéo de energia atraves de residuos.

3. RESULTADOS

Os residuos solidos possuem alto potencial energético, para ser explorado é necessaria a
separagdo dos residuos ap0ds sua coleta. Dentre os residuos que podem ser utilizados na
reciclagem energética estdo os restos de alimentos, materiais higiénicos descartaveis,
plasticos, entre outros. Entretanto, o residuo mais reutilizado na reciclagem energética é
o0 plastico. A guantidade de energia que 1 Kg de plastico transforma, por exemplo, é
equivalente a contida em 1 Kg de 6leo combustivel. A gaseificacdo de biomassa residual
¢ um método que apresenta grande potencial para aproveitamento energético, e é
promissor quando se trata da reducao da poluicéo e da disseminacao de doencas. Entre os
beneficios da reciclagem energética percebe-se a diminuicdo dos passivos ambientais.
Reutilizar residuos na producdo de energia deve ser entendido como uma atividade de
destinacdo. As organizacGes, além de pensarem nos ganhos financeiros ao destinar seus
residuos, devem, também, pensar na protecdo ambiental.

Outros métodos de reciclagem energética:

Incinerag¢do

A incineragdo consiste na queima do lixo ou residuo em fornos desenvolvidos
especificamente para essa finalidade. Através da combustdo € obtida a energia térmica,
que posteriormente pode ser transformada em energia elétrica.

N&o h& geracdo de efluentes liquidos, pois as aguas de lavagem sdo neutralizadas e
novamente utilizadas. Os gases poluentes gerados sdo tratados no sistema de lavagem e
de purificacdo de gases. Os materiais resultantes da queima ainda podem ser reutilizados
na producdo de artesanato, ceramica e até borracha.

Compostagem

Compostagem é descrito como um processo de decomposicdo bioldgica da matéria
organica contida em residuos organicos. Os microrganismos e animais invertebrados que
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em presenca de umidade e oxigénio, se alimentam dessa matéria e propiciam que seus
elementos quimicos e nutrientes voltem a terra.

O processo quimico € feito a partir de microrganismos que geram 0 biogas, que é
canalizado e transformado em energia. O lixo orgénico decomposto também pode ser
usado para produzir adubo.

Biogds

Biogas é um tipo de gas inflamavel produzido a partir da mistura de didxido de carbono
e metano, por meio da acéo de bactérias fermentadoras em matérias organicas. Na geracéo
de energia do biogas, vai acontecer a conversdo da energia quimica do gas em energia
mecanica, por meio de um processo controlado de combustdo. Essa energia mecanica
ativa um gerador que produz energia elétrica. Este processo ocorre através de um
equipamento chamado biodigestor anaerdbico.

A maior vantagem de transformar matérias organicas em biogas é o servi¢co ambiental. O
biogas, por ser produzida por meio de lixo organico, é uma fonte de energia renovavel, e
também inesgotavel, sendo mais limpa que o gas natural. Outra vantagem € que o biogas
é uma alternativa barata e sustentavel para o reaproveitamento e a reducéo de lixo.

Tem 3 principais finalidades, que sdo gerar energia elétrica, gerar energia técnica, gerar
biometano, conhecido como, combustivel verde.

Exemplos:
Empresa mineira de laticinios Embare.

No Mercado de Residuos é possivel encontrar parceiros que desejam aproveitar as
tecnologias de tratamento do residuo que possibilita a transformacédo em energia.

A plataforma serve para integrar interessados em residuos e, sobretudo, estruturar uma
rede de contatos que garanta o oferecimento de solugdes para compra, venda, tratamento
e transporte de residuos em escala nacional.

E necessario compreender quais regras eles seguem, qual o destino do lixo e qual o tipo
de lixo coletado.

4. CONCLUSAO

Uma alternativa eficaz para Peabiru é aderir a compostagem como producdo de energia
com os residuos da cidade, pois como ja citado, seus beneficios sdo muitos, incluindo seu
principio basico: a separacdo do lixo organico, que pode ser feito ate pela populacdo em
suas proprias residéncias, e para que isso aconteca de forma generalizada pode-se contar
com a ajuda de propagandas com o intuito de ensinar e conscientizar os cidaddos da
importancia deste ato € seus beneficios para todos.

E de extrema importancia entender a necessidade de fazer melhorias de forma sustentavel,
assim objetivando e atingindo metas propostas para 0 mundo inteiro, que tem como
finalidade reduzir a poluicéo, fome, sede, desmatamento, e oferecer a todos uma vida sem
desigualdade social , e isso inclui um saneamento basico, consequentemente, uma boa
destinacdo para os residuos, uma coleta segura, e energia sustentavel e renovavel, que
Peabiru pode realizar utilizando a compostagem como forma de energia.
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PLANO DE INSTALAGAO DO SISTEMA PROCON NA CIDADE DE PEABIRU

Roni Sergio de Souza

1.Apresentacdo; 2. Introducéo; 3. Implantagdo do PROCOM; 4. Do Conselho Municipal
de Protecdo e Defesa do Consumidor — CONDECON; 5. Do Fundo Municipal de
Protecdo e Defesa do Consumidor — FMDC; 6. Roteiro sugestivo de atuagéo; 7.
Beneficios da atuacdo do Procon Municipal; Anexo.

1. APRESENTAGAO

Tendo sido inscrito na disciplina Seminario Il, ministrado pelas professoras Maria Tereza
Uille Gomes e Clarissa Bueno Wandscheer, recaiu, como matéria avaliativa o
desenvolvimento de projeto que versasse, entre outras coisas, a correlacdo de assuntos
pertinentes entre o Projeto de pesquisa de mestrado e a ideia de possivel aplicabilidade
da esséncia ou do nucleo desse projeto de pesquisa de mestrado, na cidade de Peabiru/PR,
cidade esta escolhida pelo Nucleo PPGD da Universidade Positivo.

Nesse sentido e tendo em vista que o projeto de pesquisa original do mestrado versa sobre
Contratos Virtuais e Eletronicos e os Elementos do Codigo de Defesa do Consumidor,
nada mais certo que o projeto a ser desenvolvido com a possibilidade de aplicacdo e
desenvolvimento na cidade seja algo relacionado a esse assunto. Diante dessas questdes
e ainda, apds pesquisa dos Orgdos existentes na cidade de Peabiru verificou-se que a
mesma ndo consta com sistema de Procon ou outro servi¢o qualquer que atine e aponte
na direcdo de protecdo aos direitos do consumidor. Assim, nada mais correto do que a
tentativa dessa abordagem, qual seja, um projeto que vise a implantacdo do servico de
protecdo ao consumidor naquela localidade.

Portanto, sob essa necessidade, a escolha de um sistema de Protecdo ao Consumidor, seja
com a implantagdo simples do Procon na cidade e mesmo de um Conselho de Protecéo
ao Consumidor ou ainda do Fundo de Defesa do Consumidor, como possibilidades,
inclusive, de um possivel consorcio Regional, mas que atenda essa vertente de protecéo,
orientacdo, dos meios protetivos e de direito dos consumidores, € medida que pode e deve
atender demasiadamente, ndo somente a cidade, mas toda a Regido de Peabiru e venha de
encontro aos anseios catedraticos.

2. INTRODUCAO

Os Procons sdo Orgdos Estaduais e Municipais de defesa do consumidor, criados na
forma da lei, especificamente para este fim, com competéncias, no ambito de sua
jurisdicdo, para exercer as atividades contidas no Codigo de Defesa do Consumidor -
CDC e no Decreto n® 2.181/97. A atuacdo dos Procons consiste na elaboragéo,
coordenacao e execucdo da politica local de defesa do consumidor, incluindo atribui¢des
como a orientacdo e educacao dos consumidores, bem como o atendimento das demandas
de consumo onde haja conflito.
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Ressalta-se também que os direitos e deveres individuais e coletivos consignados na
Constituicdo Federal assinalam que o Estado promoveré a defesa do consumidor e um
dos elementos chaves dessa promocéo foi a promulgacao e instituicdo da Lei 8.078/90 —
Codigo de Defesa do Consumidor que concretizou e solidificou a determinagdo
constitucional.

Nessa mesma toada 0s Procons sdo o0s bragos extensivos dessa aplicabilidade
constitucional em busca e solidificacdo da cidadania que, ao final, € o que busca a
chamada Constituicdo Cidada. Portanto estabelecer esse 6rgaos de protecdo direta dos
direitos dos cidaddos é intensificar jurisdicionalidade do Estado perante 0s seus.

Conscientizar os consumidores sobre seus direitos, aproximando o cidad&o do governo,
no caso concreto, do governo municipal, ja que a ideia € a instituicdo do 6rgdo no
municipio, além disso, garantir a todos os interessados a possibilidade da busca de seus
direitos, tantas e tantas vezes deixados de lado em prol do beneficio e interesses dagueles
que detém o poder financeiro, sdo objetivos simples que o PROCOM facilmente
consegue, mas com a gigantesca virtude de inserir e incutir numa sociedade, a consciéncia
de possuir, a0 menos, o direito basico da protecdo de seus interesses.

Evidente que cabe ao poder publico, no caso o Municipal, o interesse da implantagéo do
Orgdo uma vez que sera ele quem implantara coordenaré e gerenciara todo a andamento
executivo do referido Orgdo. Serd dever dela, Municipalidade, a administragio e
responsabilidade pelos bons andamentos dos servicos, contudo, antes de ser um desafio
penoso e oneroso, 0 que ndo €, uma vez que existem financiamentos Estatais para tal
implantac&o, o Orgédo tem o cond&o de andar por si mesmo e trazer, além de status elevado
a cidade, por permitir a defesa de interesse dos direitos de seus Municipes, regrar todo o
sistema consumerista local, resultando, assim, numa diminuicdo de demandas e
consequentemente do alto custo juridico e mesmo dos desgastes do proprio ente
municipal, que sem a presenca de um sistema como, esta sujeito a reclamacdes de seus
cidaddos. Em outras palavras, a implantacdo do Procon pode alavancar politicamente o
préprio governo que o institui.

A busca do equilibrio nas relagfes de consumo entre consumidores e fornecedores de
produtos e servicgos; a educacao e a informacédo dos consumidores e fornecedores quanto
aos seus direitos e deveres; a fiscalizagdo da qualidade e da seguranca de produtos e
servicos, coibindo e punindo os abusos no mercado de consumo sdo objetivos que o
Procon facilmente consegue e com o poder de converter, por sua vez, a sociedade em
redor numa sociedade mais desenvolvida com cidaddo mais inseridos no meio. Tudo a
custo muito pequeno uma vez que a implantacao do 6rgéo, tal como se verifica, ndo exige
gastos elevados, ao contrario, 0s gastos maiores sdo com treinamentos dos recursos
humanos que ao final se revertera em beneficio ao proprio ente municipal.

Outra questdo muito importante é que com a implantacdo do Procon, propriamente dito,
existe ainda a possibilidade da implantagio DO CONSELHO MUNICIPAL DE
PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR — CONDECON, que é composto por
representantes do Procon Municipal, 6rgdos publicos e entidades civis de defesa dos
consumidores, e tem como objetivo definir as diretrizes para utilizacdo dos recursos
existentes para 0 FUNDO MUNICIPAL DE PROTECAO E DEFESA DO
CONSUMIDOR — FMDC, que por sua vez tem a finalidade de concentrar recursos
financeiros para a execugdo e promogao da Politica Municipal de Defesa do consumidor.

Como se vé&, com a implantacdo do Orgdo, ha a possibilidade de a implantacéo, por sua
vez, de todo um sistema ligado a protecdo e defesa dos direitos dos consumidores.
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Para informacéo, no Estado do Parana, estado onde se localiza a cidade de Peabiru, o
Procon faz parte do Departamento Estadual de Protecdo e Defesa do Consumidor, érgédo
vinculado a Secretaria da Justica, Trabalho e Direitos Humanos do Estado do Parana, que
é o coordenador do Sistema Estadual de Defesa do Consumidor e tem como um de seus
pressupostos basicos a municipalizacéo da defesa do consumidor para garantir ao cidadédo
paranaense 0 acesso a meios para a protecdo e defesa dos seus interesses, portanto
totalmente de acordo com 0s objetivos do presente projeto para a cidade em questéo.
Segundo dados, ainda, no Parana, dos 399 municipios 56 deles contam com Procons
municipais.

3. IMPLANTACAO DO PROCOM

Como descrito acima cabe ao Poder Executivo Municipal a criacdo e instalacdo da
Coordenadoria Municipal de Protegéo e Defesa do Consumidor - Procon Municipal e para
que isso seja possivel existe a necessidade do preenchimento de certos requisitos.

3.1 Conhecimento das legisla¢des vigentes:
Entre esses requisitos torna-se essencial o Conhecimento da Lei n® 8.078/90

- Codigo de Defesa do Consumidor e do Decreto n® 2.181/97, que regulamenta a
organizagdo do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor — SNDC, e estabelece as
normas gerais das san¢es administrativas previstas no citado Cédigo. Tudo visando a
melhor adequacdo daquilo que serd implantado na cidade e seu melhor desenvolvimento
e atuacgéo.

Nesse sentido de desenvolvimento é necessario que o Orgéo executivo prepare seus ou
os servidores que encabecardo o projeto com capacitagdes diversas a fim de que qualifica-
los para a tarefa de estar a frente a demandas que efetivamente e claramente aparecerdo;

3.2 Projeto de Lei de Iniciativa do Executivo Municipal

Além do conhecimento amplo da legislacdo Federal a criacdo do 6érgdo local devera ter
em sua origem a Propositura de legislacdo que crie e regulamente o Procon Municipal, o
Conselho Municipal de Protecdo e Defesa do Consumidor — CONDECON e o Fundo
Municipal de Protecdo e Defesa do Consumidor — FMDC a exemplo do que se segue no
ANEXO |

E fato claro que a justificativa do referido projeto é simples pois além de agregar valor ao
municipio agrega ainda valor a propria sociedade como um todo que além de ter um
servico de ponta a sua disposicao sera direcionada a uma melhor educacdo consumerista.

3.3 Infraestrutura para o local de instalagcGo do Procon

Cabera ainda ao Executivo o fornecimento de infraestrutura necessaria para a criagdo do
Procon Municipal e disponibilizacdo de meios para o seu bom funcionamento.

Quando se fala em infraestrutura refere-se ao local onde se sera desenvolvida as
atividades que podem ser, inicialmente em uma sala, adjunta ou ndo a outras Secretarias,
como a de Bem Estar Social, administracdo, Juridica e outras qualquer onde se entenda
possivel estabelecer, ainda que temporariamente o Orgo.
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Importante notar que ndo ha a necessidade de local especifico com cdmodos amplos e ou
salas diversas havendo sim a necessidade de uma aparato de computadores; acesso a
internet, balcdo de atendimento, arquivos, mesas e cadeiras, sendo certo que cada
ambiente serd formado pela propria necessidade e demanda local Também sendo certo
gue muitos comecaram pequenos e hoje sdo grandes 6rgdos d e apoio a sociedade em
geral. S&o exemplos de boa infraestrutura de Procons:

- Local de fécil acesso a populacao;

- Infraestrutura minima necessaria para o bom atendimento da populacao: pessoal,
telefone, computador e impressora, mobiliario;

- A estrutura organizacional deve contemplar as atividades de coordenacao
executiva, os servigos de atendimento ao consumidor, fiscalizacdo, assessoria
juridica, apoio administrativo e de educacdo ao consumidor;

- Considerando a realidade de cada municipio, recomenda-se, no minimo, trés
servidores: um advogado, um profissional da area da educacdo e um de apoio
administrativo.

- Boa dica de estrutura de funcionamento, segundo as melhores cartilhas de
instituicdo do Procon Municipal, seria um quadro funcional bem enxuto,
composto por, no minimo, 03 (trés) servidores, devidamente capacitados, sendo
preferencialmente: 01 (um) advogado, 01 (uma) pessoa para triagem e 01 (uma)
pessoa para atendimento inicial.

Toda a parte de conciliacdo e repasse de informac6es ficaria ao encargo do advogado que
poderia repassar ainda ao atendente alguma dessas fungdes mais simples.

J& um Procon bem mais estruturado pode e deve contar ainda com cerca de 14 (dez)
servidores, sendo eles, 01 (um) advogado, 01 (um) profissional da area social ou de
educacdo, 01 (um) profissional da area de engenharia de alimentos, 01 (um) profissional
na area das ciéncias contabeis e 05 (cinco) pessoas de apoio administrativo, sendo 02
(duas) para atendimento e triagem e 03 (trés) para conciliag&o.

Outra questdo muito importante é que a configuracdo dos computadores sejam adequadas
para suporte ao SINDEC — software criado para unir em rede as bases de dados usadas
pelos PROCON’s de todo o pais.

3.4 Recurso humano

Deverd, ainda, o ente Municipal selecionar os servidores que receberdo o treinamento
pelo PROCON-PR, ou seja, pelo Orgdo Estadual que oferece essa capacitagio.
Lembrando que o ideal seria a selecdo de servidores ja comprometidos com esse tipo de
assunto, de alguma forma, ndo havendo, inclusive, nenhuma necessidade de concurso
publico ou algo parecido para isso e 0 que se Vé em outros Municipios sdo 0s
descolamentos de servidores, ociosos e em superlotagdo, mas produtivos e que poderéo
somar forga ao novo Orgao.

Quanto a essa selecdo cada cidade tem seu meio adequado e as razbes legais de
contratacdo, sendo importante o treinamento que sera e poderad ser oferecido a esses
servidores escolhidos.
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3.5 Convénio com PROCON-PR

Dentro da possibilidade de estruturacdo do Procon Municipal, existe a necessidade da
realizacdo de convénio com o PROCON Estadual a fim de que sejam possibilitadas a
realizacdo de treinamentos, capacitacdes e atualizacdes dos servidores destinados ao
Orgéo.

E de notorio conhecimento que as legislacdes e mesmo os entendimentos sobre direitos,
deveres e obrigagdes, no que concerne ao universo consumerista, mudam constantemente
e nesse sentido anda mais certo do que manter o chamados staffs, que sdo servidores
direto do Orgdo Municipal, atualizado e alinhado sempre com as melhores doutrinas,
jurisprudéncias e entendimentos legais, a fim de permitir uma melhor dirimicdo dos
problemas, bem como, do melhor atendimento.

Nesse sentido ¢ sabido que o Orgéo Estatal oferta constantes participacio em reunides e
encontros do Sistema Estadual de Defesa do Consumido que visam um melhor
ensinamento capacitacdo e atualizacfes que se tem acesso, entre outras, através de
conveénios firmados direto ou indiretamente com o préprio Orgéo Estatal e ou terceiros
interessados e préprios para esse tipo de atuacéo.

Além do préprio convénio € certo ainda que um em cem numeros de institutos de ensino
oferecem apoio técnico direito a esse assunto e podem ser acessados através de convénios
também, com diminuicdo drastica dos precos, bem como, com pagamento direto a eles.

4. DO CONSELHO MUNICIPAL DE PROTEGAO E DEFESA DO CONSUMIDOR
— CONDECON

O Conselho Municipal destinado a discutir os assuntos relacionados aos direitos dos
consumidores € composto por representantes do Procon Municipal, 6rgdos publicos e
entidades civis de defesa dos consumidores, e tem como objetivo definir as diretrizes para
utilizacdo dos recursos existentes no Fundo Municipal de Protecdo e Defesa do
Consumidor — FMDC.

Como descrito acima deverd ser criado através de Lei propria com autorizagdo
Legislativa, mas apesar do enfrentamento politico que esse 6rgao parece ter ou causar, na
verdade ele é de grande importancia para a cidade e Regido é podera colocar a cidade de
Peabiru/PR a frente de muitas tantas cidades de centros maiores que sequer contam com
um Conselho municipal de defesa do consumidor.

O Conselho Municipal de Protecdo e Defesa do Consumidor- CONDECON, tem as
seguintes atribuices:

o | - Atuar na formulacao de estratégias e diretrizes para a politica municipal
de defesa do consumidor.
o |l - Administrar e gerir financeira e economicamente os valores e recursos

depositados no Fundo Municipal de Protecédo e Defesa do Consumidor - FMDC,
bem como deliberar sobre a forma de aplicacdo e destinagdo dos recursos na
reconstituicdo dos bens lesados e na prevencdo de danos, zelando pela aplicagéo
dos recursos na consecucao dos objetivos previstos nesta Lei, bem como nas Leis
n° 7.347/85 e 8.078/90 e seu Decreto Regulamentador.

o |l - Prestar e solicitar a cooperagdo e a parceria de outros 6rgdos publicos;
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e |V - Elaborar, revisar e atualizar as normas referidas no § I° do art. 55 da lei
n° 8.078/90.

o V - Aprovar e fiscalizar o cumprimento de convénios e contratos como
representante do Municipio de Palmital, objetivando atender ao disposto no item
11 deste artigo;

o VI - Examinar e aprovar projetos de carater cientifico e de pesquisa visando
ao estudo, protecdo e defesa do consumidor;
e VII - aprovar e publicar a prestacdo de contas anual do fundo Municipal de

Protecdo e Defesa do Consumidor - FMDC, dentro de 60 (sessenta) dias do inicio
do ano subsequente; VIII - Elaborar seu Regimento Interno.
Apenas a titulo de sugestdo, poderdo ser representantes do Conselho Municipal:

e |- O coordenador municipal do PROCON é membro nato; Il - Um representante
da Secretaria de Educacéo;

e Il - Um representante da Vigilancia Sanitéaria; IV - Um representante da
Secretaria da Fazenda;

e V- Um representante do Poder Executivo municipal; VI - Um representante da
Secretaria de Agricultura; VII - Um representante dos fornecedores;

e VIII - Dois representantes de associagdes de consumidores que atendam aos
requisitos do inciso IV do art. 82 da Lei 8.078/90.

o [X - Um representante da OAB;

e X - Ouvidor Geral do Municipio.

5. DO FUNDO MUNICIPAL DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR - FMDC

Outra importante meta do sistema Procon Municipal é a instituicdo do Fundo Municipal
de Protecdo e Defesa do Consumidor — FMDC — que tem como objetivos a criacdo de
condicdes financeiras e de gerenciamento dos recursos destinados ao desenvolvimento
das acdes e servicos de protecédo e defesa dos direitos dos consumidores.

Os recursos do FMDC permitem a execucdo de projetos para a modernizagao
administrativa do Procon Municipal, a promocdo de eventos educativos e edicdo de
material informativo, o desenvolvimento de programas de capacitacéo e aperfeicoamento
de recursos humanos, entre outros.

6. ROTEIRO SUGESTIVO DE ATUACAO

6.1 Primeiro Passo: Estimulo a Criagdo do Procon de forma voluntdria pelo Municipio

Realizacdo de reunides com o Chefe do Poder Executivo Municipal e com o
Presidente da Camara dos vereadores para discutir a viabilidade (cronograma e
previsdo or¢camentaria) de implantagdo do Procon Municipal; 8 Consumidor em
Acao

Realizacdo de Audiéncias Publicas, Palestras e Campanhas junto a Prefeiturae a
Camara Municipal a fim de conscientizacdo e mobilizacdo para a criagdo do
Procon;

Discusséo da Minuta de Projeto de Lei que cria e estrutura o Procon Municipal
com o Prefeito e o Presidente da Camara Municipal, sendo estabelecido prazo
para 0 cumprimento da obrigacéo legal;
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Acompanhamento do Projeto de lei que cria e estrutura o Procon Municipal ao
Poder Legislativo;

Caso haja resisténcia no encaminhamento do projeto de lei por parte do
Executivo, organizar campanha institucional para a obtencdo de assinaturas para
projeto de lei de iniciativa popular para criacdo e estruturagdo do PROCON
municipal;

Acompanhamento do processo legislativo até a sua aprovacao final.

6.2  Segundo Passo: Acompanhamento da Implementagdo voluntdria

- Realizar plano de trabalho no convénio institucional com o Procon/DECON
Estadual para apoio técnico a implantagdo do PROCON no municipio.

- Realizar reunides com o Chefe do Poder Executivo Municipal para discutir o
cronograma de implantacdo do Procon, Fundo e Conselho Municipal de Defesa
do Consumidor.

- Firmar TAC com o Poder Publico local estabelecendo a obrigacao e o cronograma
das etapas de implantacdo do Procon.

- Acompanhar as clausulas do TAC.

- Caso o0 ajustamento de conduta ndo seja implementado, ajuizar ACP para
obrigacdo de fazer, ou executar o TAC. Manual de orientacdo para a criacao de
PROCONS municipais

- Comunicar ao TCM, Procon Estadual e ao SNDC, através da SENACON, a
existéncia da lei municipal e do possivel TAC para acompanharem a implantacdo
do Procon.

6.3 Terceiro Passo: Judicializar a implantagéo do Procon Municipal, se necessdrio.

- Promover a execuc¢do de Termo de Ajustamento de Conduta caso reste ineficiente
a criacdo do Procon pela adocédo da via consensual.

- Interpor Acédo Civil Publica com o objetivo de obrigar a Administracdo Publica
Municipal a criar, instalar e manter o Procon Municipal e o Fundo Municipal de
Defesa dos Direitos do Consumidor.

7. BENEFICIOS DA ATUACAO DO PROCON MUNICIPAL

- Proporcionar o equilibrio das relagbes de consumo entre consumidores e
fornecedores de produtos e servicos;

- Facilitar o acesso ao 6rgdo de protecdo e defesa do consumidor assegurando o
pleno exercicio da cidadania;

- Informar e conscientizar consumidores e fornecedores quanto aos seus direitos e
deveres;

- Garantir que a oferta de produtos e servicos esteja em conformidade com as
normas estabelecidas no CDC;
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8. MANUAL DE ORIENTAGAO PARA A CRIACAO DE PROCONS MUNICIPAIS

- Fiscalizar a qualidade e a seguranca de produtos e servicos, coibindo e punindo
0s abusos no mercado de consumo;

- Atender aos consumidores, processando, regularmente, as reclamacoes
fundamentadas, priorizando a solucdo de conflitos extrajudicialmente, com a
consequente diminuicdo das demandas judiciais;

- Encaminhar ao Ministério Publico estadual as reclamac@es de carater repetitivo,
a fim de serem adotadas as medidas judiciais tendentes a tutela da coletividade.

REFERENCIAS

https://procon.rs.gov.br/como-criar-um-procon-municipal
http://www.procon.pr.gov.br/arquivos/File/Passo_a Passo_para_a_Cricao_Completo.pd
f] http://www.mpce.mp.br/wp-
content/uploads/2015/12/CartilhaConsumidorEmAcao.pdf
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ANEXO |

PROJETO DE LEI DE INICIATIVA PRIVATIVA DO PREFEITO

DispGe sobre a organizacdo do Sistema Municipal de Defesa do Consumidor -
SMDC, institui a Coordenadoria Municipal de Protecdo e Defesa do
Consumidor - PROCON, o Conselho Municipal de Protecdo e Defesa do
Consumidor - CONDECON e o Fundo Municipal de Protecdo e Defesa do
Consumidor - FMDC e dé outras providéncias.

Eu, o Prefeito do Municipio de Peabiru/PR fago saber que a Camara Municipal aprovou
e eu sanciono a seguinte lei:

CAPITULO I DO SISTEMA MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDO

Art. 1° A presente Lei estabelece a organizacdo do Sistema Municipal de Defesa do
Consumidor - SMDC, nos termos da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, e Decreto
n°2.181, de 20 de marco de 1997.

Art. 2° S3o 6rgdos do Sistema Municipal de Defesa do Consumidor - SMDC:
l. A Coordenadoria Municipal de Protecdo e Defesa do Consumidor - PROCON;
Il. O Conselho Municipal de Defesa do Consumidor - CONDECON.

Paragrafo Unico: Integram o Sistema Municipal de Defesa do Consumidor, os 7 6rgdos e
entidades da Administracdo Publica municipal e as associacdes civis que se dedicam a
protecdo e defesa do consumidor, sediadas no municipio, observado o disposto nos arts.
82 e 105 da Lei 8.078/90

CAPITULO Il N
DA COORDENADORIA MUNICIPAL DE PROTECAO E DEFESA DO
CONSUMIDOR - PROCON

Secdo |
Das AtribuicGes

Art. 3° Fica criado o PROCON Municipal de (nome da cidade), 6rgdo da Secretaria (nome
da secretaria), destinado a promover e implementar as ac¢fes direcionadas a educacao,
orientagdo, protecdo e defesa do consumidor e coordenacdo da politica do Sistema
Municipal de Defesa do Consumidor, cabendo-lhe:

l. Planejar, elaborar, propor, coordenar e executar a politica municipal de protecéo
ao consumidor;

Il. Receber, analisar, avaliar e encaminhar consultas, reclamacdes e sugestdes
apresentadas por consumidores, por entidades representativas ou pessoas juridicas de
direito publico ou privado;

I1l.  Orientar permanentemente os consumidores e fornecedores sobre seus direitos,
deveres e prerrogativas;

IV.  Encaminhar ao Ministério Publico a noticia de fatos tipificados como crimes
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contra as relagfes de consumo e as violacOes a direitos difusos, coletivos e individuais
homogéneos;

V. Incentivar e apoiar a criacdo e organizacdo de associagdes civis de defesa do
consumidor e apoiar as j& existentes, inclusive com recursos financeiros e outros
programas especiais;

VI.  Promover medidas e projetos continuos de educacdo para 0 consumo, podendo
utilizar os diferentes meios de comunicacao e solicitar concurso de outros 6rgaos da
Administracdo Publica e da sociedade civil,

VII.  Colocar a disposicao dos consumidores mecanismos que possibilitem informar os
menores precos dos produtos basicos, entre outras pesquisas;
VIIl. Manter cadastro atualizado de reclamacg6es fundamentadas contra fornecedores de

produtos e servigos, divulgando-o publica e anualmente, no minimo, nos termos do artigo
44, da Lei 8.078/90 e os arts. 57 a 62 do Decreto 2.181/97, remetendo cdpia ao Procon
Estadual, preferencialmente em meio eletronico;

IX.  Expedir notificagcdes aos fornecedores para prestarem informacdes sobre
reclamacfes apresentadas pelos consumidores e comparecerem as audiéncias de
conciliacdo designadas, nos termos do art. 55, § 4° da Lei 8.078/90;

X. Instaurar, instruir e concluir processos administrativos para apurar infracdes a Lei
8.078/90, podendo mediar conflitos de consumo, designando audiéncias de conciliacao;
XI.  Fiscalizar e aplicar as san¢fes administrativas previstas no Caodigo de Defesa do

Consumidor - Lei n®8.078/90 e no Decreto 2.181/97;

XII.  Solicitar o concurso de 6rgdos publicos e entidades de notéria especializa¢do
técnica para a consecucao de seus objetivos;

XII.  Encaminhar a Defensoria Publica do Estado os consumidores que necessitem de
assisténcia juridica;

XIV. Propor a celebragdo de convénios, termos de cooperacdo técnica, consorcios
publicos, entre outros, com Municipios, Estado e Unido, com vistas a garantir, fomentar,
viabilizar e aperfeigoar a defesa do consumidor.

Secéo Il
Da Estrutura

Art. 4° A estrutura organizacional do PROCON Municipal sera a seguinte:
l. Coordenadoria Executiva;

Il. Setor de Educacdo ao Consumidor, Estudos e Pesquisas;

I1l.  Setor de Atendimento ao Consumidor;

IV.  Setor de Fiscalizacdo; V. Setor de Assessoria Juridica;

V1. Setor de Apoio Administrativo; VII. Ouvidoria.

Art. 5° A Coordenadoria Executiva sera dirigida pelo Coordenador Executivo, e 0s
servigos por Chefes.

Paragrafo unico. Os servigos do PROCON serdo executados por servidores publicos
municipais, podendo ser auxiliados por estagiarios de 2° e 3° graus.

Art. 6° O Coordenador Executivo sera nomeado pelo Prefeito Municipal.

Art. 7° O Poder Executivo colocara a disposicdo do PROCON, os recursos humanos
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necessarios para o funcionamento do 6rgéo, promovendo 0s remanejamentos necessarios.

Art. 8° O Poder Executivo Municipal dispora os bens materiais e recursos financeiros
para o perfeito funcionamento do 6rgdo, promovendo 0s remanejamentos Necessarios.

CAPITULO I
DO CONSELHO MUNICIPAL DE PROTECAO e DEFESA DO CONSUMIDOR
- CONDECON

Art. 9° Fica instituido o Conselho Municipal de Defesa do Consumidor - CONDECON,
com as seguintes atribuigdes:

l. Atuar na formulacao de estratégias e diretrizes para a politica municipal de defesa
do consumidor;

Il. Administrar e gerir financeira e economicamente o0s valores e recursos
depositados no Fundo Municipal de Protecdo e Defesa do Consumidor — FMDC, bem
como deliberar sobre a forma de aplicacdo e destina¢do dos recursos na reconstituicao
dos bens lesados e na prevengdo de danos, zelando pela aplicagdo dos recursos na
consecucdo dos objetivos previstos nesta Lei, bem como nas Leis 7.347/85 e 8.078/90 e
seu Decreto regulamentador.

I1l.  Prestar e solicitar a cooperacao e a parceria de outros érgdos publicos;

IV.  Elaborar, revisar e atualizar as normas referidas no § 1° do art. 55 da Lei 8.078/90.
V. Aprovar e fiscalizar o cumprimento de convénios e contratos como representante
do Municipio de (nome da cidade), objetivando atender ao disposto no item Il deste
artigo;

VI.  Examinar e aprovar os projetos de carater cientifico e de pesquisa visando ao
estudo, protecdo e defesa do consumidor;

VII.  Aprovar e publicar a prestacdo de contas anual do Fundo Municipal de Protecéo
e Defesa do Consumidor — FMDC, dentro de 60 (sessenta) dias do inicio do ano
subsequente;

VIIIl. Elaborar seu Regimento Interno.

Art. 10. O CONDECON sera composto por representantes do Poder Publico e entidades
representativas de fornecedores e consumidores, assim discriminados:

l. O coordenador municipal do PROCON é membro nato

1. Um representante da Secretaria da Educacao;

I1l.  Um representante da Vigilancia Sanitaria;

IV.  Um representante da Secretaria da Fazenda;

\Y/ Um representante do Poder Executivo municipal;

VI.  Um representante da Secretaria da Agricultura;
VII.  Um representante dos fornecedores;
VIII. Dois representantes de associa¢des de consumidores que atendam aos requisitos

do inciso 1V do art. 82 da Lei 8.078/90;
IX.  Um representante da Ordem dos Advogados do Brasil;
X. Ouvidor Geral do Municipio.
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81°0 CONDECON elegera o seu presidente dentre os representantes de 6rgaos publicos.

8 2° Deverdo ser asseguradas a participacdo e manifestacdo dos representantes do
Ministério Publico Estadual e da Defensoria Publica Estadual nas reunibes do
CONDECON.

8 3° As indicagOes para nomeacdo ou substituicdo de Conselheiros serdo feitas pelas
entidades ou 6rgéos, na forma de seus estatutos.

8 4° Para cada membro serd indicado um suplente que substituird, com direito a voto, nas
auséncias ou impedimento do titular.

8 5° Perdera a condi¢do de membro do CONDECON o representante que, sem motivo
justificado, deixar de comparecer a 3 (trés) reunides consecutivas ou a 6 (seis) alternadas,
no periodo de 1 (um) ano.

8 6° Os orgdos e entidades relacionadas neste artigo poderéo, a qualquer tempo, propor a
substituicdo de seus respectivos representantes, obedecendo ao disposto no § 2° deste
artigo.

8 7° As fungbes dos membros do Conselho Municipal de Prote¢do e Defesa do
Consumidor ndo serdo remuneradas, sendo seu exercicio considerado relevante servico a
promocdo e preservacao da ordem econdmica e social local.

8 8% Os membros do Conselho Municipal de Protecdo e Defesa do Consumidor e seus
suplentes, a exce¢cdo do membro nato, terdo mandato de dois anos, permitida a
reconducao.

8 9° Fica facultada a indicagéo de entidade civil de direitos humanos ou de direitos sociais
nos casos de inexisténcia de associacdo de consumidores, prevista no inciso VIII deste
artigo.

Art. 11. O Conselho reunir-se-a ordinariamente uma vez por més e extraordinariamente,
sempre que convocados pelo Presidente ou por solicitacdo da maioria de seus membros.

Paragrafo Unico. As sessdes plenarias do Conselho instalar-se-d4o com a maioria de seus
membros, que deliberardo pela maioria dos votos dos presentes.

CAPITULO IV
DO FUNDO MUNICIPAL DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR -
FMDC

Art. 12. Fica instituido o Fundo Municipal de Protecéo e Defesa do Consumidor - FMDC,
conforme o disposto no artigo 57 da Lei Federal n° 8.078, de 11/09/90, regulamentado
pelo Decreto Federal n®2.181, de 21/03/97, com o objetivo de receber recursos destinados
ao desenvolvimento das acbes e servigos de protecdo e defesa dos direitos dos
consumidores.
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Paragrafo Unico. O FMDC sera gerido pelo Conselho Gestor, composto pelos membros
do Conselho Municipal de Protecéo e Defesa do Consumidor, nos termos do item 11, do
art. 9°, desta Lei

Art. 13. O FMDC teré o objetivo de prevenir e reparar os danos causados a coletividade
de consumidores no &mbito do municipio de (home do municipio).

Paragrafo Unico. Os recursos do Fundo ao qual se refere este artigo, serdo aplicados:

l. Na reparacao dos danos causados a coletividade de consumidores no ambito do
municipio de (nome do municipio)

Il. Na promoc¢do de atividades e eventos educativos, culturais e cientificos e na
edicdo de material informativo relacionado a educagéo, protecao e defesa do consumidor;
IIl.  No custeio de exames periciais, estudos e trabalhos técnicos necessarios a
instrugdo de inquerito civil ou procedimento investigatorio preliminar instaurado para a
apuracdo de fato ofensivo ao interesse difuso ou coletivo;

IV.  Namodernizacdo administrativa do PROCON;

V. No financiamento de projetos relacionados com os objetivos da politica Nacional
das Relagdes de Consumo (art. 30 do Decreto 2.181/97);
VI.  No custeio de pesquisas e estudos sobre o mercado de consumo municipal

elaborado por profissional de notéria especializa¢do ou por instituicdo sem fins lucrativos
incumbida regimental ou estatutariamente da pesquisa, ensino ou desenvolvimento
institucional;

VII.  No custeio da participacdo de representantes do Sistema Municipal de Defesa do
Consumidor — SMDC em reunides, encontros e congressos relacionados a protecdo e
defesa do consumidor, e ainda investimentos em materiais educativos e de orientacdo ao
consumidor;

Art. 14. Constituem recursos do Fundo o produto da arrecadacao:

l. Das condenagdes judiciais de que tratam os artigos 11 e 13 da Lei n°® 7.347, de
24/07/1985;

Il. Dos valores destinados ao Municipio, em virtude da aplicacdo da multa prevista
no artigo 56, inciso | e no artigo 57 e seu paragrafo Unico, da Lei 8.078/90, assim como
daquela cominada por descumprimento de obrigacdo contraida em termo de ajustamento
de conduta;

I1l.  As transferéncias orcamentérias provenientes de outras entidades publicas;

IV.  Os rendimentos decorrentes de depdsitos bancérios e aplicagdes financeiras,
observadas as disposic¢des legais pertinentes;

V. As doagdes de pessoas fisicas e juridicas nacionais e estrangeiras;

VI.  Outras receitas que vieram a ser destinadas ao Fundo.

Art. 15. As receitas descritas neste artigo serdo depositadas obrigatoriamente em conta
especial, a ser aberta e mantida em estabelecimento oficial de credito.

8 1° As empresas infratoras comunicardo no prazo de 10 (dez) dias, ao CONDECON os
depdsitos realizados a crédito do Fundo, com especificacdo da origem.
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8 2° Fica autorizada a aplicacdo financeira das disponibilidades do Fundo em operacdes
ativas, de modo a preservéa-las contra eventual perda do poder aquisitivo da moeda.

8 3° O saldo credor do Fundo, apurado em balanco no término de cada exercicio
financeiro, sera transferido para o exercicio seguinte, a seu credito.

8 4° O Presidente do CONDECON ¢ obrigado a publicar mensalmente os demonstrativos
de receitas e despesas gravadas nos recursos do Fundo, repassando a cOpia aos demais
conselheiros, na primeira reunido subsequente.

Art. 16. O Conselho Municipal de Protecdo e Defesa do Consumidor reunir-se-a
ordinariamente em sua sede, no seu Municipio, podendo reunir-se extraordinariamente
em qualquer ponto do territorio estadual.

CAPITULOV _
DA MACRO-REGIAO

Art. 17. O Poder Executivo municipal podera propor a celebracéo de consércios publicos
ou convénios de coopera¢do com outros municipios, visando estabelecer mecanismos de
gestdo associada e atuacdo em conjunto para a implementacdo de macrorregides de
protecdo e defesa do consumidor, nos termos da Lei 11.107, de 06 de abril de 2005.

Art. 18. O protocolo de intengdes que anteceder a contratacdo de consoércios publicos de
defesa do consumidor definird o local de sua sede, que podera ser 15 estabelecida em
quaisquer dos municipios consorciados, bem como a sua denominagdo obrigatéria de
PROCON REGIONAL, com competéncia para atuar em toda a extenséo territorial dos
entes consorciado

CAPITULO VI DISPOSICOES FINAIS

Art. 19. A Prefeitura Municipal prestard apoio administrativo e fornecera os recursos
humanos e materiais a0 CONDECON e ao FMDC, que serdo administrados por uma
secretaria executiva.

Art. 20 No desempenho de suas funcdes, os 6rgaos do Sistema Municipal de Defesa do
Consumidor poderdo manter convénios de cooperagdo técnica entre si e com outros
orgéos e entidades integrantes do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor, no ambito
de suas respectivas competéncias e observado o disposto no art. 105 da Lei 8.078/90.

Paragrafo Unico. O Sistema Municipal de Defesa do Consumidor integra o Sistema
Estadual de Protecdo e Defesa do Consumidor, podendo estabelecer convénios para o
desenvolvimento de ac¢Bes e programas de defesa do consumidor com o 6rgdo e
coordenador estadual.

Art. 21. Consideram-se colaboradores do Sistema Municipal de Defesa do Consumidor

as universidades publicas ou privadas, que desenvolvam estudos e pesquisas relacionadas
ao mercado de consumo.
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Paragrafo Unico. Entidades, autoridades, cientistas e técnicos poderdo ser convidados a
colaborar em estudos ou participar de comiss@es instituidas pelos 6rgaos de protecao ao
consumidor.

Art. 22. As despesas decorrentes da aplicacdo desta Lei correrdo por conta das dotagdes
orcamentarias do Municipio.

Art. 23. O Poder Executivo Municipal aprovara, mediante decreto, o Regimento Interno
do PROCON Municipal, definindo a sua subdivisdo administrativa e dispondo sobre as
competéncias e atribuicdes especificas das unidades e cargos.

Art. 24. Esta lei entrara em vigor na data de sua publicacdo. Art. 25. Revogam-se as
disposi¢des em contrario.

Gabinete do Prefeito Municipal de (nome da cidade e data) (home do prefeito) Prefeito
de (nome da cidade)

Registre-se e publique-se (nome do secretario Municipal de Administracao) Secretario
de Administracéo.



RELATGRIO FINAL: PROJETO PEABIRU | 324

Curitiba, 07 de dezembro de 2021

Assunto: Sugestdo de criacdo de um Programa de Integridade e Compliance no
municipio de Peabiru-PR.

Exmo. Senhor Prefeito,

Um programa de integridade e compliance representa um conjunto de normas,
procedimentos e a¢des que devem ser seguidos por uma instituicdo publica ou privada
com vistas a garantir o cumprimento de sua missdo em conformidade com seus valores e
preceitos éticos, bem como com a legislagdo vigente.

Certo é que um ambiente ético, integro e de acordo com a regras de compliance,
tanto as corporagcdes empresariais quanto nos 6rgaos publicos, é condicdo para a boa
gestdo dos recursos publicos e a manutencao do equilibrio fiscal.

No Estado do Parand em 29 de maio de 2019 houve a promulgacdo da Lei n°
19.857, a qual criou o Programa Estadual de Integridade e Compliance na Administracao
Publica Direta e Indireta do Poder Executivo paranaense.

Dito isto, venho por meio deste sugerir a criacdo de um Programa e Integridade e
Compliance no municipio de Peabiru. Encaminhamos material utilizado pela
Controladoria Geral do Estado do Parana como exemplo e suporte para futuros estudos
sobre o tema.

Permanecemos a disposicdo e, em proveito do ensejo, renovo meus sinceros protestos de
elevada estima e consideragéo

Respeitosamente,

Priscila Agostini Aguiar Manica
Mestranda em Direito, Tecnologia e Desenvolvimento na Universidade Positivo
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Excelentissimo Senhor
Julio Frare
Prefeito do Municipio de Peabiru

Decreto 2902 - 1 de outubro de 2019

Publicado no Diario Oficial n°. 10533 de 1 de outubro de 2019

Stmula: Regulamenta a Lei n® 19.857, de 29 de maio de 2019, que instituiu 0 Programa
de Integridade e Compliance da Administracéo Publica Estadual.

O GOVERNADOR DO ESTADO DO PARANA, no uso da atribui¢do que Ihe confere
os incisos V e VI do art. 87 da Constitui¢do Estadual, tendo em vista o disposto na Lei n°
19.857, de 29 de maio de 2019 e o contido no protocolado n°® 16.023.950-6,

DECRETA:

CAPITULO |
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1.° A elaboracdo, implementacdo, monitoramento e revisdo do Programa de
Integridade Compliance no ambito da Administracdo Puablica direta, fundacional,
autarquica e servicos sociais autbnomos do Estado do Parand, nos termos da Lei n°
19.857, de 29 de maio de 2019, obedecera ao disposto neste Decreto.

Art. 2.° Para efeitos deste Decreto, entende-se como:

I - Programa de Integridade e Compliance: o conjunto de mecanismos e
procedimentos internos de prevencao, deteccdo e remediacdo de praticas de corrupgéo,
fraudes, subornos, irregularidades e desvios éticos e de conduta;

] - Risco: fatores e possibilidades de ocorréncia de um evento que impacte o
cumprimento dos objetivos do 6rgdo ou entidade, inclusive a vulnerabilidade institucional
que pode favorecer ou facilitar praticas de corrupcdo, fraudes, subornos, irregularidades
e desvios éticos e de conduta;

I - Plano de Integridade: é o documento oficial do érgdo ou entidade que contempla
0s principais riscos de integridade do orgdo ou entidade, as medidas e preceitos de
tratamento dos riscos identificados e a forma de implementacdo e monitoramento do
Programa de Integridade e Compliance;

v - ldentificagdo dos riscos: oportunidade em que os agentes de compliance
analisam as informagdes e identificam os riscos aos quais 0 0rgdo ou entidade esta
vulneravel;

\Y - Classificagdo de riscos: o procedimento de classificar os riscos da entidade
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considerando a relacdo probabilidade versus impacto, graduando-os em critico, alto,
moderado e baixo.

Art. 3.° Compete ao Programa de Integridade e Compliance contribuir para a melhoria da
gestdo publica e o aperfeicoamento das politicas publicas, incentivando a transparéncia,
0 controle e a participacao social.

Capitulo 11
PROGRAMA DE INTEGRIDADE E COMPLIANCE

Art. 4.° Sdo pilares do Programa de Integridade e Compliance do Estado do Parana:
I - Suporte da alta administracéo;
] - Avaliacéo de riscos;

I - codigo de ética e conduta;

v - Controles internos;

\/ - Transparéncia e controle social; VI - treinamento e comunicacdo; VII - canal de
dendncia;

VIII - investigacdes internas;

IX - due diligence, como politica de relacionamento com terceiros;

X - Auditoria e monitoramento.

Secéo |
Da identificacéo e classificacdo dos riscos

Art. 5.° A fase de identificacdo dos riscos é composta pelo tratamento das informacdes
obtidas, dentre outras, por meio dos seguintes canais:

I - Atendimentos da Ouvidoria;

] - Resposta aos quesitos do Controle Interno;

I - Formulérios recebidos que descrevam riscos;
v - Entrevistas realizadas com servidores publicos.

8 1.° As entrevistas serdo realizadas por pelo menos 2 (dois) servidores, sendo pelo menos
1(um) deles agente de compliance.

8 2.° As denuncias recebidas durante o processo de identificacdo dos riscos, considerando
a independéncia das fases previstas no art. 3° da Lei n® 19.857 de 29 de maio de 2019,
deverdo ser encaminhadas ao canal de denuncias do Programa, conforme disposto no art.
21 deste Decreto.
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Secéo Il
Da estruturacéo do Plano de Integridade

Art. 6.° As diretrizes da estruturacdo do Plano de Integridade serdo definidas pela
Coordenadoria de Integridade e Compliance da CGE.

Art. 7.° A publicacdo do Plano de Integridade observard o disposto na legislacdo que
regulamenta o acesso a informacg6es publicas e a protecao de dados quanto a classificagcdo
das informacGes sigilosas nele contidas e observard os principios basilares da
transparéncia e acesso a informacdes publicas.

Paragrafo unico. O eventual sigilo das informagGes ndo é oponivel aos 6rgaos de controle
da Administracdo Publica ou ao Poder Judiciério.

Art. 8.° A ndo aprovacao do Plano de Integridade pela autoridade méxima do 6rgéo ou
entidade depende de manifestacdo expressa e da comprovacdo de que 0S riscos
identificados na analise de riscos ja foram efetivamente sanados.

Secéo 111
Das medidas de mitigacao

Art. 9.° A matriz de risco dos 6rgdos ou entidades sera elaborada mediante a utilizacdo de
critérios técnicos aplicaveis, considerando o impacto e a probabilidade do risco
identificado.

Art. 10. Serdo trabalhados preferencialmente os riscos com maior graduacdo na matriz de
riscos.

Art. 11. Para cada risco trabalhado devem ser propostas medidas de mitigacdo observando
as leis, decretos, portarias, resolucdes e demais atos normativos relacionados ao objeto de
analise.

§ 1.° A adocdo e implementacdo das medidas de mitigacéo dos riscos devera ser pautada
pelo ética, razoabilidade, eficiéncia, economicidade, inovacdo e equilibrio entre o
impacto dos riscos e a probabilidade de sua ocorréncia.

§ 2.° Toda e qualquer medida de mitigacdo dos riscos ndo podera criar obstaculos ao pleno
exercicio das fungdes e atividades do 6rgdo ou entidade, privilegiando a celeridade
administrativa e a desburocratizagdo dos servigos.

Secédo IV
Da elaboragdo da matriz de responsabilidades

Art. 12. A matriz de responsabilidades devera identificar o responsavel imediato por cada
risco trabalhado no plano de integridade.

Paragrafo Gnico. A autoridade maxima do 6rgdo ou entidade é responsavel por todos os
riscos identificados no Plano de Integridade.
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Secao V
Do desenho dos processos e procedimentos de controle interno, da geragdo de evidéncias
e da respectiva implementacao

Art. 13. Os 6rgédo e entidades, com o apoio do agente de compliance do Nucleo de
integridade e Compliance Setorial - NICS, deverao instituir, monitorar e revisar processos
e procedimentos de controle interno, baseados no Plano de Integridade.

Paragrafo Unico. Todo e qualquer procedimento e processo de controle interno e de boas
praticas devera ser documentado, registrado e arquivado visando a integridade da
informacdo e a seguranca juridica necessaria a comprovacdo dos procedimentos e
eventual certificacdo dos atos e, ainda, observar orientacdo exarada pela CGE.

Art. 14. A geracgéo de evidéncias compreende o exame dos processos e procedimentos do
ponto de vista sistémico, de forma a verificar os impactos que cada procedimento pode
causar, de modo a ndo permitir a ocorréncia de conflitos ou retrabalho.

Paréagrafo Unico. A geracdo de evidéncias tera por escopo analisar eventual possibilidade
de simplificacdo do procedimento de controle interno, mantendo a qualidade e efetividade
do processo.

Secéo VI
Da elaboracao do Codigo de Etica e Conduta

Art. 15. O Codigo de Etica e Conduta devera dispor, entre outros, sobre:
I - Atendimento a legislacéo;
] - Padrdes de integridade, ética e probidade;

11 - imagem da instituicéo;

v - Conflito de interesses;

\/ - Profissionalismo na prestacdo do servico publico;

Vi - Relacdo com terceiros;

VIl - seguranca da informacéo e protecdo de dados;

VIIl - conduta e comportamento do servidor publico;

IX - Dever de confidencialidade das informagdes e discri¢do do servidor publico;

X - Combate a corrupcdo, as praticas ilicitas, a lavagem de dinheiro, fraudes,

subornos e desvios;
XI - assédio sexual e moral;

XII - atos discriminatorios.
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Art. 16. O Coédigo de Etica e Conduta devera impor imparcialidade, justica, auséncia de
ambiguidades, vedar preconceitos e utilizar linguagem apropriada e universal, bem como
refletir os principios, a cultura e valores do 6rgdo ou entidade, de modo claro e
inequivoco.

Paragrafo Ginico. O Codigo de Etica e Conduta deve esclarecer as consequéncias legais
para os casos de sua violagéo, de forma clara e objetiva, de modo que todos os servidores
e demais interessados possam conhecer previamente as regras e se comprometer com o
seu efetivo cumprimento.

Art. 17. Os 6rgdos e entidades descritos no art. 1° desta lei deverdo elaborar, em conjunto
com a Controladoria Geral do Estado, Cddigo de Etica e Conduta proprio considerando
seus riscos especificos.

Paragrafo tnico. O Codigo de Etica e Conduta devera ser aprovado por ato do Chefe do
Poder Executivo e publicado no sitio institucional de cada érgéo e entidade e no Portal
da Transparéncia do Estado.

Secéo VII
Da comunicacao e treinamento

Art. 18. As acBes de comunicacdo e treinamento do Programa de Integridade e
Compliance deverdo contemplar todas as iniciativas visando orientar os agentes publicos
de forma clara e direta, para que prestem um servi¢o de maneira integra e proba.

Art. 19. Sdo objetivos da comunicacao:

I - Assegurar que todas as pessoas conhecam, entendam e assumam os valores do
6rgdo ou entidade;

] - Buscar que os servidores guiem suas a¢Oes pelos mais elevados padrdes éticos;
Il - informar 6rgédo ou entidade sobre fatos mais relevantes;

v - Comunicar regras e expectativas do 6rgdo ou entidade a todo publico interno e
externo com relagdo a integridade;

\Y/ - Promover o comportamento ético e integro em todas as a¢des do 6rgdo ou
entidade;
Vi - Fortalecer o papel de cada colaborador na consolidagdo da imagem do 6rgédo ou

entidade como instituigdo integra;

VIl - buscar o comprometimento e apoio de todos os agentes com o Programa de
Integridade e Compliance;

VIII - explicar o que a entidade ou 6rgao espera de seus parceiros;

IX - Comunicar periodicamente as politicas e procedimentos do Programa de



RELATGRIO FINAL: PROJETO PEABIRU | 330

Integridade e Compliance do Estado do Parana para 0s agentes e para terceiros com 0s
quais o Estado se relaciona.

Art. 20. Os treinamentos terdo por objetivo a disseminacao de valores, normas, politicas
e procedimentos sobre a conduta ética e integra e deverdo ser realizados periodicamente,
documentados e mediante registro de presenca do servidor.

Paragrafo Unico. A participacdo do servidor serd consignada no respectivo historico
funcional e podera ser considerada na sua avaliacdo anual de desempenho.

Secéo VIII
Da estruturacéo e implementacao do Canal de Denuncias

Art. 21. O canal de denuncias, medida indispensavel a garantia da manutencdo da
integridade pablica, seré gerido pela Coordenadoria de Ouvidoria da CGE, com o objetivo
de viabilizar a dendncia de ilicitos cometidos por agentes publicos estaduais, inclusive da
alta direcéo.

8 1.° O canal de dendncias ndo se destina a outros fins, sendo o da justica, lealdade e
compromisso com o Programa de Integridade e Compliance, permitindo continua
escalada na direcdo correta, com relacdo a ética e a integridade.

8 2.° As informagdes provenientes do canal de denuncias deverdo ser tratadas com
profissionalismo, seriedade e sigilo e serdo formalmente tramitadas.

8 3.° Fica garantido o anonimato e vedada a adog¢do de condutas repressivas ou
discriminatorias contra o denunciante.

Art. 22. A Administracdo Publica devera incentivar a utilizacdo consciente e de boa-fé do
canal de denuncias, por parte de servidores publicos e dos cidaddos, de modo a evitar a
denunciacéo caluniosa.

Secéo IX
Da investigacéo interna

Art. 23. Compete a Coordenadoria de Corregedoria da CGE, bem como as corregedorias
ou setor equivalente dos 6rgdos e entidades referidos no art. 1° deste decreto a realizacédo
de investigacdo interna quando tiverem ciéncia da pratica de ilicito.

Parégrafo Unico. A investigacdo devera averiguar os fatos, identificar as circunstancias,
os envolvidos e eventual violagdo de lei.

Secéo X
Da transparéncia e controle social

Art. 24. Compete a Coordenadoria de Transparéncia e Controle Social da CGE, em
parceria com a Coordenadoria de Desenvolvimento Profissional, a realizacdo de
campanhas orientativas e a¢0es educativas, visando fomentar o controle social e 0 acesso
a informacdes.
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Secao XI
Da auditoria e monitoramento

Art. 25. A auditoria e 0 monitoramento deverdo ser empregados para verificar e avaliar a
eficacia e recomendar a adocdo de novos processos e procedimentos de controle interno.

Paragrafo unico. A mensuracdo do desempenho do Programa de Integridade e
Compliance sera realizado, entre outros, por indicadores-chave de desempenho.

Secéo XIlI
Dos ajustes e retestes

Art. 26. Os ajustes e retestes compreendem um modelo inteligente, previamente
estabelecido e desenvolvido para corrigir e melhorar o desempenho do Programa de
Integridade e Compliance, analisando os resultados e permitindo os ajustes necessarios a
promocéao da melhoria continua como propulsora principal do Programa.

Secéo X111
Do aprimoramento e monitoramento do funcionamento do Programa

Art. 27. O aprimoramento e o monitoramento do funcionamento do Programa de
Integridade e Compliance do Estado do Parana devera se balizar por ciclos de revisdo
visando melhoria continua.

Paragrafo Unico. O aprimoramento e 0 monitoramento citado no caput devem focar
prioritariamente nos setores dos 6rgdos ou entidades expostas aos riscos proeminentes.

CAPITULO I
DAS COMPETENCIAS
Secéo |
Da Coordenadoria de Integridade e Compliance

Art. 28. Compete a Coordenadoria de Integridade e Compliance da CGE, além das
previstas no Regulamento da CGE:

I - definir diretrizes e orientar os Nucleos de Integridade e Compliance Setorial —
NICS na implementacdo do Programa de Integridade e Compliance;

] - revisar o Plano de Integridade, nos termos do §1° do art. 6° da Lei 19.857, de
2019;

I - exarar recomendacdes administrativas internas;
v - prestar suporte na elaboracdo do codigo de ética e conduta do 6rgédo ou entidade.

Secéo 11
Dos Nucleos de Integridade e Compliance Setorial — NICS

Art. 29. Os NICS atuardo em nivel instrumental, vinculados a Controladoria Geral do
Estado, e serdo alocados fisicamente nos orgaos e entidades da Administracdo Publica
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direta, fundacional, autarquica e servigos sociais autbnomos do Estado do Parana.

Art. 30. Compete ao NICS acompanhar e monitorar a atualizacao da legislacédo aplicavel
ao 6rgdo ou entidade e repassar alteracdes aos setores responsaveis.

Art. 31. As atribui¢des do NICS estéo previstas no Regulamento da Controladoria Geral
do Estado.

Art. 32. A depender da complexidade de atribuicdes e da estrutura do 6rgdo ou entidade,
poderé ser designada equipe técnica para realizar o suporte aos Nucleos, mediante prévia
avaliacdo da necessidade pela CGE.

Paragrafo dnico. A equipe referida no caput deste artigo serd responsavel pelo
monitoramento e gestdo das acOes e medidas de integridade a serem implementadas no
cumprimento das diretrizes do Programa de Integridade e Compliance.

SECAO llI
Dos agentes de compliance

Art. 33. Sdo prerrogativas do Agente de Compliance, além das previstas no Regulamento
da CGE:

I - a inviolabilidade de seus instrumentos de trabalho, de sua correspondéncia
escrita, eletronica, telematica e telefonica, desde que relativas ao exercicio da funcéo;

] - ingressar livremente nas dependéncias de qualquer 6rgdo ou entidade publica
estadual;

11 - examinar, em qualquer 6rgdo ou entidade da Administracdo Publica estadual,
documentos, autos de processos findos ou em andamento, quando n&o estiverem sujeitos
a sigilo ou segredo de justica, assegurada a obtencdo de coOpias, com possibilidade de
tomar apontamentos;

v - recusar-se a depor como testemunha em processo administrativo ou sobre fato
relacionado com pessoa ou fato de que tenha conhecimento a partir de suas funcdes,
mesmo quando autorizado ou solicitado, bem como sobre fato que constitua sigilo
profissional.

CAPITULO IV
COMITE DE INTEGRIDADE E COMPLIANCE

Art. 34. O Comité de Integridade e Compliance do Estado do Parand, criado pela Lei n°
19.857,de 2019 tem como objetivo garantir a efetividade das a¢Oes de compliance, por
meio da deliberacdo de questdes relacionadas a integridade que lhes forem submetidas,
respeitada a linha padrdo de reporte.

Art. 35. O Comité de Integridade e Compliance serd composto pelas seguintes
autoridades:

| - Governador do Estado;
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| - Chefe da Casa Civil;

i - Controlador Geral do Estado;

v - Procurador Geral do Estado;

\/ - Secretério de Estado da Seguranca Publica;

Vi - Secretério de Estado da Fazenda;

VIl - Secretario de Estado Administracdo e Previdéncia.

Paragrafo unico. Em caréater extraordinario, poderdo participar das reunides do Comité
outras autoridades estaduais ndo previstas no caput.

Art. 36. Os procedimentos e atribuicdes do Comité, 6rgdo maximo de decisdo em assuntos
de integridade e compliance, serdo estabelecidos mediante regimento interno aprovado
por ato do Chefe do Poder Executivo.

CAPITULO V DISPOSICOES FINAIS
Art. 37. Compete a CGE a edicao de normativas a respeito da elaboracéo, implementacao,
monitoramento e revisdo do Programa de Integridade e Compliance no ambito da
Administracdo Puablica direta, fundacional, autarquica e servigos sociais autbnomos do

Estado d6 Parana.

Art. 38. A autoridade maxima do érgdo ou entidade devera fomentar a cultura ética, o
respeito as leis e a implementacédo das politicas de integridade.

Art. 39. A CGE ou a autoridade maxima dos 6rgdos e entidades podera contratar
profissionalizou pessoas juridicas para realizar treinamentos, aperfeicoamentos e cursos
direcionados ao procedimento de implementagéo, consolidacdo e constante melhoria do
Programa de Integridade e Compliance do Estado do Parand, observadas as diretrizes
estabelecidas pela CGE e as exigéncias do procedimento licitatorio, conforme previsto na
Lei Federal n°8.666, de 21 de junho de 1993 e da Lei n® 15.608, de 16 de agosto de 2007.

Art. 40. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacao.
Curitiba, em 01 de outubro de 2019, 198° da Independéncia e 131° da Republica.

Carlos Massa Ratinho Junior Governador do Estado

Guto Silva
Chefe da Casa Civil

Raul Clei Coccaro Siqueira Controlador Geral do Estado
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Lei 19857 - 29 de Maio de 2019
Publicado no Diario Oficial n°. 10446 de 29 de Maio de 2019

Stmula: Institui o Programa de Integridade e Compliance da Administracdo Publica
Estadual e da outras providéncias. A Assembleia Legislativa do Estado do Parana
decretou e eu sanciono a seguinte lei:

CAPITULO DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1.° Institui o Programa de Integridade e Compliance no ambito da Administracdo
Publica Direta e Indireta do Poder Executivo do Estado do Parana.

§ 1.° O Programa de Integridade e Compliance sera implementado de acordo com o perfil
do 6rgdo ou entidade do Poder Executivo Estadual, e as medidas protetivas nele
estabelecidas serdo empregadas de acordo com os riscos que lhe séo inerentes.

§ 2.° O estabelecimento deste Programa ndo abrange as disposi¢Oes especificas de
governancga corporativa e compliance das sociedades de economia mista e empresas
publicas do Estado do Parand, que ficam sujeitas as regras contidas na Lei Federal n°
13.303, de 30 de junho de 2016.
CAPITULO II
DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE E COMPLIANCE ESTADUAL
Secédo | Dos Obijetivos

Art. 2.° O Programa de Integridade e Compliance da Administracdo Publica Estadual tem
por objetivo:

| - adotar principios éticos e normas de conduta e certificar seu cumprimento;

Il - estabelecer um conjunto de medidas conexas visando a prevencdo de possiveis desvios
na entrega dos resultados esperados pelos destinatarios dos servi¢os publicos;

Il - fomentar a consciéncia e a cultura de controles internos na busca continua da
conformidade de seus atos, da observancia e cumprimento das normas e da transparéncia
das politicas publicas e de seus resultados;

IV - aperfeigoar a estrutura de governanca publica, criar e aprimorar a gestéo de riscos e
os controles da Administracdo Publicado Estado do Parana;

V - fomentar a inovacao e a adocdo de boas praticas de gestdo publica;
VI - estimular o comportamento integro e probo dos agentes publicos e politicos;

VII - proporcionar a capacitacdo dos agentes publicos no exercicio de cargo, fungéo ou
emprego;

VIII - estabelecer mecanismos de comunicagdo, monitoramento, controle, avaliagéo e
auditoria;
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IX - assegurar que sejam atendidos, pelas diversas areas da organizacao, os requerimentos
e solicitacdes de orgaos reguladores e de controle.

Secéo Il
Das Etapas e Fases do Programa Art. 3.° As fases de implementagdo do Programa de
Integridade e Compliance sao: | - identificacdo e classificacdo dos riscos;
Il - estruturacdo do Plano de Integridade;
I11 - defini¢do dos requisitos, como medidas de mitigacao dos riscos identificados;
IV - elaboragéo de matriz de responsabilidade;
V - desenho dos processos e procedimentos de Controle Interno, geracédo de evidéncias e
respectiva implementacao desses processos e procedimentos;
VI - elaboracio do Codigo de Etica e Conduta;
VII - comunicagdo e treinamento;
VIII - estruturacdo e implementacédo do Canal de Denuncias;
IX - realizacdo de auditoria e monitoramento;
X - ajustes e retestes;
X1 - aprimoramento e monitoramento do funcionamento do Programa.

8 1.° As etapas e fases de implementacao do Programa de Integridade e Compliance serdo
estruturadas por ato do Chefe do Poder Executivo e devem ser coordenadas com o
objetivo de garantir uma atuacao inteligente e harménica da Administracdo Publica na
conducéo das acOes relacionadas ao Programa.

8 2.° Os mecanismos estabelecidos nesta Lei visam proteger o 6rgdo e a entidade, bem
como impor aos agentes publicos e politicos 0 compromisso com a ética, o respeito, a
integridade e a eficiéncia na prestacdo do servico publico.

Secéo Il
Do Plano de Integridade

Art. 4.° O Plano de Integridade é o documento oficial do érgdo ou entidade que contempla
0s principais riscos de integridade da organizacdo, as medidas e preceitos de tratamento
dos riscos identificados e a forma de implementacdo e monitoramento do Programa de
Integridade e Compliance.

Art. 5.° Sdo partes integrantes do Plano de Integridade de uma organiza¢do, no minimo:

| - objetivos do Plano;

Il - caracterizacdo geral do 6rgéo ou entidade;

I11 - identificagéo e classificagdo dos riscos;

IV - monitoramento, atualizacdo e avaliagcdo do Plano;
V - instancias de governanga.

Art. 6.° O Plano de Integridade, apds aprovado pela autoridade méaxima do 6rgdo ou
entidade, devera ser divulgado internamente, para ciéncia e cumprimento pelos agentes
publicos envolvidos.

8 1.° O Plano de Integridade podera ser revisado a qualquer tempo visando ao seu
aprimoramento e a melhora dos resultados esperados.
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8§ 2.° Os agentes publicos mencionados no caput deste artigo poderdo apresentar sugestdes
para o aprimoramento das a¢des contidas no Plano de Integridade.

Art. 7.° A partir da concepcdo do Plano de Integridade, deverdo ser concebidos os
requisitos, como medidas de mitigacdo dos riscos identificados, bem como a matriz de
responsabilidade dos riscos.

Paragrafo Unico. Todo e qualquer procedimento, processo de controle e de boas préaticas
devem ser documentados pela instituig&o.

Art. 8.° O Plano de Integridade e Compliance ser& elaborado e implementado pelos
Nucleos de Integridade e Compliance, vinculados a Controladoria-Geral do Estado do
Parana - CGE, e alocados fisicamente nos 6rgaos e entidades.

Paragrafo unico. A depender da complexidade de atribuicdes e dimensao da organizacéo,
podera haver a designacdo de uma equipe técnica de suporte aos Ndlcleos previstos no
caput deste artigo.

~ CAPITULO I
DO COMITE DE INTEGRIDADE E COMPLIANCE

Art. 9.° Para garantir a efetividade das ac6es de compliance, bem como garantir adequada
linha de reporte, cria 0 Comité de Integridade e Compliance do Estado do Parana, que
sera composto por autoridades do Governo do Estado do Parana.

8 1.° Os membros do Comité referido no caput deste artigo ndo receberdo qualquer
remuneracdo, sendo considerados de relevante interesse publico os servicos por eles
prestados.

8 2.° A composicao, estrutura, procedimentos e atribuicdes do Comité referido no caput
deste artigo serdo disciplinados por ato do Chefe do Poder Executivo.

CAPITULO IV DISPOSICOES FINAIS

Art. 10. E dever dos 6rgdos e entidades utilizar os recursos disponiveis e empreender 0s
esforgos necessarios para promover acdes de fomento a cultura da integridade e do
compliance.

8 1.° No desempenho das atividades e procedimentos relacionados ao Programa de
Integridade e Compliance todos os agentes publicos e politicos devem engajar-se,
disseminar e demonstrar efetivo alinhamento e compromisso com os principios e valores
do Programa, em todas as suas atitudes diarias.

8 2.°Para o desenvolvimento e implementacdo do Programa de Integridade e Compliance
a instituicdo dever estabelecer ambiente organizacional favoravel a governanga publica.

8 3.° Entende-se por ambiente organizacional favoravel a governancga publica aquele que
apresenta efetivo apoio da alta administracdo, atribuicdes bem definidas, servidores
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cumpridores de seus deveres e com conduta alinhada a ética, a moral, ao respeito as leis,
as pessoas e as instituicdes.

Art. 11. Esta Lei entra em vigor no prazo de sessenta dias a partir da data de sua
publicagdo. Palacio do Governo, em 29 de maio de 2019.

Carlos Massa Ratinho Junior Governador do Estado

Raul Clei Coccaro Siqueira Controlador Geral do Estado

Guto Silva
Chefe da Casa Civil



